PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUNA Pref. Mun. de Itatina

ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Fls. n°:

EDITAL DO PREGAO N° 041/2026
PROCESSO LICITATORIO N°: 133/2026

O Municipio de Itatna, por intermédio da Secretaria Municipal de Financas; torna ptblico para conhecimento
dos interessados que na data, horario e local abaixo indicados, fara realizar licitagdo na modalidade PREGAO
ELETRONICO, conforme as condi¢gdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

O procedimento licitatorio obedecerd, integralmente a Lei Federal n° 14.133/2021; a Lei Complementar n°
123/06; os Decretos Municipais 8.988/2025 e 9.057/2025, e demais normas pertinentes.

Data de inicio do recebimento das propostas: a partir do dia 09/10/2026, até as 8h29 do dia marcado para inicio
da sessao.

Data da abertura da sessao publica do Pregdo Eletronico: 26/10//2026

HORARIO DE INiCIO: 8h30 (horario de Brasilia)

ENDERECO ELETRONICO: Plataforma de Licitacdes — Licitar Digital - https:/licitar.digital

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos de fornecimento de solucdo tecnoldgica de gestdo
tributaria municipal, destinada a administragcdo dos tributos municipais (ISSQN, IPTU, ITBI e Taxas),
incluindo licenciamento de uso, implantagdo, parametrizacao, suporte técnico, manutengao corretiva, adaptativa
e evolutiva e hospedagem, conforme descritivos do Termo de Referéncia, tendo como critério de julgamento o
MENOR PRECO GLOBAL.

1.2. Em caso de divergéncia entre as especificagdes do objeto descritas no site e as especificagcdes/defini¢des do
Edital e seus anexos, prevalecerdo as especificacdes do Edital e seus anexos.

2 DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderio participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados na plataforma de
Licitacdes Licitar Digital - https://licitar.digital.

2.2. A licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do Municipio de Itatina por eventuais
danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3. Nao poderao disputar esta licitagdo ou participar da execucdo de contrato, direta ou indiretamente:

a) aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

b) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitacao
versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b.1) Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

¢) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto béasico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

d) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em
decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

d.1) O impedimento sera também aplicado a licitante que atue em substitui¢ao a outra pessoa, fisica ou juridica,
com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica da
licitante.
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e) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue
na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

f) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

g) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a,
condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo
trabalhista;

h) agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

h.1) A vedagdo estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na qualidade de integrante de
equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.

i) pessoas juridicas reunidas em consorcio;

i.1) Considerando que ¢ ato discricionario da Administragdo diante da avaliagdo de conveniéncia e
oportunidade no caso concreto; e considerando que existem no mercado diversas empresas com potencial
técnico, profissional e operacional suficiente para atender satisfatoriamente as exigéncias previstas neste edital,
entende-se que é conveniente a vedagdo de participacdo de empresas em “consorcio”.

j) Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente publico do
orgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou ap6s o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a
matéria.

k) MEI — Microempreendedores Individuais quando a atividade objeto deste Edital ndo for permitida pela
Receita Federal para atuacdo do MEI,

1) O devedor contumaz, conforme Lei Complementar 225/2026, art. 13, alinea b.

2.4. A vedagdo dos subitens anteriores também se aplica no caso de subcontratacdo quando esta for permitida.

3 DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

3.1 Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances ¢ de
julgamento.

3.2 As licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o preco ou o
percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, at¢ a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica.

3.2.1 Os pregos deverao ser ofertados com até 02 (duas) casas decimais.

3.3 No cadastramento da proposta inicial, a licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

3.3.1 esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta
apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituigdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

3.3.2 nfo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituigao;

3.3.3 ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos
IIT e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constitui¢do Federal;

3.3.4 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.
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3.3.5 que tomou conhecimento de todas as informagdes ¢ das condigdes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacao, conforme art, 67, [V, da Lei 14.133/21.

3.4 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte devera declarar, ainda, em
campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar
n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado
o disposto nos §§ 1°ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.4.1 no item exclusivo para participacdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte, a assinala¢do do
campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.4.2 nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacao do campo “ndo” apenas produzira o efeito de a licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa/empresa de pequeno porte.

3.4.3 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123, de 2006.

3.5 A falsidade da declaragdo de que trata o item 3.4. sujeitara a licitante as sang¢des previstas na Lei n°
14.133, de 2021, e neste Edital.

3.6 As licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta no sistema, até a abertura da sessdo publica.

3.7 Cabera a licitante interessada em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico
durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante de sua
desconexdo ou da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo e pelo sistema.

3.8 A licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

4 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. A licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:

a) valor ofertado unitario e total do item, conforme estabelecido no proprio sistema;

b) Marca/fabricante/modelo, quando pertinente e/ou quando solicitado no Anexo II deste Edital.

¢) Descrigdo do objeto, contendo as informagdes conforme especificagdo do Termo de Referéncia;

4.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucdo do objeto.

4.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade da licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacdo de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.

4.5. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o
objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo quando
requerido, sua substituicao.

4.6. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacdo, ainda que no seja expressamente indicado na proposta.

4.7. Sob pena de desclassificacdo, a licitante devera declarar que suas propostas econdomicas compreendem a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas, conforme art. 63, §1° da Lei n® 14.133/2021, a ser preenchida
conforme item 3 deste Edital.
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5 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE

LANCES

5.1 A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data,
horario e local indicados neste Edital

5.2 As licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.3 Somente as propostas classificadas participardo da fase de lances.

5.4 O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o(a) Pregoeiro(a) e as licitantes.
5.5 Iniciada a etapa competitiva, as licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.6 As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e
as regras estabelecidas no Edital.

5.7 A licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8 O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em

relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$
0,25 (vinte e cinco centavos).

5.9 A licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10 O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa Aberto e Fechado.

a) A ectapa de lances da sessdo publica tera durag@o inicial de quinze minutos. Apos esse prazo, o sistema
encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

b) Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o autor da oferta de
valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um
lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

¢) No procedimento de que trata o subitem supra, a licitante poderd optar por manter o seu ultimo lance da
etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

d) Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas neste item, poderdo os autores dos melhores
lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até
cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

e) Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenard e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores (no caso de julgamento por menor preco) e decrescente (no caso de
julgamento por maior desconto).

5.11 Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagdo da licitante.

5.12 No caso de desconexdao com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel as licitantes para a recepgdo dos lances.

5.13 Quando a desconexdo do sistema eletronico para o(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apo6s decorridas vinte e quatro horas da
comunicacdo do fato pelo(a) Pregoeiro(a) aos participantes, no sitio eletronico utilizado para a realizagdo da
sessao.

5.14  Caso a licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.15 Em relagdo a itens/lotes ndo exclusivos para participacdo de microempresas ¢ empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, o sistema identificara, as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo & comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n° 123, de 2006.
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5.15.1 Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com
a primeira colocada.

5.15.2 A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma tltima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

5.15.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa ¢ empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.15.4 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado, pelo sistema, sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.16 Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os critérios de desempate previstos
no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021.

5.16.1 Empatadas as propostas iniciais e ndo havendo o envio de lances apods o inicio da fase competitiva,
também aplicam-se os critérios de desempate de que trata o item 5.16.

5.16.2 Permanecendo empate apods aplicagdo de todos os critérios de desempate de que trata o item 5.16,
proceder-se-a o sorteio das propostas empatadas a ser feito pelo proprio sistema.

5.16.2.1 Neste caso o sistema procedera, automaticamente e imediatamente, o sorteio eletrénico entre os
fornecedores com as propostas empatadas, sendo registrado no sistema tal procedimento.

5.17 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o(a) Pregoeiro(a)
podera negociar condigdes mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

5.17.1 A negociacdo podera ser feita com as demais licitantes, segundo a ordem de classificag@o inicialmente
estabelecida, quando a primeira colocada, mesmo apds a negociagdo, for desclassificada em razdo de sua
proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragao.

5.17.2 A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.
5.18 Apos a negociagdo do prego, o(a) Pregoeiro(a) iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

6 DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Apos finalizada a fase de lances e/ou negociacao, o(a) Pregoeiro(a):

a) Caso julgue necessario, podera solicitar a licitante mais bem classificada que envie a proposta ajustada
adequada ao ultimo lance ofertado e em conformidade com o Anexo II do Edital;

b) Caso seja necessario ou o edital exija, solicitara a licitante mais bem classificada que envie os documentos
complementares a proposta.

6.1.1 O prazo para que a licitante faca o envio sera de 2 (duas) horas, contados da convocacdo do(a)
Pregoeiro(a) no sistema;

6.1.1.1 O prazo estabelecido poderd ser prorrogado pelo(a) Pregoeiro(a), por igual periodo, nas seguintes
situacdes:

a) por solicitagdo do licitante, mediante justificativa aceita pelo(a) Pregoeiro(a), ou

b) de oficio, a critério do(a) Pregoeiro(a), quando constatado que o prazo estabelecido ndo ¢é suficiente para o
envio dos documentos exigidos no edital para a verificacdo de conformidade da Proposta e dos documentos
complementares.

6.2. Encerrada a etapa de lance e negociagdo, ¢ ap6s o envio da proposta ajustada, conforme item anterior, (a)
Pregoeiro(a) verificara se a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar atende as condi¢des de
participag¢do no certame, especialmente quanto a existéncia de san¢ao que impega a participagdo no certame ou
a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
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a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/pagina-interna/603245-ceis)

b) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/pagina-interna/603244-cnep)

6.2.1. Constatada a existéncia de sang@o, a licitante sera reputada inabilitada, por falta de condicdo de
participacao.

6.3 Caso a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o(a) Pregoeiro(a) verificard se faz jus ao beneficio, observado o disposto nos §§ 1° ao
3°do art. 4°, da Lein.® 14.133, de 2021.

6.4. Verificadas as condi¢des de participagdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o(a) Pregoeiro(a)
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos.

6.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.5.1 contiver vicios insanaveis;

6.5.2 ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.5.3 apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratacao;
6.5.4 ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.5.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

6.6 A desclassificacao sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo
real por todos os participantes.

6.6.1 A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario,
levado a efeito na fase de aceitacdo.

6.7. No caso de bens ¢ servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

6.7.1 A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s6 serd considerada apos diligéncia do(a)
Pregoeiro(a), que comprove:

6.7.1.1 que o custo da licitante ultrapassa o valor da proposta; ¢

6.7.1.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.8Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.
6.9. O prazo para envio da demonstragdo de exequibilidade ou para esclarecimentos durante a(s) diligéncia(s)
sera estabelecido pelo(a) Pregoeiro(a) durante a sessdo e ndo podera ser inferior ao prazo estabelecido no item
6.1.1.

6.9.1 Este prazo também podera ser prorrogado nos mesmos termos do item 6.1.1.1.

6.10 . Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja majoragdo do
preco e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos da contratagao;

6.10.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das
propostas;

6.11 Conforme exigido no Termo de Referéncia, devera ser realizada a prova conceito.

6.11.1 Os resultados das avaliagdes serdao divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.11.2 Se a prova conceito ndo atender ao disposto no Termo de Referéncia ou ndo for apresentada pelo
primeiro classificado, o(a) Pregoeiro(a) analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo
classificado. Seguir-se-4 com a verificacdo da prova conceito e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de
uma que atenda as especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

6.11.3 . Caso atendidas as condi¢des de participacdo e a proposta seja aceita, sera iniciado o procedimento de
habilitacao.
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7 DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos a serem apresentados para fins de habilitagdo serdo os necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade da licitante de realizar o objeto da licitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°
14.133, de 2021.

7.1.1. Sera solicitado da licitante vencedora, apos a fase de julgamento, o envio/entrega dos documentos de
habilitagdo dispostos abaixo e no Termo de Referéncia (quando for o caso).

7.1.2. Apés a solicitagdo pelo Pregoeiro(a) e a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a
substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, conforme art. 64 da Lei n°
14.133/21, para:

7.1.3. complementagdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pela(s) licitante(s) e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.1.4. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

7.2. Os documentos a serem apresentados pela licitante vencedora sao:

7.2.1. Habilitacao Juridica

a) comprovacdo de existéncia juridica da pessoa através da seguinte documentagdo cabivel em cada caso:

e Empresario individual: inscri¢ao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

e Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdio ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no  sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

e Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social
no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

e Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

e Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede;

e Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera;

e Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

a.l. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou podera ser
apresentada a consolidag@o definitiva.

7.2.2. Habilitacao fiscal, social e trabalhista

a) Inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual, ou prova de sua isengao;

¢) Inscri¢@o no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual (Através de documento ou certiddo que possua o
numero da inscri¢do, ex. Alvara, CND municipal e etc.), ou prova de sua isengao.
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d) Regularidade perante a Fazenda federal, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN)
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social;

e) Prova de regularidade perante a Receita Estadual ou Distrital, quando for o caso, do domicilio ou sede da
licitante;

f) Prova de regularidade perante a Receita Municipal do domicilio ou sede da licitante;

g) Prova de Regularidade relativa com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS;

h) Prova de Regularidade Trabalhista, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

i) Prova de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal., através da
apresentacao de declaragdo da empresa licitante a ser preenchida conforme item 3 deste Edital.

7.2.2.1. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n° 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

7.2.2.2 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

7.2.2.3. As microempresas e as empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentacdo exigida
para efeito de comprovagdo e regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresenta alguma restricao.

7.2.3. Qualificacao econdmico-financeira

7.2.3.1 A habilitagdo econdmico-financeira visa a demonstrar a aptiddo economica da licitante para cumprir
as obrigagdes decorrentes do futuro contrato/fornecimento, conforme art. 69 da Lei n® 14.133/21 e devera ser
comprovada através da apresentacdo dos seguintes documentos:

a Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor (Lei n° 14.133, de 2021, art.
69, caput, inciso II);

a.l. Sera permitida a participagdo de pessoa juridica que esteja em recuperacdao judicial, sendo exigida a
apresentacdo, durante a fase de habilitagdo, o Plano de Recuperacdo homologado por juizo competente e em
pleno vigor, sem prejuizo do atendimento a todos os requisitos de habilitagdo econdmico-financeira
estabelecidos neste Edital.

7.2.4 Qualifica¢ao técnica
a) Certidao(0es) ou atestado(s) que demonstre(m) capacidade de execucdo similar ao objeto da licitagdo,
conforme especificagdes do item 7.3.1 do Termo de Referéncia (Anexo I do Edital).

7.3. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou por copia
(simples, autenticada ou autenticacgdo digital ou outra, na forma da lei).

7.4. Os documentos exigidos para habilitagdo deverdo ser enviados por meio do sistema, em formato digital, no
prazo de duas horas prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do(a) Pregoeiro(a).

7.5. A verificacdo dos documentos somente sera feita em relagdo a licitante vencedora.

7.6. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de licitagdo podera sanar erros ou falhas, que nao
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata
e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e classificacao.

7.7. A verificagdo pelo(a) Pregoeiro(a), em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.
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7.8. Sera verificado se a licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitagdo, ¢ o
declarante responderd pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n°
14.133/2021).

7.9. Sera verificado se a licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragdo de que cumpre
as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

7.10. Na hipdtese de a licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a) examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma proposta que
atenda ao presente edital.

7.11. Somente haverd a necessidade de comprovacdao do preenchimento de requisitos mediante apresentacao
dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em rela¢do a integridade do documento digital ou
quando a lei expressamente o exigir.

7.11.2. Em caso de duvida sobre a autenticidade de algum documento, o(a) Pregoeiro(a) podera promover
diligéncia para comprovagao pertinente, em respeito aos principios da competitividade, da busca pela melhor
proposta e do formalismo moderado.

7.12. Para os documentos de habilitagdo que por sua natureza devem possuir prazo de validade e que ndo
constarem a data ou o prazo de validade sera considerada a validade de 180 (cento e oitenta) dias anteriores a
data de convocacao do(a) Pregoeiro(a).

8. DOS RECURSOS

8.1 A interposi¢ao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes,

a anulagdo ou revogacdo da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2 O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata.

8.3 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitacdo

da licitante:

8.3.1 A intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

8.3.1.1 A intengdo de recorrer devera ser feita em campo proprio do sistema;

8.3.1.2 O prazo para manifestar a intengdo de recurso, conforme item anterior, sera de 20 (vinte) minutos.

8.3.1.3 Serado consideradas preclusas e ndo serdo reconhecidas as intengdes manifestadas fora do prazo acima
estabelecido.

8.3.2 O prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacéo ou de lavratura da ata

de habilitagdo ou inabilitacdo;

8.4 Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

8.5 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera

reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias tuteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a

autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias tuteis, contado do recebimento

dos autos.

8.6 Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

8.7 O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias tteis,

contados da data da intimagao pessoal ou da divulgacdo da interposi¢ao do recurso, assegurada a vista imediata

dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8 O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que

sobrevenha deciso final da autoridade competente.

8.9 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9 DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
9.1 Pela inexecucao total ou parcial do objeto, a Administragdo Municipal de Itaina/MG podera, garantida a
prévia defesa, aplicar o que dispdem os art. 155 a 163 da Lei Federal n° 14.133/21.
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9.2 A CONTRATADA podera também sofrer, pelo descumprimento das Clausulas do presente instrumento,
as seguintes sancdes:

9.2.1 NOTIFICACAO DE IRREGULARIDADES: Cada irregularidade apontada pela fiscalizacio da
Administracdo sera informada a CONTRATADA e devera conter o tipo de irregularidade e demais
informagdes pertinentes sendo convertidas em multas as notificagdes de irregularidades cujas justificativas nao
forem aceitas pelo Contratante.

9.2.2 ADVERTENCIA: serdo consideradas adverténcias o(s) documentos(s) expedido(s) pela Administragio
assinado(s) pela Autoridade Competente, com a identificagdo de tratar-se de “ADVERTENCIA”. Pela recusa
do recebimento do(s) documento(s) pela advertida, o protocolo sera suprido pela assinatura de duas
testemunhas.

9.2.3 MULTA: A CONTRATADA sujeitar-se-a a multa nos seguintes casos, além das hipoteses previstas no
art. 155 da Lei Federal 14.133/21, calculada sobre o valor global da Contratagdo, conforme percentuais a
seguir:

a) 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso na execug¢do do objeto ou por dia de atraso no
cumprimento de obrigagdo contratual ou legal, até o 30° (trigésimo) dia, calculados sobre o valor estimado da
contratagdo, por ocorréncia.

b) 10% (dez por cento) sobre o valor estimado da contratag@o, no caso de atraso superior a 30 (trinta) dias na
execucdo do objeto ou no cumprimento de obrigacdo contratual ou legal, com a possivel rescisdo contratual.

¢) 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado da contratagdo, na hipotese do fornecedor, injustificadamente,
desistir da contratagdo ou der causa a sua rescisdo, bem como nos demais casos de descumprimento contratual,
quando o Municipio, em face da menor gravidade do fato e mediante motivag¢ao da autoridade superior, podera
reduzir o percentual da multa a ser aplicada.

d) O valor das multas aplicadas, ap6s regular processo administrativo, sera descontado dos pagamentos devidos
pelo Municipio.

e) Se os valores ndo forem suficientes, a diferenca devera ser recolhida pela CONTRATADA no prazo maximo
de 03 (trés) dias uteis a contar da aplicagdo da sancao.

f) As sangdes previstas, em face da gravidade da infracdo, poderdo ser aplicadas cumulativamente, com a
penalidade de multa, apos regular processo administrativo em que se garantira a observancia dos principios do
contraditorio e da ampla defesa.

g) As multas e penalidades previstas neste Edital ndo tém carater compensatorio, sendo que o seu pagamento
ndo exime o fornecedor da responsabilidade pela reparagdo de eventuais danos, perdas ou prejuizos causados
ao Municipio por atos comissivos ou omissivos de sua responsabilidade.

h) Serdo considerados motivos de for¢a maior para isengdo de multa devidamente comprovados e comunicados
ao contratante:

h.1) greve generalizada dos empregados da CONTRATADA;

h.2) acidente que implique em retardamento na execug¢do do objeto contratado sem culpa por parte da
CONTRATADA;

h.3) calamidade publica.

9.2.4 Impedimento de licitar e contratar com a Administragdo, por prazo ndo superior a 03 (trés) anos;

9.2.5 DECLARACAO DE INIDONEIDADE para licitar ou contratar.

9.2.5.1 Esta sangdo impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

9.2.6 Sera admitida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, desde que
cumpridas as exigéncias dispostas no art. 163 da Lei Federal 14.133/21.

9.3. As penalidades serdo aplicadas apds regular processo administrativo em que seja assegurado a
CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa, com os meios e recursos que lhes sdo inerentes.

9.4. As sang¢des aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso de multas,
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.
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9.5. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo
assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta (quando exigida) em favor do
orgao ou entidade promotora da licitagao.
9.6. A aplicacdo das sangdes aqui previstas ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigac@o de reparacgdo integral
do dano causado a Administracao Publica.

10 DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1 Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n°
14.133, de 2021, ou para solicitar esclarecimento sobre seus termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés)
dias tteis antes da data da abertura do certame.

10.2 A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento serd divulgada em sitio eletronico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia 1til anterior a data da abertura do certame.

10.3 A impugnagdo ¢ o pedido de esclarecimento deverdo ser realizados na forma eletronica, no campo
proprio do sistema da sessdo publica.

10.4 As impugnagoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

10.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugna¢do ¢ medida excepcional e devera ser motivada pelo
agente de contratagdo/autoridade competente, nos autos do processo de licitagdo.

10.5 Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realizacao do certame.

11 . DO PAGAMENTO

11.1. Os pagamentos decorrentes do atendimento ao objeto desta licitagdo serdo efetuados:

1.anos prazos e formas definidos no Termo de Referéncia;

1.bmediante o recebimento dos servigos/produtos/materiais pelo(s) fiscal(is) e em observancia ao Decreto
9.057/2025.

11.2. Antes de atestar o recebimento dos produtos e/ou prestacdo dos servigos, o fiscal do contrato devera
obedecer ao disposto no Decreto 9.057/25 e verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada, quando for o caso,
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emissao;

¢) Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) O periodo de prestacao dos servigos/fornecimento;

e) O valor a pagar; e

f) Destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis, como ISSQN, INSS e IRRF.

11.3 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apos a prestagdo dos servigos e emissdo de Nota
Fiscal, ACOMPANHADA DE CND’S FEDERAL, ESTADUAL e MUNICIPAL, FGTS E TRABALHISTA;
11.4 . Somente serdo aceitas Notas Fiscais Eletronicas emitidas pela CONTRATADA em seu Municipio sede
ou em outra localidade se a legislag@o assim exigir.

11.5. Caso o Municipio sede da empresa ndo disponha do Sistema de Emissdao de Notas Fiscais Eletronicas, a
CONTRATADA devera enviar Declaracao propria informando esta condi¢do, juntamente com a Nota Fiscal;
11.6 . Esta condi¢do podera ser verificada pela Contratante junto ao Municipio sede e caso seja verificado a ndo
veracidade da declaragdo a nota fiscal devera ser substituida pela Nota Eletronica.

11.7 . Nao sera aceita a apresentagdo de Cupom Fiscal em substituicdo a Nota Fiscal/boleto.

11.8. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributiria prevista no inciso I do artigo 158 da
Constituigdo Federal, que alcanga todos os rendimentos pagos a qualquer titulo pela Administragdo Publica
Municipal, Decreto Municipal n° 8.199/2023 e Instrugo Normativa da Receita Federal do Brasil n° 1.234/2012
e alteracdes.
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11.9. Os prestadores de servigos e fornecedores de bens deverdo emitir os documentos fiscais/boletos
indicando a aliquota correspondente, em observancia das regras dispostas na Instru¢do Normativa n® 1.234/12 e
suas alteracdes, da Receita Federal do Brasil, sob pena de ndo aceitagdo por parte dos 6rgaos e entidades do
Poder Executivo deste Municipio.

11.9.1. As notas fiscais emitidas em desacordo com o previsto no item anterior, caso ndo possam ser
substituidas ou retificadas, para fins exclusivos de indicar a retengdo por meio de Carta de Correcdo,
igualmente incorrerdo na reten¢do do Imposto de Renda, na forma prevista no Decreto Municipal 8.199/2023.
11.10 No caso do faturamento por meio de boleto, este deve discriminar os valores a serem retidos, bem
como constar o valor liquido, ou devem ter formato editavel.

11.11 A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123/2006 ou nas demais hipoteses elencadas no art. 4° da IN 1234/12, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto
aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentagdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar, juntamente com a Nota Fiscal/boleto apresentado.

11.12 Para as hipoteses de ndo retengdo, no ato da assinatura do contrato ou da emissdo da nota fiscal, a
CONTRATADA devera apresentar a Contratante declaracdo de acordo com os modelos constantes dos Anexos
II, III ou IV da Instrugdo Normativa n® 1.234/2012, conforme o caso, em 2 (duas) vias, assinadas pelo seu
representante legal.

11.12.1 As pessoas juridicas amparadas por isengdo devem informar, por meio de observagdo, essa condigao
nos documentos fiscais emitidos ao longo da execucao contratual, inclusive o enquadramento legal.

11.13 Qualquer alterag@o das condigdes de enquadramento legal ocorrida durante a execug@o contratual deve
ser informada pela CONTRATADA.

11.14 Os pagamentos somente serdo efetuados por processo legal, através de depdsito bancario, apos
recebimento definitivo do objeto licitado nas condigdes exigidas e apresentagdo dos documentos fiscais
devidos.

11.15 Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo para pagamento sera contado a
partir de sua reapresentacdo, desde que devidamente regularizados.

11.16 O pagamento feito pela Administracdo Publica obedecera, rigorosamente, a ordem cronologica nos
termos do art. 141 da Lei Federal 14.133/2021.

11.17 Para emissdo das notas fiscais/fatura, serdo tomadas como base, as ordens de servi¢os, medigdes ou
outro documento aprovado pela CONTRATANTE apresentadas;

11.18 A CONTRATADA devera indicar no corpo da Nota Fiscal/fatura, descricdo e quantitativo dos
Servigos;

11.19 Nos casos de eventuais atrasos de pagamentos de até 10 (dez) dias apos o prazo de 30 (trinta) dias, o
valor da nota fiscal ndo sofrera acréscimos a qualquer titulo;

11.20 Nos casos de eventuais atrasos de pagamentos, SUPERIORES a 10 (dez) dias apds o prazo de 30
(trinta) dias, o valor da fatura sofrera acréscimos com base no indice estipulado em contrato (INPC — IBGE).
11.21 Caso constatado alguma irregularidade nas Notas Fiscais/Faturas, estas serdo devolvidas a
CONTRATADA, para as necessarias corre¢des, com as informagdes que motivaram sua rejei¢do, contando-se
0 prazo para pagamento da data da sua reapresentacao;

11.22 A omissdo de qualquer despesa necessaria a entrega dos materiais sera interpretada como néo existente
ou ja incluida nos pregos, ndo podendo a licitante pleitear acréscimo apos a entrega das Propostas;

11.23 Nenhum pagamento isentard a CONTRATADA das suas responsabilidades e obrigacdes, nem
implicara aceitagdo definitiva do fornecimento;

11.24 O Contratante ndo efetuara pagamento de titulo descontado, ou por meio de cobranga em banco, bem
como, os que forem negociados com terceiros por intermédio da operacao de “factoring”;

11.25 As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pracas serdo de
responsabilidade da CONTRATADA,;
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11.26 Naio serao efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidagdo de obrigagdes,
em virtude de penalidades impostas a CONTRATADA, ou inadimpléncia contratual;

11.27 Durante o processo de liquidacdo da despesa, poderdo ser rejeitados os documentos fiscais em
desacordo com as exigéncias da Instru¢do Normativa RFB n°® 1234/2012, alterada pela Instru¢do Normativa
RFB n°. 2.145/2023, devendo o fornecedor retificar o documento ou apresentar outro sem as impropriedades
identificadas ficando suspenso o processo de liquidacao até o saneamento.

12 . DO REAJUSTAMENTO e¢/ou REPACTUACAO DOS PRECOS

12.1 Os pregos somente poderdo ser reajustados apos o periodo de 01 (um ano), com data-base vinculada a
data do orcamento estimado, com base no INPC — Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor — vigente & época
do requerimento, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.
12.2  Os pregos reajustados permanecerdo inalterados pelo prazo de 01 (um) ano.

12.2.1Nos reajustes subsequentes ao primeiro o interregno minimo de 01 (um) ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

12.3 O reajuste sera apostilado ao Termo de Contrato nos termos do art. 136 da Lei Federal n® 14.133/21.

12.4 O valor do reajuste sera analisado pela Administracdo que podera solicitar junto a outros setores da
Prefeitura Pareceres Técnicos e/ou Juridicos sobre os indices e reajustes solicitados pela CONTRATADA.

12.5 Nao podera haver interrupcdo da execugdo contratual durante o prazo de analise da solicitacdo de
reajuste.

12.6 Em caso de solicitacdo de reequilibrio/repactuacdo a CONTRATADA devera protocolar o requerimento
do reequilibrio, junto aos documentos comprobatdorios da imprevisibilidade que causou o desequilibrio,
planilhas de custos, notas fiscais e outros documentos que justifiquem o pedido.

12.7 O pedido de reajuste e/ou de reequilibrio devera ser enviado a Secretaria Municipal de Administracao,
através de um dos seguintes meios:

7.aAo e-mail compras@itauna.mg.gov.br, devidamente instruido conforme este item 12;

7.bVia protocolo web no seguinte enderego: https://betha.cloud, devidamente instruido conforme este item 12.
12.8 No caso de analise de reequilibrio se aplicard a mesma disposi¢do do item 12.4.

13 . DAS OBRIGACOES

13.1 Além das obrigacdes legais, regulamentares e das demais constantes do Edital e seus anexos,
obriga-se, ainda, a LICITANTE VENCEDORA a:

13.1.1 Arcar com todas as despesas referentes a execucdo do objeto.

13.1.2 Assumir integralmente a responsabilidade pelas despesas relativas a encargos fiscais, trabalhistas,
previdenciarios e de ordem de classe, indenizacdes civis € quaisquer outras que forem devidas a funcionarios da
empresa, ficando o Municipio de [taina/MG isento de qualquer vinculo empregaticio para com os funcionarios
da CONTRATADA.

13.1.3 Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas,
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

13.1.4 Assinar o Contrato no prazo de 05 (cinco) dias uteis a partir da convocagdo da Administragdo, podendo
ser prorrogado uma vez por igual periodo, nos termos do artigo 90 da Lei n° 14.133/21, quando houver
Contrato.

13.1.5 Atender a legislagao especifica vigente para todos os itens licitados.

13.1.6 No ato da assinatura do contrato, para efeito do disposto nos incisos III, IV e XI do caput do art. 42, da
Instrugdo Normativa 1234/12, a pessoa juridica devera, apresentar ao 6rgao ou a entidade declaragao de acordo
com os modelos constantes dos Anexos II, III ou IV da referida IN, conforme o caso, em 2 (duas) vias, assinada
pelo seu representante legal.

13.1.7 Informar qualquer altera¢do das condi¢des de enquadramento legal.
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13.1.8 Manter, durante todo o Contrato/prazo de fornecimento, compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
bem como todas as condicdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

13.1.9 A Contratada/o fornecedor sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de sua
execugdo ou de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021, art. 119).

13.1.10 A Contratada/o fornecedor sera responsavel pelos danos causados diretamente & Administracdo, ou a
terceiros, em razdo da execugdo, ¢ ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo contratante (Lei n° 14.133/2021, art. 120).

13.1.11 Somente a Contratada/o fornecedor sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do objeto (Lei n°® 14.133/2021, art. 121, caput).

13.1.12 A inadimpléncia da Contratada/ do fornecedor em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferird &8 Administracao a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto
contratado (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

13.1.13 Obedecer integralmente o Termo de Referéncia.

13.2 Do Municipio

13.2.1 Aplicar penalidades a licitante vencedora, nos termos previstos neste Edital ¢ na Lei n® 14.133/21,
quando ocorrer descumprimento de quaisquer das condigdes nele estabelecidas.

13.2.2 Fiscalizar a efetiva execugdo do objeto, conforme disposto no Decreto Municipal 9.057/20925 e no
Termo de Referéncia, de acordo com suas respectivas Notas de Empenho/Autorizagdo de
Fornecimento/Contrato, objetivando a verificagdo das especificagdes exigidas no certame.

13.2.3 Efetuar os pagamentos nos termos do presente Edital.

13.2.4 Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢des, imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas na execucdo do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado
ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam
as mais adequadas.

13.2.5 A auséncia de comunicagdo por parte da comissdo/servidor designado para acompanhamento e
fiscalizagdo dos servicos, referente a irregularidades ou falhas, ndo exime a licitante vencedora das
responsabilidades determinadas no contrato, no Edital e seus anexos

14 DA DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes desta licitagdo, correrdo a conta das dotagdes orgamentarias:
06.004.04.129.0050.2097.3.3.90.40.00 (166/2026) ¢ 06.004.04.129.0050.2100.3.3.90.40.00 (158/2026), da
Secretaria Municipal de Finangas, especificas do orcamento vigente do Municipio de Itatina/MG.

15 DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

15.1 Para finalidade da efetiva participagdo da LICITANTE no certame, o Municipio de Itauna fara
tratamento dos dados pessoais definidos neste edital, dos representantes legais e outros, e, zelara e
responsabilizar-se-a pela protecdo de dados e privacidade.

15.2 A LICITANTE obriga-se durante a participacdo de todas as fases do certame, a atuar em conformidade
com a Legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e dados pessoais sensiveis, em especial a
regulamentos municipais e a Lei n® 13.709/2018, empenhando-se em proceder a todo tratamento de dados
pessoais que venha a mostrar-se necessario, em conformidade com este edital.

15.3 O Municipio de Itatna e a LICITANTE, quando do tratamento de dados pessoais, o fara de acordo com
as bases legais previstas nas hipoteses dos arts. 7°, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018, e para propositos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular.

154 A LICITANTE declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e
devera garantir, por seu representante legal e/ou pelo seu procurador, a confidencialidade dos dados pessoais a
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que tem acesso, devera zelar e responsabilizar-se pela protecdo dos dados e privacidade, respondendo pelos
danos que possa causar.

15.5 E vedado a LICITANTE a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia do
certame, para finalidade distinta da participacdo deste. As Partes deverdo, nos termos deste instrumento,
cumprir com suas respectivas obrigacdes que lhes forem impostas de acordo com regulamentos e leis aplicaveis
a protecao de dados pessoais.

15.6 A LICITANTE fica obrigada a notificar o Municipio de Itatina, em até 24 (vinte e quatro) horas a
respeito de qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteracdo, comunica¢do, qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢des
legais relativas a protecdo de Dados Pessoais ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como
adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

15.7 As partes, em razdo das infracdes cometidas as normas previstas, ficam sujeitos as sangoes
administrativas, civeis e criminais aplicaveis, por qualquer acao ilicita, que causar danos patrimoniais, morais,
individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais.

15.8 A LICITANTE sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de ordem moral e
material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou penalidade imposta ao Municipio
e/ou a terceiros, diretamente resultantes do descumprimento pela LICITANTE de qualquer das clausulas
previstas neste edital quanto a protecdo e uso dos dados pessoais.

15.9  As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos
Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Prote¢do de Dados em vigor e também no
atendimento de requisi¢des e determina¢des do Poder Judicidrio, Ministério Publico, Tribunal de Contas e
Orgios de controle administrativo.

15.10 As clausulas de protecdo de dados deste edital, permanecem durante toda execugdo do objeto ora
licitado, sem prejuizo de novas clausulas definidas no instrumento contratual resultante deste certame, na
medida de abrangéncia dentro de seu escopo, e, ainda que encerrada vigéncia do instrumento contratual, os
deveres previstos devem ser observados pelas Partes, por prazo indeterminado, sob pena de responsabilizagdo.
15.11 Por ocasido da assinatura do contrato, a(s) LICITANTE(S) vencedora(s) do certame, deverdao seguir um
conjunto de premissas, politicas, especificagdes técnicas, devendo estar alinhadas com a legislacdo vigente e as
melhores praticas de mercado, a fim de assegurarem adequado nivel de seguranca em relacdo aos possiveis
riscos gerados pelo tratamento de dados pessoais, na sua estrutura organizacional.

16 DO COMBATE A CORRUPCAO E A FRAUDE:

16.1 As partes deverdo adotar praticas de anticorrupcdo, devendo:

16.1.1. Observar e fazer observar, em todo o processo licitatorio e execugdo do contrato o mais alto padrao de
ética, evitando praticas corruptas e fraudulentas;

16.1.2. Impor sancdes sobre a empresa ou pessoa fisica, sob pena de inelegibilidade na forma da Lei,
indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga de contratos financiados pela gestdo municipal se,
em qualquer momento, constatar o envolvimento da empresa ou pessoa fisica, diretamente ou por meio de um
agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar de licitagdo ou da
execucao de contratos financiados com recursos proprios ou vinculados repassados ao Municipio de Itauna.
16.1.3. Para os propositos deste item, definem-se as seguintes praticas:

16.1.3.1 Pratica corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a acao de servidor publico no desempenho de suas atividades;

16.1.3.2 Pratica fraudulenta: a falsificagdo ou omissdo de fatos, com o objetivo de influenciar a execugdo dos
recursos;

16.1.3.3 Pratica colusiva: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador, visando estabelecer precos em niveis artificiais
e ndo competitivos;
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16.1.3.4 Pratica coercitiva: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua
propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatério ou afetar a execucdo de um
contrato;

16.1.3.5 Pratica obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspeg¢des ou fazer declaragdes
falsas, aos representantes da Prefeitura Municipal de Itauna, com o objetivo de impedir materialmente a
fiscalizagdo da execuc¢ao do recurso.

17 . DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1 Conforme art. 48, paragrafo unico da Lei 14.133/21, durante a vigéncia do contrato, ¢ vedado a
CONTRATADA contratar conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou de agente publico que desempenhe fungdo na
licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato.

17.2 Sera divulgada ata/relatorio da sessdo publica no sistema eletronico.

17.3 Naio havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame
na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagdo em contrario, pelo(a) Pregoeiro(a).

17.4 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

17.5 A homologac¢ao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

17.5.1 Apos a adjudicagdo e homologagao, caso se conclua pela contratagdo, sera firmado termo de contrato, ou
outro instrumento equivalente.

17.6 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a
finalidade ¢ a seguranga da contratagdo.

17.7 As licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a Administragdo
nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do
processo licitatorio.

17.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-4 o do vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

17.9 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento da licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

17.10 Podera ser permitida a subcontratagdo parcial do objeto desta licitagdo, nos termos do item 5.5 do Termo
de Referéncia — Anexo deste Edital.

17.10.1 Quanto permitida a subcontratagdo, a CONTRATADA apresentara & Administracdo documentacao que
comprove a capacidade técnica do subcontratado, que sera avaliada pelo responsavel por autorizar a
subcontratagdo e juntada aos autos.

17.10.2 Sera vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem
vinculo de natureza técnica, comercial, economica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgido ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na
gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por
afinidade, até o terceiro grau.

17.11 Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

17.12 Conforme Lei Complementar 225/2026, art. 13, alinea c: o devedor contumaz fica impedido de
formalizagdo de vinculos, a qualquer titulo, com a administracdo publica, como autorizacdo, licenca,
habilitagdo, concessdo de exploragdo ou outorga de direitos;

17.13 O Foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital sera o da Comarca de Itaina/MG, com exclusdo
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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17.14 O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdoes Publicas
(PNCP) e endereco eletronico https://www.itauna.mg.gov.br, sem prejuizo de estarem disponiveis em outros
meios a critério da Administracdo.

17.15 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

a) Anexo I — Termo de Referéncia;

b) Anexo II — Proposta Comercial Ajustada/Planilha de Composi¢ao de Custos;

¢) Anexo III — Declarag@o para cumprimento da Instrugdo Normativa 1234/2012;

d) Anexo IV — Declaragdo para cumprimento da Instrugdo Normativa 1234/2012;

e) Anexo V — Declaragdo para cumprimento da Instrucdo Normativa 1234/2012;

f) Anexo VI — Minuta Contratual.

17.16 Constitui Apéndice deste Edital o Estudo Técnico Preliminar — ETP.

Itatna, 02 de outubro de 2026.

Lea}ndro Nogueira Moreira Aradjo
SECRETARIO MUNICIPAL DE FINANCAS
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PREGAO N° 041/2026
ANEXO1
TERMO DE REFERENCIA — conforme art. 6°, XXIII, da Lei 14.133/2021

1- DEFINICAO DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por escopo subsidiar os procedimentos para abertura de processo
licitatorio, tendo por objeto a contratacao de empresa especializada para prestacdo de servigos de fornecimento
de solugdo tecnologica de gestdo tributaria municipal, destinada a administragdo dos tributos municipais
(ISSQN, IPTU, ITBI e Taxas), incluindo licenciamento de uso, implantagdo, parametrizagdo, suporte técnico,
manutengdo corretiva, adaptativa e evolutiva e hospedagem objetivando atender as necessidades da Secretaria
Municipal de Finangas do Municipio de Itatna, Estado de Minas Gerais.

I1 - FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo tem como objetivo garantir a continuidade da gestdo tributaria municipal por meio
de solugdo tecnologica eficiente, capaz de identificar e fiscalizar contribuintes, realizar cruzamento de dados e
combater a evasdo fiscal. Busca-se, ainda, assegurar a adequada fiscalizagdo das obrigacdes tributarias, reduzir
perdas de receita, ampliar a base contributiva e fortalecer a capacidade de investimento da Administragdo
Publica.

2.2. O exercicio de 2026 ¢ decisivo para definicdo da participacdo do Municipio no rateio do novo tributo,
exigindo incremento e consolidagdo da arrecadacdo do ISSQN com base em dados consistentes e auditaveis.
Nesse contexto, a utilizacdo de sistema informatizado robusto configura medida estratégica para resguardar a
posicao de Itaina no processo de partilha futura das receitas do IBS.

2.3. Ressalte-se que a Lei de Responsabilidade Fiscal impde a Administracdo Publica a obrigacdo de instituir,
prever e efetivamente arrecadar todos os tributos de sua competéncia. Tal exigéncia somente pode ser
plenamente atendida mediante a utilizacdo de ferramenta tecnologica adequada as peculiaridades dos tributos
municipais, que proporcione facilidades tanto ao fisco quanto ao contribuinte.

2.4. Dessa forma, a presente contratacdo visa assegurar a regularidade e a eficiéncia da gestdo tributaria
realizada pela Secretaria Municipal de Finangas, garantindo a continuidade da arrecadacdo municipal e
contribuindo para a sustentabilidade fiscal do Municipio.

2.5. Tal contratagdo esta embasada na Lei n°® 14.133/2021, Lei Municipal n°1.385/77 e na Lei n° 13.709/18 -
Geral de Protecdo de Dados.

III - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO O TODO

3.1. A solucdo consiste na contratacdo de empresa especializada no fornecimento, implantagao,
parametrizagdo, integracdo, migracdo de dados, treinamento, suporte técnico, manuten¢do evolutiva e
corretiva, atualizagdo tecnoldgica e licenciamento de uso de solugdo integrada de gestdo tributaria municipal,
destinada a modernizagdo, automagao e aperfeicoamento da Administragao Tributaria do Municipio.

3.2. A contratada devera disponibilizada por meio de plataforma tecnoldgica integrada, moderna, segura e de
alta disponibilidade, capaz de atender de forma unificada todos os processos relacionados a administragao
tributaria municipal, contemplando a gestdo, controle, arrecadacdo, fiscalizacdo, cobranga, atendimento ao
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contribuinte e disponibiliza¢ao de servigos digitais, promovendo maior eficiéncia operacional, incremento da
arrecadacdo propria, transparéncia administrativa e melhoria da prestacao dos servigos publicos.

3.3. A contratada devera contemplar, no minimo, os modulos de gestdo e controle dos tributos imobiliarios,
compreendendo o Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU), o Imposto sobre a Transmissdo de Bens
Imoveis (ITBI) e as Taxas vinculadas ao cadastro imobiliario; gestdo e controle dos tributos mobiliarios,
incluindo o Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN) e as Taxas incidentes sobre atividades
econOmicas; gestdo da arrecadacdo, parcelamentos, cobranga administrativa, divida ativa e execugdo fiscal;
gerenciamento de campanhas de incentivo a emissdo e utilizacdo da Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-
e) e de programas de premiagdo vinculados ao IPTU; controle e tratamento das informagdes provenientes do
Simples Nacional; consultas on-line de tributos imobiliarios e mobiliarios; Portal de Conciliagdo do
Contribuinte para negociagdo eletronica de débitos; e Portal Publico para divulgagdo e consulta das
campanhas de incentivo fiscal.

3.4. A contratada devera operar de forma totalmente integrada, garantindo a consisténcia, integridade e
unicidade das informacodes entre todos os modulos, eliminando redundancias cadastrais, automatizando
processos internos e disponibilizando indicadores estratégicos, painéis gerenciais, relatorios analiticos e
ferramentas que apoiem a tomada de decisdo pelos gestores municipais.

3.5. Além das funcionalidades operacionais, a contratada devera estar plenamente compativel com o Modelo
Nacional da Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e), mantendo integragdo nativa com o Ambiente de
Dados Nacional (ADN) e observando integralmente as normas técnicas, padrdes de interoperabilidade,
especificacdes e diretrizes estabelecidas pelo Comité Gestor da NFS-e, assegurando conformidade legal,
interoperabilidade entre os entes federativos e atualizagdo permanente diante das evolugdes tecnologicas e
normativas.

3.6. A empresa contratada sera responsavel pela implantacdo integral da solug¢do, compreendendo a instalacao,
configuracdo, parametrizagdo, migracdo e validacdo dos dados existentes, integragdo com os sistemas
corporativos da Administracdo Municipal, realizagdo de testes, capacitacdo dos usuarios, acompanhamento da
entrada em produgdo, suporte técnico continuo, manutencdo corretiva, adaptativa e evolutiva, além da
disponibilizagdo de todas as atualizagdes legais, fiscais, tecnologicas e de segurangas necessarias para garantir
o pleno funcionamento da solucdo durante toda a vigéncia contratual.

IV — REQUISITOS DA CONTRATACAO

A contratagcdo devera promover o menor custo € a maior praticidade na prestacdo do servigo. As empresas
interessados em participar deverdo estar devidamente registradas e legalizadas, cumprindo todas as exigéncias
legais e regulatorias do setor. Além disso, deverdo possuir as certificagdes adequadas, assegurando que os
servigos prestados atendam aos padrdes de seguranga estabelecidos pelos 6rgidos competentes.

Além dos requisitos abaixo relacionados também serdo cobras os requisitos do ANEXO I — DAS
CARACTERISTICAS TECNICAS EXIGIDAS PARA A CONTRATACAO.

4.1. Requisitos Legais:
4.1.1. contratacdo para a execugao dos servigos devera obedecer, ao disposto na Lei n® 14.133, de 1° de abril de
2021 e suas alteragdes.
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4.2. Informacdes para o dimensionamento da proposta comercial:

4.2.1. A empresa licitante devera elaborar a proposta de precos conforme as condi¢des estabelecidas neste Ter-
mo de Referéncia.

4.2.2. A proposta de pregos devera se referir aos servigos da contratagdo, considerando o quantitativo integral,
pois ndo serdo aceitas propostas que contemplem quantitativos parciais.

4.3. Critérios de sustentabilidade:

4.3.1. Apos uma analise minuciosa do objeto a ser contratado, identificamos por se tratar de contratagdo de ser-
vicos de fornecimento de ferramenta de uso digital, o impacto ambiental fica reduzido, ndo gerando nenhum ti-
po de residuo por parte da contratante e da contratada.

4.4. Garantia da contratac¢ao:

4.4.1. Nao ¢ necessaria a exigéncia da garantia para a contratacao.

4.4.2. Ao final do contrato, nao havendo interesse em renovagdo por parte desta Administragdo, a Contratada
devera garantir a consulta as informagdes do sistema pelos usuarios da prefeitura, assegurando a continuidade
do acesso aos dados para fins exclusivos de consulta ao banco de dados e emissao de relatérios, sem custos adi -
cionais pelo prazo de 5 (cinco) anos apos o término contratual.

4.5. Descricio da execuc¢ao dos servicos:

4.5.1. Fornecimento de licenca de uso ¢ manuten¢do de sistema informatizado em ambiente web, estruturado
em arquitetura multiusuario, com base de dados apta a atender os contribuintes cadastrados, permitindo a am-
pliagdo da base contributiva e assegurando elevado nivel de seguranga das transagdes tributarias, de modo a im-
pedir acessos ndo autorizados, minimizar riscos de fraude, inadimpléncia e evasao fiscal;

4.5.2. Implantacdo integral da solucdo, contemplando a migragdo, validacdo e integridade da base de dados atu-
almente utilizada pelo Municipio;

4.5.3. A solugdo devera ser integralmente desenvolvida em ambiente web, com acesso por meio dos principais
navegadores de internet disponiveis no mercado, tais como Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox
ou equivalentes;

4.5.4. A solucdo devera operar exclusivamente em ambiente web, utilizando protocolo seguro HTTPS (Hyper-
text Transfer Protocol Secure) para transmissao de dados;

4.5.5. O acesso ao sistema devera ocorrer mediante conexao criptografada por protocolo SSL/TLS, utilizando
chaves de criptografia de, no minimo, 256 bits e protocolo TLS versao 1.2 ou superior, por meio de certificado
digital valido e reconhecido pelos principais navegadores de internet;

4.5.6. A solugdo devera garantir a integridade, consisténcia, rastreabilidade e confiabilidade das informagdes,
mediante utilizacdo de regras de integridade implementadas no Sistema Gerenciador de Banco de Dados
(SGBD);

4.5.7. A solugdo devera permitir integracdo com outros sistemas utilizados pelo Municipio, em especial, conta-
bilidade, procuradoria e controladoria, mediante utilizagdo de Web Services, APIs ou demais tecnologias com-
pativeis e interoperaveis;

4.5.8. Hospedagem da solucdo em “data center” com infraestrutura de alta disponibilidade, tolerancia a falhas,
balanceamento de carga, contingéncia operacional, redundancia de rede, mecanismos de seguranga, recupera-
¢do de dados, gerenciamento e monitoragdo continua, apta a atender as demandas da Administragao Tributaria
Municipal,

4.5.9. O banco de dados contendo as informagdes geradas e armazenadas pelo sistema permanecerd hospedado
no “data center” da contratada, a qual devera disponibilizar e transmitir ao Municipio copia de seguranga
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(“backup”) contendo todas as informacdes geradas e armazenadas. Constituira condigdo técnica para aceite da
solu¢do a entrega dos modelos conceitual, l6gico e fisico da base de dados utilizada pelo sistema, bem como de
suas atualiza¢des sempre que houver alteragdes promovidas pela contratada;

4.5.10. Disponibilizacdo de acesso diario, automatico e continuo ao sistema para fins de consulta, busca de da-
dos, acompanhamento, controle e auditoria das informagdes por 6rgdos e servidores do Municipio, por intermé-
dio da Secretaria Municipal de Finangas, desde que devidamente autorizados;

4.5.11. Implementacdo de mecanismos eletronicos de aferi¢do didria, monitoramento e controle dos tributos
municipais, voltados a minimizagdo e inibi¢do da inadimpléncia tributaria, mantendo todas as informagdes re-
gistradas permanentemente disponiveis para fiscalizacdo, auditoria e acompanhamento pela Secretaria Munici-
pal de Finangas;

4.5.12. Realizacdo de treinamentos presenciais na sede da contratante destinado aos servidores administrativos
e fiscais envolvidos na operacionalizacdo do sistema, abrangendo até 30 (trinta) participantes;

4.5.13. Realizagdo de treinamentos destinados a contabilistas, contribuintes e demais pessoas indicadas pela
Administracdo Tributéria, abrangendo até 100 (cem) participantes;

4.5.14. Disponibilizacdo de equipe técnica especializada para prestacdo de suporte remoto/online ao sistema,
bem como de 1 (um) técnico de suporte presencial, alocado nas dependéncias da Secretaria Municipal de Fi-
nangas, observando o horario regular de expediente do 6rgao;

4.5.15. Os servicos informatizados objetos da presente contratagdo deverdo ser disponibilizados de forma conti-
nua e ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante toda a vigéncia contratu-
al, ressalvadas apenas as hipoteses excepcionais previstas na regulamentacdo aplicavel a prestagdo dos servigos.

V - MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

O prazo para inicio da execugdo do objeto serd apds a Solicitagdo de Fornecimento, observando o item
5.8.2.1., de maneira compativel com a necessidade, a natureza ¢ a complexidade da contratagdo. Esse prazo
deve ser suficiente para permitir que a contratada realize todos os preparativos necessarios a adequada
implementacdo dos servigos, garantindo o fiel cumprimento das obrigagdes contratuais. Ressalta-se que a
fixacdo do prazo observara a proporcionalidade entre a urgéncia da demanda e o tempo habil para organizagdo
da empresa vencedora, assegurando a efetividade da execugdo.

A execucdo dos servigos seguira metodologia previamente definida em conjunto com o 6rgdo contratante,
contemplando levantamento de requisitos, parametrizagdo do sistema, integragdo ¢ migragdo de dados, testes
de homologacdo, treinamento de usuarios e manutencao continuada. Cada etapa sera formalmente registrada
e acompanhada por relatorios técnicos, assegurando clareza nos métodos e rotinas empregadas e permitindo a
verificagdao da conformidade com os objetivos contratuais.

A localidade, o horério de funcionamento do 6rgédo, dentre outros. Os servigos deverdo ser prestados de forma
remota e presencial, conforme a natureza da atividade demandada, sendo que, para os atendimentos
presenciais, considerar-se-a a sede da Prefeitura Municipal e demais unidades vinculadas. O horario de
funcionamento do o6rgdo, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h (exceto feriados), devera ser respeitado para
reunides, treinamentos e suporte local, assegurando compatibilidade com a jornada administrativa dos
servidores.

Além das condi¢des ja descritas, poderdo ser incluidas especificacdes adicionais relacionadas a
confidencialidade das informacgdes, observancia a Lei Geral de Protecio de Dados (LGPD), entrega de
manuais técnicos, registro de logs de atividades e emissdo de relatorios de desempenho. Tais especificagdes
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complementares visam assegurar a integridade, a transparéncia e a qualidade da execucdo dos servigos,
ajustando-se as peculiaridades do objeto contratado

5.1. Condicoes de execucio do objeto:

5.1.1. A empresa vencedora do certame devera firmar o contrato no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis apos a con-
vocagao, sendo possivel a prorrogagdo do prazo, por igual periodo, a critério da Administracdo Municipal.
5.1.2. Para a execucdo dos servigos, sera formalizado Contrato Administrativo, estabelecendo em suas clausu-
las todas as condigdes, obrigagdes e responsabilidades entre as partes, em conformidade com o Edital de licita-
¢do, e da Proposta de Pregos da empresa considerada vencedora.

5.1.3. O contrato relativo a presente contratagdo tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir de sua assi-
natura, podendo ser prorrogado de acordo com a Lei 14.133/2021.

5.1.4. Os pregos contratados poderdo ser reajustados anualmente, contados a partir da data da assinatura do
contrato, com base na variagdo acumulada do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), divul-
gado pelo IBGE, conforme disposto no art. 134 da Lei n° 14.133/2021.

5.1.5. No caso de atraso ou ndo divulgac¢ao do indice de reajustamento, a Administragdo Municipal pagara a
Contratada a importancia calculada pela tltima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao
logo seja divulgado o indice definitivo.

5.1.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa mais
ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

5.1.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para rea-
justamento do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

5.2. Local de execuc¢ao dos servicos:

5.2.1. Os servigos deverdo ser realizados na Avenida Boulevard n° 153, Boulevard Lago Sul, Itauna - MG,
CEP: 35680-760.

5.2.2. O técnico que dara suporte presencial aos usuarios ficara alocado nas dependéncias da Secretaria Munici-
pal de Financas e seguira o horario de expediente do 6rgdo.

5.3. Prazo de execuc¢ao dos servicos:

5.3.1. A empresa contratada devera iniciar a execucao dos servigos licitados conforme o prazo estabelecido no
item 5.8.2.1, apos o recebimento da Solicitagdo de Fornecimento, devendo a implantacdo do sistema ser con-
cluida no prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados a partir do recebimento da referida Solicitacao.

5.3.2. Os servigos deverdo ser prestados de acordo com as exigéncias constantes do presente anexo, devendo
ser atendidas as orientacdes da Secretaria Municipal de Finangas, por meio do servidor designado para tal fina-
lidade.

5.4. Servico parcelado:

5.4.1. Nao se aplicara o parcelamento a prestacao dos servigos, objeto da licitacao.

5.5. Subcontratacao:

5.5.1. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto, exceto com relacao ao datacenter em que serd hospedado o
sistema e os dados, que podera ser subcontratado.

5.6.0brigac¢oes do contratante:

5.6.1. Exercer o acompanhamento e a fiscaliza¢ao dos servigos, por servidor especialmente designado.

5.6.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta.
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5.6.3. Receber os servigos e dar a aceitacdo no caso de atenderem as especificagdes e quantidades da contrata-
¢ao.

5.6.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso da execugdo e vigén-
cia contratual, fixando prazo maximo para a sua corregao.

5.6.5. Promover a instauracao do processo de responsabilizacao diante de descumprimentos contratuais da Con-
tratada.

5.6.6. Efetuar o pagamento da nota fiscal/fatura emitida pela Contratada no prazo e condi¢des estabelecidas pa-
ra a contratagao.

5.6.7. Cumprir o prazo de execugdo e demais condigdes contratuais.

5.6.8. Cumprir fielmente o Contrato a ser firmado com a Entidade Executora (Secretaria Municipal de Finan-
cas), que sera anexado no Edital de Licitagdo, em forma de minuta.

5.6.9. Fornecer a Contratada todos os esclarecimentos, informagoes, dados, elementos, relagdes, listagens, co-
pias de legislacdo e dos documentos necessarios para a execucao dos servigos, pelo contratado, bem como de-
signar servidores municipais e o local apropriado, dentro das suas instalagdes, para a execugdo dos trabalhos.
5.6.10.Manter o sigilo absoluto sobre a tecnologia e as técnicas da Contratada a que tenha acesso durante a vi-
géncia e apds o término contratual, ndo podendo repassar o conhecimento a que teve acesso durante a execugao
contratual, impedindo que os seus servidores repliquem as técnicas negociais da Contratada, tanto para uso do
proprio Municipio quanto para interesses particulares.

5.7. Obrigacoes da contratada:

5.7.1.Executar os servigos contratados nos locais e enderegos estabelecidos, primando pela qualidade dos servi-
¢Os;

5.7.2. Assegurar as condi¢des necessarias para a correta fiscalizagdo por parte do Municipio;

5.7.3. Comunicar, formalmente, qualquer ocorréncia que possa impactar na execugdo dos servigos;

5.7.4. Manter-se regular perante a Administracdo Publica durante toda a vigéncia contratual;

5.7.5. Limitar-se a executar os servigos mediante determinacdo do Municipio;

5.7.6. A regularidade supracitada sera comprovada preferencialmente por meio de consulta efetuada pelo Muni-
cipio nos sistemas ou cadastros de regularidade da Administra¢do Publica;

5.7.7. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade & Administragao;

5.7.8. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as
condic¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

5.7.9. Nio transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes assumidas, nem
subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada;

5.7.10. As equipes técnico-operacionais, envolvidas na prestacdo de servigos, deverdo se comprometer em
manter sigilo de todas as informa¢des manipuladas, mediante instrumento formal, responsabilizando-se civil e
criminalmente por possiveis vazamentos de informagoes;

5.7.11. Assumir a responsabilidade por prejuizos causados ao Municipio de Itatina ou a terceiros por negligén -
cia, impericia ou imprudéncia de empregados ou prepostos, €, os custos e assisténcia quanto a acidentes com
seus funciondrios, na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacao ou
acompanhamento pelo 6rgao interessado;

5.7.12. Arcar com todas as despesas, relativas ao objeto contratado, bem como os respectivos custos diretos e
indiretos, tributos, remuneragdes, despesas fiscais e financeiras e quaisquer outras decorrentes de lei ou regula-
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mento e necessarias ao cumprimento do objeto deste contrato, decorrentes do cumprimento das obrigagdes as-
sumidas, sem qualquer 6nus para o Municipio.

5.7.13. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nas aquisigoes
dos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado deste contrato, conforme art. 125 da
Lein. 14.133/2021;

5.7.14. Firmar o contrato no prazo de até 5 (cinco) dias uteis apds a convocagao.

5.8. Requisitos Gerais:

5.8.1. Ambiente tecnologico:

5.8.1.1. E exigida a disponibilidade de uso integral (24 horas por dia, 7 dias por semana) do sistema para os
usuarios, incluindo servidores municipais e contribuintes, além da possibilidade de armazenamento e consulta
em tempo real dos dados.

5.8.1.2. O sistema devera garantir a adocdo de procedimentos de seguranga robustos, de modo a proteger as in-
formagoes, 0s acessos ¢ as tarefas executadas, assegurando que sejam controlados e preservados contra usos in-
devidos e atos contrarios aos interesses do Municipio ¢ dos contribuintes.

5.8.1.3. A solugdo contratada devera contar com uma estrutura de supervisdo e monitoramento que mantenha
vigilancia continua e controle rigoroso sobre todos os atos praticados, tanto pelos seus proprios colaboradores
quanto pelos servidores municipais autorizados a opera-lo. O acesso ao sistema sera realizado mediante login
com senha e/ou certificado digital, devendo ser implementada auditoria de todas as operagdes efetuadas por
usudrios, com o objetivo de garantir a integridade do banco de dados, inclusive em situagdes de falha de ener-
gia, software ou hardware.

5.8.1.4. Em virtude da natureza web do sistema, ¢ imprescindivel que as informagdes sejam armazenadas em
um ambiente de datacenter que permita o acesso e consulta em tempo real. O datacenter utilizado devera contar
com alta disponibilidade, tolerancia a falhas, balanceamento de carga, contingéncia operacional e infraestrutura
de rede adequada, além de implementar medidas robustas de seguranga, recuperacdo eficiente de dados, geren-
ciamento e monitoramento adequados para atender plenamente as necessidades e demandas do Municipio.
5.8.1.5. A empresa contratada sera responsavel pela Administragdo de Banco de Dados (DBA), compreendendo
o gerenciamento das copias de segurancga, validagdo dos arquivos de backup, manutencéo de desempenho (per-
formance e tuning), ajustes de configuragdo, bem como o acompanhamento das rotinas de atualizagdo auto-
matica do Banco de Dados. Além disso, a contratada devera transmitir regularmente ao ambiente da Prefeitura,
por meio de backups programados, todas as informagdes e dados gerados e armazenados no Banco de Dados.
5.8.1.6. Em caso de falha operacional ou logica, o sistema devera possuir capacidade de recuperagdo para ga-
rantir a integridade das bases de dados e salvaguardar a tltima transagdo concluida com sucesso, mantendo a
integridade do sistema em relag@o ao evento finalizado imediatamente antes da falha.

5.8.1.7. A empresa contratada devera observar e respeitar integralmente a legislacao brasileira aplicavel, nota-
damente no que se refere a privacidade e a protecdo dos dados pessoais, sendo responsavel pela preservagido do
sigilo das informacdes as quais tiver acesso no decorrer da prestagdo dos servigos, conforme os ditames da Lei
Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).

5.8.1.8. Todas as operacdes de inclusdo, exclusdo ou alteracdo de dados realizadas pelos usuarios deverdo ser
registradas de maneira detalhada, contendo, no minimo, um cédigo sequencial, o codigo ou nome identificador
do usuario que realizou a operagdo, a operacdo executada, a tabela de dados afetada, a data e o horario da ope-
racdo, além dos atributos dos dados antes e depois da modificacao.

5.8.2. Implantacio, migracio e integraciao do sistema:
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5.8.2.1. Os servicos deverdo ser iniciados imediatamente apds a assinatura do contrato e o recebimento da res-

pectiva Solicitacdo de Fornecimento, devendo a implantagdo do sistema ter inicio no prazo maximo de 30 (trin-

ta) dias, contados a partir do recebimento da Ordem de Servigo.

5.8.2.2. Durante a fase de implantagdo, a Contratada recebera o banco de dados, contendo informacdes dos con-

tribuintes, notas fiscais, declaragdes, pagamentos, cadastros, entre outros dados pertinentes, os quais deverdo

ser devidamente analisados, tratados e migrados para o novo sistema de forma segura e eficiente.

5.8.2.3. Todo o processo de levantamento de requisitos e andlise, necessario para a customizagao inicial do sis-

tema, devera ser realizado em estreita colaboragdo com os servidores do Municipio, incluindo a participagdo

dos técnicos da Geréncia de Tecnologia da Informagdo da Prefeitura.

5.8.2.4. Apos a importacdo dos dados, a Contratada devera informar o Municipio para que este realize os testes

de validagdo das informagdes migradas. A continuidade da implantagdo somente podera ocorrer apds a aprova-

¢do do Municipio, que realizara testes para validar os dados importados e somente apds a aprovagao do Munici-

pio os trabalhos de implantacdo poderdo ser continuados.

5.8.2.5. A Contratada devera levantar todos os procedimentos e rotinas atualmente utilizados pelo Municipio,

de modo a identificar as integragdes essenciais para a imediata operacionalizacdo do sistema. Apds a conclusdo

da implantagdo, cabera ao Municipio determinar eventuais novas informagdes ou dados que deverdo ser inte-

grados, a fim de aprimorar a eficiéncia e a dindmica das operacdes internas.

5.8.2.6. Na fase de integrag@o do sistema, o Municipio sera responsavel por gerenciar o projeto de integracao e

fiscalizar (cobrar) o cumprimento das atividades pelas empresas fornecedoras, garantindo assim a uniformidade

e a correta integragdo dos dados municipais.

5.8.2.7. Todos os servigos deverdo ser prestados em conformidade com as exigéncias dispostas neste documen-

to, seguindo as orientacdes da Secretaria Municipal de Finangas, por intermédio do servidor designado para es-

ta finalidade.

5.8.3. Treinamento:

5.8.3.1. No inicio da implantacao dos sistemas, a Contratada devera apresentar a Contratante um Plano de Trei-

namento, contendo, de forma detalhada, o treinamento que sera realizado.

5.8.3.2. A responsabilidade pelas despesas relacionadas aos treinamentos, como hospedagem, transporte, dia-

rias e remuneragio dos instrutores, serd exclusivamente da Contratada. A Contratante cabera providenciar o lo-

cal adequado, os equipamentos necessarios e a indicagao dos servidores que participardo dos treinamentos.

5.8.3.3. O Municipio definira as turmas de servidores a serem treinados, bem como dos treinamentos para con-

tabilistas e contribuintes. A Contratada devera garantir que todos os treinamentos sejam ministrados de forma a

capacitar plenamente todos os envolvidos no uso e manuten¢do do sistema proposto. O treinamento serd parte

crucial para assegurar que o sistema atenda as demandas de operagdo e fiscalizagdo com eficiéncia e que os

usuarios estejam preparados para utiliza-lo de maneira adequada, desde a entrada em producao.

5.8.3.4. O treinamento devera ser integralmente concluido durante o periodo de implantagdo do sistema, no pra-

zo méaximo de 30 (trinta) dias a contar da assinatura do contrato e do recebimento da ordem de servigo, garan-

tindo que todos os usuarios estejam devidamente habilitados para a utilizagdo do sistema.

5.8.4. Manutencao:

5.8.4.1. A contratada, devera realizar, sem custo adicional de horas técnicas, as atividades de manutengdo do

sistema, conforme especificagdes a seguir:

* Manutencao legal: Consiste na atualizacdo do sistema para adequa-lo a mudangas na legislagdo federal, esta-
dual e/ou municipal, bem como a decisdes e orientagdes emanadas do Municipio e do Tribunal de Contas.
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* Manuten¢ao corretiva: Refere-se a reparagao imediata de eventuais falhas, erros ou panes que comprometam
o correto funcionamento do sistema, visando a restauragdo plena de sua operacionalidade no menor prazo
possivel.

* Manutencdo adaptativa: Envolve a realizagdo de ajustes ¢ adaptacdes no sistema, conforme as solicitagdes
especificas do Municipio, para atender as novas necessidades e demandas operacionais que venham a sur-
gir.

5.8.5. Suporte técnico:

5.8.5.1. Em conformidade com as experiéncias observadas no ambito municipal, estabelece-se que os servigos

de suporte técnico deverdo ser oferecidos durante toda a vigéncia contratual, abrangendo a execucdo de atuali-

zagdes no sistema e garantindo a manutencao legal, corretiva e adaptativa. Esta abordagem visa assegurar a

continuidade operacional dos sistemas, bem como o cumprimento integral das obrigagdes contratuais pactuadas

e do objetivo da contratacdo emergencial.

5.8.5.2. A empresa contratada devera disponibilizar um sistema de atendimento (/elp desk), que permita a gera-

¢do de um numero de controle sequencial Gnico para cada ordem de servico, possibilitando o acompanhamento

detalhado de cada solicitacdo até o seu encerramento. O histdrico de interagdes referentes as ordens de servigo

devera estar disponivel para consulta via web, sendo recomendavel o envio de notificagdes automaticas por e-

mail ao solicitante a cada movimentagao registrada.

5.8.5.3. As solicitagdes deverdo ser registradas e classificadas, no minimo, nas seguintes categorias: solicitadas,

concluidas ou canceladas. Além disso, devera constar a identificagao do tipo de atividade e o responsavel pela

abertura da solicitagao.

5.8.5.4. O suporte técnico sera prestado por profissionais devidamente qualificados, durante o horario de expe-

diente do Municipio, de segunda a sexta-feira, e devera incluir, sempre que necessario, atendimento presencial.

Além do suporte online e presencial, quando necessario, a Contratada devera disponibilizar 1 (um) técnico de

suporte de forma permanente, que ficard alocado nas dependéncias da Contratante.

5.8.5.5. As demandas deverao ser acompanhadas em tempo real, permitindo o controle das solicitagdes em an -

damento, concluidas e canceladas, bem como a identificacdo do tipo de atividade envolvida (desenvolvimento,

documentagdo ou manutencdo), por meio de ferramenta informatizada integrada ao sistema de help desk da
contratada.

5.8.5.6. Além do suporte remoto, a empresa contratada compromete-se a disponibilizar equipe técnica qualifi-

cada para o suporte presencial, sempre que identificado tal necessidade durante a execucdo dos servigos contra-

tados.

5.8.5.7. Importante ressaltar que a empresa contratada ndo se responsabilizard pelo atendimento de duvidas ou

demandas relativas a legislagdo municipal, tampouco por questdes tributarias, as quais sdo de competéncia ex-

clusiva da administragdo tributdria. Sua atuacdo limitar-se-a ao suporte técnico do sistema contratado.

5.8.5.8. No tocante a equipe vinculada a prestagdo dos servigos, a empresa contratada sera a Unica responsavel

pelos encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios, fiscais e outros decorrentes da relagdo de trabalho, eximin-

do o Municipio de qualquer responsabilidade sobre os profissionais envolvidos na execugdo dos servigos.

Eventuais irregularidades trabalhistas ndo ensejardo vinculo empregaticio entre os colaboradores da contratada

e a Administragdo Publica Municipal, conforme entendimento pacificado pelo Enunciado n° 331 do Tribunal

Superior do Trabalho (TST).
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5.8.5.8. Adicionalmente, a empresa contratada assumira todas as responsabilidades decorrentes da execugdo
contratual e serd responsabilizada por eventuais danos ou prejuizos causados a seus colaboradores no desempe-
nho das atividades contratadas.

5.8.5.9. A contratada devera, sempre que solicitado, apresentar documentagdo comprobatoéria de cumprimento
das obrigagdes legais vigentes, especialmente no que tange aos encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios,
tributérios e fiscais.

5.8.6. Priorizacao e status de atendimento:
5.8.6.1. Os servicos de suporte serdo realizados com base no Contrato de Nivel de Servigo (SLA - Service Level
Agreement), que estabelecera a importancia do atendimento a ser prestado e sua prioridade, de acordo com o
impacto gerado. A defini¢éo das prioridades sera dividida em trés niveis de acordo com o servico a ser realiza-
do pela Contratada, conforme tabela abaixo:

NiVEIS DE SERVICO DESCRICAO

Atendimentos de Nivel 1 ou primeiro nivel, sdo aqueles realizados pelo
suporte técnico local, caracterizado pelo primeiro contato do

Nivel 1 usuario/Contratante com a Equipe de Tecnologia da Contratada.
Responsavel: Técnico de Suporte ou Service Desk.
Atendimentos de Nivel 2 ou segundo nivel sdo aqueles que ndo foram
Nivel 2 resolvidos no primeiro nivel e precisam ser encaminhados para a equipe

especializada da Contratada.
Responsavel: Analistas e Gerente.

Atendimentos de Nivel 3 ou terceiro nivel sdo aqueles que ndo estdo
relacionados ao sistema, havendo a necessidade de serem encaminhados
Nivel 3 para atendimento por equipe de terceiros ou fornecedores diretos, tais
como empresa de telefonia/link.

Responsavel: Terceiro.

5.8.6.2. Todo chamado registrado sera classificado de acordo com o grau de criticidade, que determinara a pri-
oridade do atendimento. Serdo estabelecidas 4 prioridades para os servicos, conforme a tabela a seguir:

SLA — NIiVEL DE SERVICO

PRIORIDADE DESCRICA - z -
0 SCRICAO NIVEL1 | NIVEL2 | NIVEL3
Incidentes em que o servico ou sistema esta
. . completamente comprometido, impedindo o
Critica/Muito ’p. P .. P . . Conforme
usuario de executar sua atividade ou tarefa. 1 dia 1 dia
Urgente .. . L. N fornecedor
Atividades sem as quais o usuario nao
consegue dar continuidade no seu trabalho.
Incidente em que o servigo ou sistema esta
. , . . . . Conforme
Alta/Urgente funcionando, porém com impedimentos, 2 dias 2 dias
~ fornecedor
falhas ou apresentando erros, mas ndo
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impossibilita o usuario de executar suas
atividades e tarefas. Atividades de extrema
importancia para o usudrio, que gera
impactos significativos no trabalho.

Média/Normal

Solicitagdo, requisi¢do ou incidente que ndo
impossibilita o usuario de executar seu
trabalho ou tarefa.

3 dias

3 dias

Conforme
fornecedor

Baixa

Solicitag@o de alteracdes de sistema.

Programada

5.8.6.3. Os atendimentos registrados na ferramenta de /elp desk serdo classificados em 5 (cinco) situagdes dis-
tintas, conforme descrito na tabela a seguir:

SITUACAO DESCRICAO
Novo O atendimento esta na fila e sera alocado a um responsavel. Caso ja possua atribuigdo,
Y . , C
o atendimento esta na espera para ser iniciado.
Processando Esta em execucdo pelo responsavel (atribuido).
Esta situac@o sera utilizada quando a equipe estiver esperando um retorno do usuario
Pendente ou a conclusdo de um atendimento feito por terceiros (outros departamentos, entre
outros).
. O atendimento ja foi solucionado e o usuério pode aceitar ou ndo a solugdo, reabrindo
Solucionado
0 mesmo.
Fechado O atendimento foi concluido e esta encerrado.

5.8.7. Especificacoes Detalhadas — Do Cronograma de Execucao:

5.8.7.1. Os prazos descritos a seguir serdo cumpridos de forma sequencial, totalizando, ao final, o prazo maxi-
mo de 12 (doze) meses. As fases serdo compostas pelos itens e subitens indicados a seguir:
5.8.7.2. Item 1 — 1° ao 3° més:

5.8.7.3.Item 2 —

*  Analise da legislagdo municipal;
* Levantamento das informag¢des municipais;

* Importacdo e tratamento das informagdes municipais;

* Instalagdo, configuracdo, customizagdo, parametrizacao e testes do sistema conforme a le-

gislagdo do municipio;

*  Migracdo da base de dados do sistema atual para o sistema ofertado e testes;
* Contratacdo e treinamento dos funcionarios para o suporte técnico presencial;

* Treinamento do sistema para os servidores do municipio;
* Treinamento para os usudrios do sistema — contribuintes.

4° a0 12° més:
*  Fornecimento da licen¢a de uso do sistema;

* Manutencdo (legal, adaptativa e corretiva) do sistema;

* Realizacdo do suporte técnico especializado aos usuarios do sistema (online e presencial).
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Item Descricio dos produtos e Prazo de Execugdo — mes Unid | Qtd
servicos 1°)12° 1 3% 4° | 5° | 6° | 7°| 8 | 9° | 10° | 11° | 12°
IMPLANTACAO E TREINAMENTO
Anal.ls.e da  legislacao x| x| x Més | 3
municipal
Levantarriento das x| x| x Més | 3
informagoes
I ~
'mportag:zjo e tratamento das x| x| x Més 3
informacdes
Instalacao, configuracao,
customizacao, X | XX Més | 3

parametrizacdo e testes

1 | Migracdo da base de dados
do sistema atual para o | X | X | X Més | 3
sistema ofertado e testes

Contratacdo e treinamento
dos funcionarios para o | X | X | X Més | 3
suporte técnico presencial

Treinamento do sistema

para os servidores do | X | X | X Més | 3
Municipio

Treinamento para 0s

usuarios do sistema - | X | X | X Més | 3
contribuintes

FORNECIMENTO DA LICENCA DE USO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E OUTROS
SERVICOS

Fornecimento da licenca de
uso do sistema

Manutengao (legal,
2 | adaptativa e corretiva) do X [ X[ X | X[ X | X | X | X|X|Més| 9
sistema

Realizagdo  do  suporte
técnico especializado aos
usuarios do sistema (fisico e
online)
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5.8.8. Propriedade:

5.8.8.1. A empresa contratada deverd comprovar ser a proprietaria e desenvolvedora do sistema ofertado, de-
monstrando capacidade para fornecer a licenga de uso, bem como para prestar servicos de suporte € manuten-
¢do por meio de equipe técnica especializada. Para tanto, devera apresentar documentagcdo comprobatéria, co-
mo certificados emitidos por institui¢des de registro, declaragdes de associagcdes competentes ou autodeclaragio
formal de propriedade e autoria do sistema, a serem entregues previamente a assinatura do contrato.

5.8.9. Substituicio e Continuidade do Servico:

5.8.9.1.A contratada sera responsavel por garantir a continuidade ininterrupta dos servigos.

5.8.10. Recebimento do servico:

5.8.10.1. O recebimento do objeto contratado observara as seguintes etapas:

5.8.10.2. Recebimento provisério: no ato da assinatura da Ordem de Servigo, para verificacdo preliminar da
conformidade da solugdo com as especificagdes constantes deste Estudo e do Termo de Referéncia.

5.8.10.3. Recebimento definitivo: em até 90 (noventa) dias corridos, contados do recebimento provisorio, medi-
ante Termo Circunstanciado, ap6s a confirmagdo de que a solucdo entregue atende integralmente as caracte-
risticas e requisitos de quantidade e qualidade estabelecidos. O prazo podera ser prorrogado, uma unica vez, por
até 30 (trinta) dias, mediante justificativa formal.

5.8.11. Clausulas De Adequacio A Lei Geral De Protecio De Dados —- LGPD

5.8.11.1. A contratada devera observar e cumprir integralmente as disposi¢des da Lei n® 13.709/2018 — Lei Ge-
ral de Protecdao de Dados Pessoais (LGPD), no que se refere ao tratamento de dados pessoais, inclusive as sen-
siveis, a que tiver acesso no ambito da execugdo contratual;

5.8.11.2. A contratada se compromete a adotar todas as medidas técnicas e administrativas necessarias a prote-
¢do desses dados, garantindo sua confidencialidade, integridade, disponibilidade e seguranca;

5.8.11.3. A contratada respondera civil, administrativa e penalmente por quaisquer danos decorrentes do trata-
mento indevido ou irregular de dados pessoais a que tiver acesso durante a execugdo do contrato;

5.8.11.4. E vedada a utilizagdo dos dados acessados para finalidades distintas das estabelecidas neste termo,
bem como seu compartilhamento com terceiros, salvo mediante autorizagdo expressa do contratante ou por de-
terminacdo legal;

5.8.11.5. A contratada e seus prepostos se obrigam a manter absoluto sigilo sobre todas as informagdes e dados
pessoais, em especial os dados sensiveis, a que tiverem acesso em razdo da execucdo do contrato, mesmo apos
0 seu encerramento;

5.8.11.6. A obrigacao de sigilo e confidencialidade abrange, inclusive, informagdes técnicas, administrativas e
operacionais relacionadas a prestacdo do servigo e ao ambiente institucional da unidade de satde;

5.8.11.7. O contratante se reserva o direito de, a qualquer momento, fiscalizar o cumprimento das obrigagdes
relativas a protecdo de dados, podendo requisitar informagdes, realizar auditorias ou adotar outras medidas que
julgar necessarias a verificacdo da conformidade com a LGPD.

5.8.12. Funcionalidades a serem demonstradas.

5.8.12.1. Seguem os requisitos funcionais do sistema que deverao serem demonstrados e que sdo considerados
obrigatorios conforme Anexo II. — Prova de Conceito.
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VI - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E DO CONTROLE DA EXECUCAO E OS CRITE-
RIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas
da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial (Lei
n°® 14.133/2021, art. 115, caput).
6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila
(Lei n°® 14.133/2021, art. 115, §5°).
6.3. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133/2021, art. 117, caput).
6.3.1. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n°
14.133/2021, art. 117, §1°).
6.3.2. O fiscal do contrato informard a seus superiores, em tempo habil para a adocdo das medidas
convenientes, a situacdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n°
14.133/2021, art. 117, §2°).
6.4. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total
ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregcdes resultantes de sua
execuc¢do ou de materiais nela empregados (Lei n° 14.133/2021, art. 119).
6.5. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente & Administragdo ou a terceiros em razao
da execugdo do contrato, ¢ ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).
6.6. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais ¢ comerciais
resultantes da execu¢ao do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).
6.6.1. A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nao transferira a
Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei n°
14.133/2021, art. 121, §1°).
6.7. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim.
6.8. Nao sera permitida a subcontratacao.
6.9. Os responsaveis pela gestao e fiscalizagdo do contrato sao:
6.9.1. Gestor:

* Leandro Nogueira M. Aratijo — Secretario Municipal de Finangas — matricula n°100.570-7
6.9.2. Fiscais:

* Larissa Alves Ribeiro dos Santos — Fiscal de Tributos — Matricula: 115.210-8

* Jan Ibsen da Silveira Rabelo — Oficial Administrativo — Matricula: 115.066-6

*  Eduardo Nogueira Mello — Gerente de Cadastro e Langamento — Matricula n° 6.097-6
6.9.3. Para a designacdo do(s) gestor(es) e fiscal(is) foi observado o art. 7° da Lei 14.133/21.
6.10. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apos o recebimento e aceite da respectiva Nota Fiscal
pelo fiscal do contrato, bem como a comprovacdo da regularidade fiscal, previdenciaria e trabalhista do
contratado, mediante apresentagdo das Certiddes Negativas de Débitos exigidas pela legislagdo vigente,
conforme previsto no art. 62, § 2°, da Lei n® 14.133/2021.
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6.11. Nos termos do art. 62 da Lei n° 14.133/2021, ¢é obrigagdo da CONTRATADA manter sua regularidade
fiscal durante toda a vigéncia contratual, inclusive no decurso do prazo para pagamento. Nao serdo efetuados
pagamentos a fornecedores que apresentem pendéncias ou irregularidades nas certiddes exigidas no momento
do vencimento. O descumprimento desta exigéncia podera acarretar a suspensao do pagamento e aplicagdo das
sangOes previstas na legislagdo e no contrato.

VII - FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
7.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de Pregao Eletronico.
7.1.1. O julgamento sera: Menor preco global.

7.2. As exigéncias de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista sdo as usuais e definidas na Lei 14.133/21.
7.3. Requisito de Qualificagao Técnica, Conhecimento e Metodologia:

7.3.1. A empresa devera apresentar os documentos a seguir, como forma de garantir o atendimento das exigén-
cias de qualificagdo técnicas para o certame:

* Atestado de Capacidade Técnica, descrevendo a prestacdo de servigos similares ao objeto do pre-
sente certame pela licitante com a comprovacao do desempenho de atividades pertinentes e com-
pativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto ora licitado, fornecido(s) por pes-
soa juridica de direito publico ou privado em nome da empresa licitante. Entende-se por pertinen-
te e compativel em caracteristicas e quantidades o(s) atestado(s) comprovando o fornecimento, o
desenvolvimento e a manutengao de sistema de gestao tributaria, atendendo os seguintes requisi-
tos:

* Fornecimento de sistema de gestdo tributaria web (ISS, IPTU, ITBI e taxas), com geracdo, emis-
sdo e armazenamento de Notas Fiscais de Servi¢o Eletronicas, manutencao de cadastro Mobilidrio
e Imobiliario, lancamento de IPTU, ITBI e taxas.

*  Gerenciamento de, no minimo, 6.700 (seis mil e setecentos) cadastros mobilidrios e 28.000 (vinte
e oito mil) cadastros imobiliarios, que correspondem a aproximadamente 50% (cinquenta por cen-
to) do montante atual de cadastros do Municipio.

* Capacidade de emissdo e armazenamento de mais de 1.000.000 (um milhdo) de notas fiscais de
servigos eletronicas, correspondente a média de emissdo/ano.

* Fornecimento de equipe técnica para suporte online, manutengdo (corretiva, adaptativa e legal) de
sistemas de propriedade de terceiros.

7.3.2. Sera facultativa a realizagdo de visita técnica as instalagdes do Municipio, para conhecimento das infor-
magdes e esclarecimento de duvidas, a fim de que, a Licitante possa participar do certame, com a certeza de
que atende plenamente todas as necessidades e objetivos do Municipio na implementacao da solugdo pretendi-
da.

7.3.3. A contratada devera apresentar Declaragdo formal, sob pena da lei, que no momento da assinatura do
contrato tera em seu quadro de funcionarios todos os profissionais necessarios para garantir a execuc¢ao dos ser-
vigos a serem contratados.

7.3.4. Na assinatura do contrato a Licitante devera apresentar a relagdo com nome, formagao e experiéncia dos
profissionais que formardo a equipe técnica diretamente responsavel pela execucdo do objeto em licitagdo, ad-
mitindo-se substituicdo por profissionais do mesmo nivel técnico e mesma experiéncia. Esta relacdo devera ser
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acompanhada do curriculo assinado, copia autenticada do diploma de nivel superior e copia autenticada da
comprovacao do vinculo de cada profissional indicado com a Licitante.

7.3.5. Em relagdo a comprovagao de que os profissionais referidos no paragrafo acima sdo vinculados a licitan-
te devera ser feita através de copia autenticada da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), ficha de
registro de empregado, contrato particular de prestacdo de servicos, contrato de trabalho por prazo determinado
ou através de outros instrumentos que comprovem a existéncia de um liame juridico entre a licitante e os pro-
fissionais qualificados.

7.4. A selecdo do fornecedor compreenderd, além dos critérios de habilitagdo e julgamento estabelecidos neste
instrumento, a realizagdo de Prova de Conceito (PoC), conforme Anexo II.

VIII - ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa de pregos foi elaborada com base em pesquisa de mercado, documentos de contratacdes similares,
proposta formal da empresa especializada e contratos vigentes em outros municipios, em conformidade com os
critérios do art. 23 da Lei n°® 14.133/2021.

Para compor a estimativa de precos, foram considerados os seguintes elementos:

I — Valores médios de mercado para solugdes integradas de gestdo publica informatizada com caracteristicas
semelhantes, obtidos por meio de consulta a fontes publicas, PNCP:

a) https://pncp.gov.br/app/contratos/27165588000190/2026/80
B) https://pncp.gov.br/app/contratos/06172720000110/2025/219
C) https://pnecp.gov.br/app/contratos/31723570000133/2026/182

Contrato N°084/2026 — Contrato N° (igr;‘;rzzg; 6N
Prefeitura Municipal de | 20250282 Prefeitura .
ITEM . . Prefeitura
Cachoeiro do Municipal de Santo it e
It irim/E Antoni Lope/MA|
apemirim/ES ntdnio do Lope/ Vargem Alta/ES
Prestacao de servicos de

fornecimento de solugdo tecnologica
de gestdo tributdria municipal,
destinada a administragdo dos
tributos municipais (ISSQN, IPTU,
ITBI e Taxas), incluindo RS 969.723,20 R$ 814.915,87 RS 823.385,56
licenciamento de uso, implantacdo,
parametrizagdo, suporte técnico,
manutengdo corretiva, adaptativa e
evolutiva e hospedagem.
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O valor estimado da contratagdo € de R$ 869.341,54 (oitocentos e sessenta € nove mil, trezentos e quarenta € um reais €
cinquenta e quatro centavos), considerado compativel com os pregos praticados no mercado e condizente com a solugdo de
tecnologia da informagdo personalizada, integrada e escalavel, com suporte técnico, manutencao continua, treinamento e

funcionalidades avangadas.

Ressalta-se que a formacdo do valor da contratagdo leva em consideragdo a quantidade de habitantes, uma vez que a
precificagdo do servigo € realizada com base no niimero de habitantes a serem contemplados pela solucdo. Dessa forma, o
valor total estimado reflete o atendimento integral da demanda municipal, sendo compativel com a metodologia de

cobranga adotada pelo mercado e com a abrangéncia dos servigos a serem prestados.

IX - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

9.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos constantes no

or¢amento vigente do municipio.

9.1.1. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei

Or¢amentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Orgio/Unidade Orcamentaria Natureza Fonte
06.003 — Geréncia S ior de L to Fiscalizaga .
eNrenma uperior de Langamento Fiscalizago 3.3.90.40. 500 — Recurso Préprio
e Arrecadacdo
06.004 — Geréncia S ior L to Modernizaga .
erencia superior Lancamento MOAeizagao, | 3 3 90.40. 500 — Recurso Proprio
Desburocratizacdo, Cadastros Fiscais
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ANEXO I DO TERMO DE REFERENCIA

DAS CARACTERISTICAS TECNICAS EXIGIDAS PARA A CONTRATACAO

O sistema ofertado pela licitante devera possuir, no minimo, as seguintes caracteristicas técnicas:

I - CARACTERISTICAS GERAIS DA SOLUCAO

1. Fornecimento de licenca de uso e manutencdo de sistema informatizado em ambiente web, estruturado em
arquitetura multiusuario, com base de dados apta a atender os contribuintes cadastrados, permitindo a amplia-
¢do da base contributiva e assegurando elevado nivel de seguranga das transagdes tributarias, de modo a impe-
dir acessos ndo autorizados, minimizar riscos de fraude, inadimpléncia e evasao fiscal;

2. Implantacdo integral da solugdo, contemplando a migracdo, validacdo e integridade da base de dados atual -
mente utilizada pelo Municipio;

3. A solugdo devera ser integralmente desenvolvida em ambiente web, com acesso por meio dos principais na-
vegadores de internet disponiveis no mercado, tais como Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox ou
equivalentes;

4. A solucdo devera operar exclusivamente em ambiente web, utilizando protocolo seguro HTTPS (Hypertext
Transfer Protocol Secure) para transmissao de dados;

5. O acesso ao sistema devera ocorrer mediante conexao criptografada por protocolo SSL/TLS, utilizando cha-
ves de criptografia de, no minimo, 256 bits e protocolo TLS versdo 1.2 ou superior, por meio de certificado di-
gital valido e reconhecido pelos principais navegadores de internet;

6. A solucgdo devera garantir a integridade, consisténcia, rastreabilidade e confiabilidade das informacdes, medi-
ante utilizag@o de regras de integridades implementadas no Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD);
7. A solugdo devera permitir integragdo com outros sistemas utilizados pelo Municipio, mediante utilizagdo de
Web Services, APIs ou demais tecnologias compativeis e interoperaveis;

8. Hospedagem da solucdo em “data center” com infraestrutura de alta disponibilidade, tolerancia a falhas, ba-
lanceamento de carga, contingéncia operacional, redundancia de rede, mecanismos de seguranga, recuperagio
de dados, gerenciamento e monitoragdo continua, apta a atender as demandas da Administragdo Tributaria Mu-
nicipal;

9. O banco de dados contendo as informagoes geradas e armazenadas pelo sistema permanecera hospedado no
“data center” da contratada, a qual devera disponibilizar e transmitir ao Municipio copia de seguranca
(“backup”) contendo todas as informacdes geradas e armazenadas. Constituira condig@o técnica para aceite da
solu¢do a entrega dos modelos conceitual, l6gico e fisico da base de dados utilizada pelo sistema, bem como de
suas atualiza¢des sempre que houver alteragdes promovidas pela contratada;

10. Disponibilizagdo de acesso diario, automatico e continuo ao sistema para fins de consulta, busca de dados,
acompanhamento, controle e auditoria das informagdes por 6rgdos e servidores do Municipio, por intermédio
da Secretaria Municipal de Finangas, desde que devidamente autorizados;

11. Implementagdo de mecanismos eletronicos de afericdo diaria, monitoramento e controle dos tributos muni-
cipais, voltados & minimizacao e inibi¢do da inadimpléncia tributaria, mantendo todas as informagdes registra-
das permanentemente disponiveis para fiscalizac¢do, auditoria e acompanhamento pela Secretaria Municipal de
Finangas;

12. Realizagdo de treinamento presencial na sede da contratante destinado aos servidores municipais e fiscais
envolvidos na operacionalizacdo do sistema, abrangendo até 30 (trinta) participantes;

13. Realizagdo de treinamento destinado a contabilistas, contribuintes e demais pessoas indicadas pela Admi-
nistracao Tributaria, abrangendo até 100 (cem) participantes;

14. Disponibilizagdo de equipe técnica especializada para prestacdo de suporte remoto/online ao sistema, bem
como de 01 (um) técnico de suporte presencial, alocado nas dependéncias da Secretaria Municipal de Finangas,
observando o horario regular de expediente do 6rgao;
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15. Os servicos informatizados objetos da presente contratagdo deverdo ser disponibilizados de forma continua
e ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante toda a vigéncia contratual,
ressalvadas apenas as hipoteses excepcionais previstas na regulamentagao aplicavel a prestacao dos servigos.

II - SISTEMA DE GESTAO E CONTROLE DE TRIBUTOS IMOBILIARIOS (IPTU, ITBI E TAXAS)
1 FUNCIONALIDADES PARA USUARIOS INTERNOS

1.1 Moédulo — Cadastro e Controle de Acessos de Usuarios

1.1.1 Permitir ao municipio liberar e bloquear acessos de usuarios.

1.1.2 Possuir funcionalidades de controle de acesso.

1.1.3 Permitir a criagdo de grupos de acessos.

1.1.4 Permitir a insercao de usudrio como membro de um ou mais grupos de acessos.

1.1.5 Permitir que seja criado os perfis de permissdes de acesso gerais e especiais para cada grupo de
acesso.

1.1.6 Permitir o cadastro ou alteragdo da senha do usuario.

1.1.7 Permitir aos usudrios do sistema gerencial o acesso a todas as funcionalidades dos contribuintes.
1.1.8 Permitir que o acesso ao sistema seja feito por meio de senha pessoal.

1.2 Moédulo — Cadastro Imobilidario Municipal

1.2.1 Possuir rotina de cadastro de imdvel, contendo as caracteristicas do terreno ¢ da construgdo, cons-
tantes na ficha cadastral imobiliaria.

1.2.2 Permitir a realizagdo do cadastro de terreno, contendo no minimo as seguintes informagdes: fragao

ideal, valor venal do terreno, area do terreno, metragem de frente, metragem de fundo, situagdo do terreno, pe-
dologia do terreno e topografia do terreno.

1.2.3 Permitir a realizacdo do cadastro da construgdo, contendo no minimo as seguintes informagdes: va-
lor venal da construgdo, area construida, tipo de edificagdo, data de construgdo, data de demoli¢do, acabamento
interno, externo, tipo de conservagdo, instalacao elétrica e hidraulica.

1.24 Possuir indicagdo do tipo do imovel: predial ou territorial.

1.2.5 Permitir a atualizacdo das caracteristicas de terreno e construgdo do imével.

1.2.6 Permitir a inclusdo de uma ou mais construgdes no cadastro do imoével, com a individualiza¢do de
cada uma das construgdes.

1.2.7 Permitir a realizacdo do cadastro da localizagdo do imovel, contendo no minimo as seguintes infor-
magcdes: logradouro, numero, lote, quadra, bairro, setor, regido, unidade, trecho.

1.2.8 Permitir a anexacao do croqui ou outros documentos em pdf no cadastro do imével.

1.2.9 Permitir a realiza¢do do registro do proprietario ou responsavel do imével, sendo ele pessoa fisica

ou pessoa juridica, contendo no minimo as seguintes informagdes: Nome, CPF/CNPJ, percentual de participa-
¢do no imovel, data de inclusdo e data final de participagao e observagao.

1.2.10 Permitir a realizacdo do registro de mais de um proprietario ou responsavel para o imével.

1.2.11 Permitir a realizagdo do cadastro do tipo de acessibilidade do imovel.

1.2.12 Permitir a duplicagdo do cadastro do imovel, com a replicagdo de todos os dados do cadastro origi-
nal e criagdo de novas inscrigdes para as copias, permitindo a edi¢cdo dos dados duplicados

1.2.13 Permitir a indicag@o da status do cadastro do imével (ativo, inativo ou outros).

1.2.14 Permitir que seja informado o loteamento do imével, quando houver.

1.2.15 Permitir que seja informado o tipo do condominio do imdvel em: horizontal ou vertical.

1.2.16 Permitir a integragdo com sistemas de georreferenciamento para visualizacdo do imével no mapa do
municipio.

1.2.17 Permitir a consulta das caracteristicas do imdvel no exercicio atual ou nos exercicios anteriores.
1.2.18 Permitir a consulta dos imoveis cadastrados, contendo no minimo os seguintes filtros: nome,

CNPJ/CPF, inscrigao imobiliaria, localizagdo, termo de parcelamento, guia, crédito tributario, cédigo, pelo res-
ponsavel.
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1.2.19 Permitir a consulta de todas as alteragdes cadastrais realizadas no imoével, contendo no minimo as
seguintes informagdes: data da alteragdo, data do processo, usudrio responsavel pela alteracao, identificagdo do
processo.
1.2.20 Permitir a realizacdo do cadastro de isen¢des ou imunidades vinculadas ao imével.
1.2.21 Permitir a impressdo de certiddes ou alvaras vinculados ao imével.
1.2.22 Permitir a impressao da ficha cadastral do imoével do exercicio atual ou dos exercicios anteriores.
1.3 Moédulo — Lancamento Individual de Créditos Tributarios por Cadastro Imobiliario
1.3.1 Permitir a realizagdo da consulta das informagdes de todos os créditos tributarios do cadastro imobi-
liario (IPTU, ITBI e Taxas), com a visualizagdo da situagao do crédito.
1.3.2 Permitir a realizagdo do calculo e langamento do ITBI para transferéncia do imdvel de um transmi-
tente para um novo adquirente.
1.3.3 Permitir o langamento individual de qualquer taxa ou tributo municipal vinculado ao cadastro do
imodvel.
1.34 Permitir a realizagdo do calculo e langamento do IPTU, conforme a planta genérica de valores e as
caracteristicas do imovel, de forma individual, conforme o exercicio selecionado.
1.3.5 Permitir o recalculo do IPTU conforme a planta genérica de valores e as caracteristicas do imovel,
de forma individual, do exercicio atual ou dos anteriores.
1.3.6 Permitir a realiza¢do de consulta da memoria de calculo do IPTU do imovel conforme o exercicio
selecionado.
1.3.7 Permitir a geracdo do carné de IPTU individualizado do imével, conforme o exercicio escolhido.
1.3.8 Possuir validag@o automatica das informagdes cadastradas utilizadas para a realiza¢do do calculo do

langamento tributario (IPTU, ITBI, Taxas), permitindo a corre¢do em tela dos pardmetros ausentes que impos-
sibilitam a sua realizacgao.

1.3.9 Permitir a gera¢do do documento de arrecadagdo para os créditos tributarios langados.

1.3.10 Permitir a geragdo do documento de arrecadagdo para quitacdo do crédito tributario em aberto, com
calculo automatico dos acréscimos legais.

1.3.11 Permitir a realizacdo do parcelamento dos créditos tributarios do imével, conforme a legislagdo mu-
nicipal, com calculo automatico dos acréscimos legais.

1.3.12 Registrar todos os parcelamentos realizados no imével cadastrado.

1.3.13 Permitir a realizagdo de agdes de bloqueio, desbloqueio, movimentagao, transferéncia e revisao dos
créditos tributarios do imoével.

1.3.14 Registrar todas as alteragdes realizadas nos créditos tributarios do imoével, contendo no minimo as
seguintes informagdes: responsavel pela alteracdo, data da alteracao, nimero do langamento.

1.3.15 Permitir a impressao do extrato completo ou individualizado dos créditos tributarios do imovel.
1.3.16 Permitir a visualizag@o e impressdo detalhada de cada crédito tributario do imoével, independente do
status (quitado, aberto, divida ativa, ajuizado, suspenso, entre outros).

14 Moédulo — Lancamento de IPTU em Lote

1.4.1 Permitir a realizag@o do calculo e langamento do IPTU em lote, através de rotina de banco de dados

ou na propria tela do sistema, com base na planta genérica de valores e nas caracteristicas dos imoveis, confor-
me o exercicio escolhido.

1.4.2 No caso da realizagdo do calculo e langamento do IPTU em tela do sistema, permitir o uso dos fil-
tros bairro ou intervalo de inscri¢do imobiliaria para geragdo dos carnes de IPTU.
1.4.3 Possuir validagdo automatica das informagoes cadastradas utilizadas para a realiza¢ao do calculo do

lancamento tributario do IPTU, com a geracdo de relatério em tela ou para exportacdo (pdf ou planilha excel)
dos parametros ausentes que impossibilitam a sua realizagao.

144 Possuir geracao de arquivo TXT para leitura e impressdo dos carnés de IPTU pelas graficas contra-
tadas pelos Municipios, conforme layout estabelecido pelo setor de cadastro imobilidrio.
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1.4.5 Possuir geracao em lote dos carnés de IPTU em arquivo PDF para impressdo pelo Municipio, con-
forme layout estabelecido pelo setor de cadastro imobiliario.
1.5 Moédulo — Lancamento de ITBI via Plataforma Web
1.5.1 Permitir a realizagdo do calculo do ITBI para transferéncia do imovel de um transmitente para um
novo adquirente.
1.5.2 Permitir a abertura do processo de ITBI pelo Cartorio de Registro de Imoveis.
1.5.3 Permitir a identificagdo do Imével que sera transmitido, através da Inscrigdo Cadastral proveniente
do Cadastro Imobiliario do Municipio, identificando se 0 mesmo ¢ urbano ou rural.
1.5.4 Permitir apresentagdo automatica dos dados do imovel caso o mesmo seja imovel urbano.
1.5.5 Permitir a consulta automatica dos débitos imobiliarios de uma Inscrigdo Cadastral de imével Urba-
no, bem como ITBI ¢ IPTU, impedindo a realizagdo da transmissdo caso possua débito tributario imobiliario.
1.5.6 Permitir a identificagdo automatica do Transmitente (Vendedor) do Imével, com base na consulta do
proprietario cadastrado no imoével.
1.5.7 Permitir o cadastro do Transmitente principal (para envio de Correspondéncias) e informar o per-
centual de participagdo que o(s) Transmitente(s) possui (em) no Imovel.
1.5.8 Permitir a identificagdo automatica do Adquirente (Comprador) do Imdvel no Cadastro do sistema,

ou permitir o cadastro contemplando os seguintes dados minimos: CPF ou CNPJ, Nome, Enderego completo,
caso nao esteja no cadastrado no sistema.

1.5.9 Permitir o registro do Adquirente principal (para envio de correspondéncia e responsabilidade pela
guia de recolhimento) e secundarios (se mais de um adquirente), com as informagdes do percentual de partici-
pacdo que o(s) Adquirente(s) possui(em) no Imédvel.

1.5.10 Permitir a configuracdo das Naturezas da Transmissao (Ex: compra e venda, cessdo, dagdo em paga-
mento, permuta, arrematacao, adjudicacao, conferéncia de bens, incorporagdo ao patriménio de Pessoa Juridica
— PJ, cisdo de PJ, fusdo de PJ, extingdo de PJ, transferéncia patrimonio de PJ para socio, partilha, extingdo de
condominio, fideicomisso, enfiteuse, etc) de forma que, automaticamente, o sistema possa decidir se a Natureza
da Transmissdo selecionada sera: Incidente, Nao Incidente, Isenta ou Imune quanto ao ITBI - Imposto de
Transmissdo de Bens e Imoveis.

1.5.11 Permitir a identificagdo do maior valor entre valor venal e o valor do contrato, com aplicacdo da fra-
cdo ideal se existir e aplicagdo da faixa por aliquotas.

1.5.12 Efetuar o calculo automatico do ITBI do imével, a partir dos dados cadastrais e pardmetros pré-esta-
belecidos.

1.5.13 Permitir a utilizagdo dos valores historicos para a Base de Calculo para a Transmissdo do Imovel.
1.5.14 Permitir que seja informado a fracdo ideal do Terreno ou do Imdvel para defini¢do da Base de Cal-
culo.

1.5.15 Permitir o calculo do ITBI do Imoével utilizando as op¢des minimas: Valor comercializado Informa-

do pelo Cartoério de Notas ou Institui¢do Financeira, Valor Venal do Cadastro Imobiliario do Municipio (IPTU),
Valor de Avaliag¢do da Prefeitura, estabelecendo automaticamente o maior valor como Base de Calculo.

1.5.16 Permitir a emissdo de Certiddes de ITBI Imune, Isento ou Nao Incidente para as transmissoes que se
enquadram nestas situagdes.

1.5.17 Permitir a anexagdo de documentos (formato PDF) e observagdes na propria tela do sistema, para o
processo do ITBI.

1.5.18 Efetuar os calculos automaticamente dos acréscimos legais (multa, juros e corregdo monetaria) do
tributo ITBI ap6s a data de vencimento.

1.5.19 Permitir a apresenta¢do do resumo da transmissdo em tela, contemplando todas as informagdes re-
gistradas para conferéncia e confirmacdo do usuario como pré-requisito para geragdo do Protocolo.

1.5.20 Efetuar a geragdo de protocolo de atendimento para consultas e acompanhamento do processo de

ITBI para o contribuinte.
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1.5.21 Permitir a emiss@o de Guias com cddigo de barras no padrio FEBRABAN (Federagdo Brasileira de
Bancos) contendo as seguintes informagdes minimas: Imovel (Inscricdo Municipal, endereco, area do lote,
Area Construida, Area Legal), Transmitente (nome, CPF, endereco, fone e e-mail), Adquirente (nome, CPF,
enderego, fone e e-mail), transacdo imobiliaria (data da aquisi¢do, cartorio, valor venal, valor da venda, valor
financiado, valor do ITBI, valor da taxa de averbagao)

1.5.22 Permitir o controle e a averbacdo, contendo as seguintes informagdes minimas: Informacao da data
da averbag@o do Imovel, da transcri¢do da averbacdo, da mudanga do status do contribuinte proprietario (por
conferéncia) e da baixa da Guia de recolhimento do ITBI

1.5.23 Permitir o Cancelamento da Guia do ITBI pelo Cartério de registro de Imdveis ou Prefeitura, com a
informac¢ao do motivo do Cancelamento.

1.5.24 Permitir a consulta dos status das guias, se pagas, ndo pagas ou canceladas.

1.5.25 Permitir a consulta ao responsavel pela geracdo da guia.

1.5.26 Permitir a emissdao de Certidao de Averbacao.

1.5.27 Permitir a emissdo do Termo de Langamento de ITBI.

1.6 Modulo — Lancamento de Taxas Municipais

1.6.1 Permitir a parametrizagdo das regras de calculo para o langcamento das taxas municipais, conforme
legislagdo municipal

1.6.2 Permitir a parametrizagdo individualizadas das datas de vencimento para cada tipo de taxas munici-
pais.

1.6.3 Permitir o lancamento das taxas municipais para qualquer tipo de cadastro municipal (imobiliario,

mobiliario, CPF, CNPJ), conforme a regra de calculo cadastrada ou de forma manual, através do preenchimento
dos dados necessarios.

1.6.4 Permitir a realizacdo do célculo das taxas municipais de forma individual, em tela, ou em lote, por
meio de rotinas automatizadas.

1.6.5 Permitir a realizagdo do recalculo das taxas municipais de forma individual, em tela, ou em lote, por
meio de rotinas automatizadas, com a escolha do exercicio a ser escolhido.

1.6.6 Permitir a consulta das taxas municipais langadas no cadastro informado

1.6.7 Permitir a emissdo de documento de arrecadacdo referente a cada tipo de taxa municipal.

1.6.8 Permitir a movimentagdo das taxas municipais conforme processos administrativos ou judiciais.
1.6.9 Permitir a impressao dos documentos relacionados as taxas municipais, quando necessario, sendo,
alvara, certiddao negativa de débitos, com as informagdes cadastrais.

1.6.10 Permitir a impressdo dos documentos relacionados as taxas municipais, quando necessario, conten-
do as informacgdes cadastrais utilizadas no calculo.

1.7 Moédulo — Emissao de Notificacoes Preliminares (Individual e em Lote)

1.7.1 Permitir geracdo de Notificagdo preliminar individual ou em lote.

1.7.2 Carregar automaticamente prazo e texto ja parametrizados.

1.7.3 O formulario de impressdo deve ter no seu conteiddo no minimo as seguintes informagdes: dados

principais do contribuinte, texto de notificag@o, prazo para atendimento, relagdo de documentos solicitados, da-
dos do agente fiscal que emitiu a correspondéncia, dados de ciéncia da notificagao.

1.7.4 Permitir a consulta das Notificagoes realizadas.

1.7.5 Permitir a consulta das Notificagdes Preliminares atendidas e ndo atendidas.

1.8 Modulo — Relatérios de Tributos Imobiliarios

1.8.1 Todos os relatérios gerados deverdo ter a opg¢do de consulta em tela e exportacdo do arquivo em
PDF e planilha Excel.

1.8.2 Possuir geracdo de relatério geral de langamento de IPTU, com filtros de ano, tipo de incidéncia

(normal, isento, imune) e classificagdo (predial ou territorial), contendo no minimo as seguintes informagoes:
inscri¢do imobilidria, c6digo do cadastro, codigo do contribuinte, nome do contribuinte, quantidade de parcelas,
valor venal do imével, valor do IPTU.
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1.8.3 Possuir geracdo de relatorio comparativo de IPTU, com filtros de ano, tipo de incidéncia e classifi-
cacdo, contendo no minimo as seguintes informagdes: inscricdo imobiliaria, nome do contribuinte, incidéncia
atual e anterior, valor do IPTU atual e anterior, percentual de variagdo do IPTU, valor venal atual e anterior,
percentual de variagdo do valor venal do imovel.

1.8.4 Possuir geragdo de relatorio quantitativo de IPTU, com filtros de ano, tipo de incidéncia e classifica-
¢do, contendo no minimo as seguintes informacdes: classifica¢do, valor venal do imdvel, valor do IPTU, valor
de renuincia, quantidade de imoveis.

1.8.5 Possuir geracdo de relatorio de lancamento de IPTU, com filtros de ano, tipo de incidéncia e classi-
ficagdo, contendo no minimo as seguintes informagdes: inscri¢do imobilidria, classificagdo, valor do metro qua-
drado, fracao ideal, area do imovel, area construida, valor venal do terreno, valor venal da construcdo, valor ve-
nal do imével, valor do IPTU.

1.8.6 Possuir geragdo de relatorio de langamentos cancelados de IPTU, com filtros de ano, tipo de inci-
déncia e classificacdo, contendo no minimo as seguintes informagdes: inscri¢do imobiliaria, classificacao, valor
do IPTU.

1.8.7 Possuir geracdo de relatorio estatistico de IPTU, com filtros de ano, tipo de incidéncia e classifica-
¢do, contendo no minimo as seguintes informagdes: bairro, quantidade de dividas, valor de IPTU langado, arre-
cadado em parcelas, arrecadado em cota tnica.

1.8.8 Possuir geragdo de relatorio por faixa de valores de IPTU, com filtros de ano, tipo de incidéncia e
classificacdo, contendo no minimo as seguintes informacgdes: classificacdo, incidéncia, faixa de valores com in-
tervalo de R$ 100 em R$100 conforme valor minimo ¢ maximo de IPTU langado.

1.8.9 Possuir geragdo de relatério com os maiores arrecadadores de IPTU, com filtros de ano de langa-
mento ou ano da arrecadagdo, classificagdo, tipo de uso do imdvel, quantidade de registros, contendo no mini-
mo as seguintes informagoes: inscricdo municipal, contribuinte e valor.

1.8.10 Possuir geracdo de relatorio dos maiores devedores de IPTU, com filtros de ano, tipo de incidéncia,
classificacdo, quantidade registros, contendo no minimo as seguintes informagoes: inscrigdo municipal, contri-
buinte e valor.

1.8.11 Possuir geragao de relatdrio de maiores valores langados de IPTU, com filtros de ano de langamento
ou ano da arrecadagdo, tipo de incidéncia, classificagdo, quantidade de registros, contendo no minimo as se-
guintes informagdes: inscricdo municipal, contribuinte e valor.

1.8.12 Possuir geragdo de relatorio dinamico de imoveis, com filtros de dados de cadastro, isen¢@o, endere-
¢o, ¢ filtros de opgdo de adicionar mais filtros com todos os dados do Boletim do Cadastro, apos a selegdo dos
filtros, possuir opcao de consulta e exportacao da relagdo de cadastros de imodveis.

1.9 Moédulo — Relatérios Gerenciais e Painéis Graficos

1.9.1 Geracao de grafico contendo informagdes sobre a arrecadagdo x inadimpléncia dos tributos imobi-
liarios (IPTU, ITBI e taxas), de janeiro a dezembro do ano selecionado.

1.9.2 Geragdo de grafico contendo as informagdes sobre a arrecadacdo dos tributos imobiliarios (IPTU,
ITBI e taxas), e ao clicar no tributo, detalhar as informag¢des da arrecadacao por bairro.

1.9.3 Geragao de grafico contendo informagdes sobre a arrecadagdo do IPTU, classificado entre Predial e
Territorial, de janeiro a dezembro do ano selecionado.

1.9.4 Geragao de grafico contendo informagdes sobre a quantidade de Cadastros Imobilidrios, e ao clicar
no grafico, apresentar os maiores proprietarios do municipio.

1.9.5 Geragao de grafico contendo informagdes sobre a quantidade de Cadastros da Prefeitura (Patrimonio
Imobiliario Municipal) exibidos por Setores, com detalhamento dos bairros em que estdo localizados.

1.9.6 Geracao de grafico contendo informagdes sobre a quantidade de cadastros classificados pelo tipo de
uso, com detalhamento dos bairros em que estdo localizados.

1.9.7 Possuir visualizagdo do mapa do Municipio, com opg¢des de satélite e terreno.

1.9.8 Permitir a visualizagdo no mapa do municipio da localizagdo dos imdveis por tipo de uso, com suas

respectivas informacdes.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUNA 40/158
Avenida Boulevard, n® 153 — Bairro Boulevard Lago Sul — Itatina-MG, CEP 35.680-760/ CNPJ 18.309.724/0001-87

Fone: 37.3249-9500 / 3249-9553 — E-mail: compras(@itauna.mg.gov.br



mailto:compras@itauna.mg.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUNA Pref. Mun. de Itatina

ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Fls. n°:

1.9.9 Permitir a visualizagdo no mapa do municipio da localizagdo dos imdveis que compdem o Patrimo-
nio Municipal, com suas respectivas informagoes (marcadores).

1.9.10 2.9.10. Permitir a visualizacdo no mapa do municipio dos imoveis com isen¢do, com suas respecti-
vas informagdes.

1.9.11 2.9.11. Permitir a visualiza¢@o no mapa do municipio da localizagdo dos bairros com as informagoes
sobre o langamento do IPTU, contendo o valor do IPTU lang¢ado no bairro e o quanto esse valor corresponde ao
total langcado de ITPU no Municipio (em percentual).

1.10 Moédulo — Parametrizacio e Configuracio do Sistema Imobiliario

1.10.1 Possuir rotina para configuragdo multas por periodo de vigéncia e tipo de moeda.

1.10.2 Possuir rotina para configuragdo dos juros por periodo de vigéncia e tipo de moeda.

1.10.3 Possuir rotina para configuragdo da corregdo monetaria por periodo de vigéncia e tipo de moeda.
1.10.4 Possuir rotina de inclusdo e atualizacdo de dados cadastrais no municipio.

1.10.5 Permitir a inclusdo do brasao e do logo do municipio.

1.10.6 Possuir rotina para configuragdo dos planos de contas especificados por tipos de tributos.

1.10.7 Possuir rotina para configuragdo dos convénios bancarios.

1.10.8 Possuir rotina para configurag¢do do boletim de cadastro imobiliario.

1.10.9 Possuir rotina para configuracdo da planta genérica de valores, com valores para construcgdo e valo-
res para terreno.

1.10.10 Possuir rotina para configuragdo das naturezas de transferéncia de imovel.

1.10.11 Possuir rotina para realizagdo de cadastro de loteamento.

1.10.12 Possuir rotina para realiza¢ao de cadastro de bairros.

1.10.13 Possuir rotina para realiza¢ao de cadastro de logradouros.

1.10.14  Possuir rotina para realizagdo de cadastro das regras de célculo de IPTU.
1.10.15 Possuir rotina para cadastro das regras de calculo de taxas municipais.

2 FUNCIONALIDADES PARA USUARIOS EXTERNOS

2.1 Modulo — Consultas de Tributos Imobiliarios

2.1.1 Permitir a consulta dos créditos tributdrios do imovel, inscritos ou ndo em divida ativa ou em pro-
cesso de execugdo fiscal, pelo municipe, através dos seguintes filtros minimos: cddigo do imdvel, inscrigdo
imobiliaria, CPF/CNPJ do proprietario, matricula do imével.

2.1.2 Permitir a emissdo de guia de recolhimento para pagamento de parcelas individuais ou agregadas
conforme sele¢do do usuario, com multa e juros calculados automaticamente.

2.1.3 Permitir a consulta de langamentos e pagamentos efetuados, bem como os saldos em caso de paga-
mentos a maior ou a menor.

2.14 Permitir a emissao de segundas vias de guias para pagamentos.

2.1.5 Permitir a consulta completa das fichas de Cadastro Imobiliario.

2.1.6 Possuir a opgdo de geragdo e consulta de autenticidade de Certiddes de situagdo do contribuinte (Ne-
gativa, Positiva, Positiva com efeito de negativa, etc.).

2.1.7 Possuir a opcdo de validacdo e reimpressdao do alvara, com filtro de consulta através de cddigo de
autenticidade do alvara, permitindo a impressdo do documento em PDF apos a consulta.

2.1.8 Permitir a geragdo de guias de recolhimento para as taxas cadastradas no imovel.

2.1.9 Possuir a opcdo de impressao da ficha cadastral do imdvel através dos seguintes filtros: tipo de ins-
cricdo, referéncia cadastral e ano, permitindo a impressdao do documento em PDF apds a consulta.

2.1.10 Possuir a opgao de consultar a situagao da solicitagdo de ITBI através do codigo do termo de ITBI.
2.2 Moédulo — Gestao e Controle de ITBI para Usuarios Externos

2.2.1 Cadastro de Usuarios Externos
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* Permitir a realizacdo do cadastro de pessoa fisica, para vinculo com imével urbano ou rural, com no mini-
mo as seguintes informacdes: CPF, Nome, Registro Geral, Filiagdo, Sexo, Nacionalidade, Estado Civil, Re-
gistro em Conselho, Endereco, Endereco de Correspondéncia, Email, etc.

* Permitir a realiza¢do de cadastro de pessoa juridica, para vinculo com imovel urbano ou rural, com no mini-
mo as seguintes informagdes: CNPJ, Nome, Razdo Social, Enderego, Endereco de Correspondéncia, Inscri-
¢do Estadual, Registro na Junta Comercial, Endereco Web, Email etc.

222 Funcionalidades para Cartérios Municipais e Demais Usuarios Autorizados

*  Permitir a abertura do processo de ITBI pelo Cartoério de Registro de Imoéveis.

* Permitir a identificagdo do Imovel que sera transmitido, através da Inscrigdo Cadastral proveniente do Ca-
dastro Imobiliario do Municipio, identificando se 0 mesmo ¢ urbano ou rural.

* Permitir ao cartdrio realizar a consulta dos débitos imobilidrios (IPTU, ITBI, Taxas) de uma Inscrigdo Ca-
dastral de imével Urbano.

* Permitir a identificagdo automatica do Transmitente (Vendedor) do Imédvel, com base na consulta do pro-
prietério cadastrado no imovel.

*  Permitir o cadastro do Transmitente principal (para envio de correspondéncias com a indicagdo do percen-
tual de participagdo que o(s) transmitente(s) possui(em) no Imovel.

* Permitir a anexa¢ao de documentos (formato PDF) e observagdes na propria tela do sistema, para o proces-
so do ITBI.

* Permitir a consulta dos status da guia de recolhimento: quitada, em aberto ou cancelada.

*  Permitir a consulta do responsavel pela geragdo da guia.

*  Permitir a emissao de Certiddo de Averbacao.

*  Permitir a emissdo do Termo de Langamento de ITBI.

*  Permitir o envio da Guia de recolhimento do ITBI por e-mail ao Adquirente.

223 Consultas de ITBI para Contribuintes

* Permitir a emissdo online de guia de recolhimento do ITBI.

*  Permitir a impressao dos documentos anexados ao processo do ITBI.

*  Permitir a verificagdo das pendéncias do processo do ITBI.

*  Permitir a verificagdo do andamento completo do processo do ITBI.

23 Moédulo — Aplicativo Mobile para Consultas e Acesso

2.3.1 Possuir aplicativo para celular/smartphone/tablet com download gratuito nas lojas online (Android e
10S) para consultas das seguintes informacdes imobiliarias: cadastro imobiliario, créditos tributarios em aberto.
232 Permitir a consulta de autenticidade de alvaras.

233 Permitir a geragdo de certiddes dos tributos (IPTU, ITBI, taxas).

2.3.4 Permitir a geragdo das guias de recolhimento dos tributos (IPTU, ITBI, taxas), com célculo auto-

matico dos acréscimos (juros, multa e corre¢do) em caso de créditos tributarios em aberto.

3 CAMPANHA DE PREMIACAO DO IPTU

3.1 FUNCIONALIDADES PARA USUARIOS INTERNOS (SERVIDORES MUNICIPAIS)

3.1.1 Médulo — Cadastro e Configuracao da Campanha

*  Permitir o cadastramento dos usuarios com a cria¢do do login através de CPF e senha personalizada, com
no minimo os seguintes dados: Nome, CPF e e-mail.

*  Permitir que o usuario altere os seus dados cadastrais (Nome, telefone/celular, e-mail) e sua senha.

*  Permitir que o usuario recupere a sua senha através de lembrete de senha e envio por e-mail.

*  Permitir a vinculagdo dos usuarios aos respectivos grupos de usuarios, conforme o perfil de acesso.

* Permitir o acesso as funcionalidades do sistema, conforme o grupo de usuario selecionado.

* Permitir a troca do grupo de acesso pelo usudrio na mesma sessdo, sem a necessidade de autenticar/logar
novamente no sistema.

*  Permitir ao administrador configurar o acesso dos grupos de usuarios aos menus do sistema.
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Permitir ao administrador alterar os dados cadastrais e os grupos de acesso dos usudrios do sistema.
Permitir ao administrador cadastrar os membros da comissdo organizadora e julgadora do sorteio, indepen-
dente da pessoa ser cadastrada como usuario do sistema.

Permitir ao administrador cadastrar as pessoas fisicas ou juridicas que ndo poderao participar do sorteio, in-
dependente da pessoa ser cadastrada como usuario do sistema.

3.1.2 Moédulo — Gestao de Premiacdes e Sorteios

Permitir o cadastro dos prémios a serem sorteados, contendo no minimo a descrig¢@o e o valor do prémio.
Permitir a parametrizagao dos sorteios prevendo: data do sorteio, data limite para participagao no sorteio e a
selecdo e quantidade de prémios a serem sorteados.

Possuir rotina automatica que gere para cada registro de imovel importado apenas um cupom, que devera
ter numeragao unica.

Possuir rotina automatica de geracdo de cupom de forma randomica.

Permitir que seja informada a data da extracdo e os numeros dos 5 (cinco) bilhetes sorteados pela Loteria
Federal para serem utilizados pelo algoritmo de gera¢do do cupom ganhador na realizacdo do sorteio dos
prémios.

Possuir rotina de sorteio que identifica os cupons premiados e os ganhadores, contendo no minimo as se-
guintes informagdes: nimero do cupom, prémio sorteado, CPF e nome do ganhador.

Permitir a consulta dos sorteios realizados e as informa¢des dos ganhadores.

Permitir o gerenciamento das entregas dos prémios com a indicacdo das seguintes informag¢des minimas:
dados do responsavel pela retirada do prémio (Tipo de Documento, N°® Documento, nome completo, Grau
de Relacionamento e data da retirada).

3.1.3 Moédulo — Interacio entre Usuarios do Sistema

Permitir ao contribuinte fazer o envio de duvidas, sugestoes, elogios ou reclamagdes que serdo enviadas e
respondidas via e-mail.

3.1.4 Moédulo — Relatérios Gerenciais da Campanha

3.2

Possuir exportagdo de todos os relatorios nos formatos PDF.
Permitir a gerag@o de relatorio contendo a listagem dos usuarios por grupos de acesso, com no minimo os
seguintes dados: grupo de usudrio, nome e CPF.
Permitir a geracao de relatorio contendo as permissdes de acesso € menus por grupos de usuarios, com no
minimo os seguintes dados: grupo de usuario, menu e agdes permitidas.
Permitir a geragdo de relatdrio contendo a listagem de pessoas (fisicas e juridicas) que ndo podem partici-
par do sorteio, com no minimo os seguintes dados: nome/razao social, CPF/CNPJ e tipo de bloqueio.
Permitir a geracdo de relatorio contendo as informagdes dos sorteios realizados, com no minimo os seguin-
tes dados: data e hora do sorteio, data da extragdo e os nimeros dos bilhetes sorteados pela Loteria Federal,
descri¢cdo do prémio (prémio, nimero sorteado pelo algoritmo, cupom sorteado), CPF e nome do ganhador.
Permitir a geragdo de relatorio com as informagdes da campanha, com no minimo os seguintes dados:
Quantidade de Cupons Totais, Quantidade de Cupons Validos, Quantidade de Sorteios Cadastrados, Quan-
tidade de Sorteios Realizados, Quantidade de Prémios Sorteados ¢ Quantidade de Prémios Entregues.
FUNCIONALIDADES PARA USUARIOS EXTERNOS

3.2.1 Médulo — Cadastro de Participantes

Permitir a consulta dos cupons, através do preenchimento de no minimo um dos seguintes filtros de busca:
inscri¢do imobiliaria ou CPF/CNPJ do participante.

322 Moédulo — Consulta de Informacdes da Campanha IPTU Premiado

Permitir a consulta das seguintes informag¢des da campanha:

o Regras de participacio e legislagdo.

o Informagdes sobre os sorteios realizados e a serem realizados, contendo os seguintes filtros de busca:
ano e mes.

o Possuir perguntas e respostas acerca do sistema e regulamento.
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© Possuir link para download do regulamento.

III — SISTEMA DE GESTAO E CONTROLE DE TRIBUTOS MOBILIARIOS (ISSQN E TAXAS)

4 GESTAO DE ACESSOS E USUARIOS DA PLATAFORMA

4.1 Moédulo — Controle de Acessos de Usuarios Internos

4.1.1 Permitir que o acesso aos modulos do sistema seja realizado exclusivamente mediante autentica-
¢ao por CPF e senha pessoal ou por meio de certificado digital emitido por Autoridade Certificadora vinculada
a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil.

412 Quando o acesso for realizado mediante CPF e senha, o sistema deverd disponibilizar teclado vir-
tual com disposig@o randdmica dos caracteres, de modo a aumentar a seguranca no processo de autenticacao.
413 Permitir a criagdo e gerenciamento de grupos de acesso destinados aos usudrios internos da Prefei-
tura.

414 Permitir a parametriza¢do de permissdes vinculadas aos grupos de acesso, possibilitando a defini-

¢do de permissdes em nivel de menus e funcionalidades do sistema, a serem disponibilizadas aos usuarios per-
tencentes a cada grupo.

4.1.5 Permitir a definicdo de permissdes especiais relacionadas a mdodulos ou funcionalidades especifi-
cas, que poderdo ser atribuidas exclusivamente a determinados grupos de acesso.

4.1.6 Permitir a vinculagdo de um usuario a um ou mais grupos de acesso, possibilitando o acimulo das
permissoes atribuidas a cada grupo ao qual esteja vinculado.

4.1.7 Possuir relatorio de historico de grupos de acesso dos usuarios, contendo, no minimo, as inclusdes
e exclusdes de usuarios e a identificagdo do usuario responsavel pela alteragdo.

4.1.8 Possuir relatdrio de grupos de acesso, demonstrando as permissdes configuradas, permitindo a vi-

sualizagdo de todos os grupos cadastrados ou de um grupo especifico. O relatdrio devera conter, no minimo:
*  Permissdes em nivel de menu,
* Permissoes especiais atribuidas ao grupo.

4.1.9 Permitir ao usudrio interno alterar sua senha pessoal a qualquer momento, respeitando as politicas
de seguranga definidas pelo sistema.

4.1.10 Permitir a criagdo e gerenciamento de departamentos no sistema.

4.1.11 Permitir a vinculagdo dos usuarios aos respectivos departamentos.

4.2 Moédulo — Relatérios de Controle de Acessos

42.1 Possuir relatorio contendo todos os usuarios internos autorizados a acessar os modulos do sistema,
demonstrando os respectivos grupos de acesso aos quais estdo vinculados, contendo, no minimo, as seguintes
informacdes:

¢ Nome do usuario;

e CPF;

*  Grupo(s) de acesso vinculado(s).

422 Possuir relatorio de registro de acessos dos usuarios internos ao sistema, com possibilidade de fil-

tro por usudrio e periodo (data inicial e data final), contendo, no minimo, as seguintes informagdes:
¢ Nome do usuario;

« CPF;

* Data do acesso;

* Hora do acesso.

43 Modulo — Solicitacio de Primeiro Acesso para Usuarios Externos

43.1 Permitir que o usuario externo realize a comprovagao cadastral necessaria para solicitagdo e auto-
rizagdo do primeiro acesso ao sistema.

432 Permitir que apenas usuarios previamente cadastrados na base de dados do sistema e vinculados

como pessoa autorizada em algum cadastro existente possam realizar a comprovagdo cadastral para obtencao
de acesso.
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433 Permitir que o usuario externo informe seu CPF, realize a defini¢do de sua senha de acesso ao sis-
tema e possa atualizar seus dados de endereco no momento da solicitacdo de primeiro acesso.
434 Condicionar o prosseguimento da solicitagdo a leitura e aceite do termo de solicitacdo de cadastro,
cujo texto devera ser parametrizavel pelo Municipio.
435 Exigir que o contribuinte realize comprovagao cadastral por um dos seguintes meios:

* Apresentagdo obrigatoria de documentos por meio de upload de arquivos em formato PDF;

* Comprovagao por meio de certificado digital emitido por Autoridade Certificadora vinculada a Infraestru-
tura de Chaves Publicas Brasileira — [CP-Brasil.

4.3.6 Permitir que, nos casos em que a comprovagao cadastral seja realizada por meio de certificagdo di-

gital, o acesso ao sistema seja autorizado automaticamente.

43.7 Permitir que, nos casos em que a comprovagao cadastral seja realizada mediante apresentacdo de

documentos, a autorizacdo de acesso dependa de analise e liberagao por usuario interno da Prefeitura.

438 Disponibilizar alerta ou atalho ao usuario interno (Prefeitura) indicando o ntimero de solicitagdes

de primeiro acesso pendentes de analise, com possibilidade de filtro por status da solicitagdo e CPF do solici-

tante.

43.9 Permitir que o usuario interno visualize todas as informagdes preenchidas na solicitacdo de primei-
ro acesso, com possibilidade de edi¢ao dos dados informados pelo usuario externo.

4.3.10 Permitir que o usuario interno visualize os documentos apresentados pelo usuario externo no mo-
mento da solicitagdo.

43.11 Permitir que o usudrio interno registre observagdes durante o processo de analise da solicitacdo de
primeiro acesso.

43.12 Permitir que o usudrio interno realize o deferimento ou indeferimento da solicitagdo de primeiro
acesso.

4.3.13 Em caso de deferimento, o usuario devera ser habilitado a acessar as funcionalidades do sistema
destinadas aos contribuintes, permitindo o cumprimento de obrigacdes acessorias e obrigagdes principais.

43.14 Em caso de deferimento, o sistema devera enviar e-mail automatico ao usuario externo (contribu-

inte) contendo instrugdes para acesso ao sistema e a observacao registrada pelo usudrio interno no momento do
deferimento.

4.3.15 Em caso de indeferimento, o sistema devera enviar e-mail automatico ao contribuinte, contendo
texto parametrizavel pelo Municipio e a observagao registrada pelo usuario interno durante a analise.
43.16 Permitir que o acesso aos mddulos destinados ao contribuinte (usuario externo) seja realizado ex-

clusivamente mediante autenticacdo por CPF e senha pessoal, ou por meio de certificado digital emitido por
Autoridade Certificadora vinculada a ICP-Brasil.

43.17 Quando o acesso for realizado mediante CPF e senha, o sistema devera disponibilizar teclado vir-
tual com disposi¢do randomica dos caracteres, com o objetivo de aumentar a seguranca no processo de autenti-
cacao.

4.4 Moédulo — Cadastro de Contadores

44,1 Permitir que os contadores realizem solicitagdo de vinculo de seu acesso ao sistema como pessoa
autorizada dos contribuintes que sejam seus clientes.

442 Permitir a indicacdo dos dados cadastrais do contador, contendo, no minimo, as seguintes informa-
¢oes:

* CPF;

*  Nome completo;

e E-mail;

* Senha;

* Confirmagao de senha;
* Endereco.
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443 Caso o contador ja possua cadastro no sistema, seus dados deverdo ser carregados automaticamen -
te, ndo sendo permitida a altera¢ao dessas informag¢des no momento da solicitagdo de vinculo.
444 Permitir a indicagdo dos contribuintes que serdao vinculados ao contador, mediante a informacao da
inscri¢ao municipal correspondente.
445 Possuir validagdo automatica que impega a vinculagdo de contador a cadastro que ja possua vincu-
lo ativo com outro contador.
4.4.6 Disponibilizar alerta ou atalho ao usuario interno (Prefeitura) indicando o ntimero de solicitagdes
de vinculo de contadores pendentes de analise.
4.4.7 Permitir que o usudrio interno (Prefeitura) realize o deferimento ou indeferimento da solicitagao de

vinculo do contador as empresas, possibilitando o deferimento do vinculo para todas as empresas solicitadas;
ou o deferimento parcial, para apenas algumas das empresas indicadas.

4.4.8 Permitir que o acesso do contador aos modulos do sistema seja realizado exclusivamente mediante
autenticagdao por CPF e senha pessoal, ou por meio de certificado digital emitido por Autoridade Certificadora
vinculada a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil.

449 Quando o acesso for realizado mediante CPF e senha, o sistema devera disponibilizar teclado vir-
tual com disposi¢ao randdmica dos caracteres, visando aumentar a seguranga no processo de autenticagao.
4.4.10 Apds o0 acesso ao sistema, apresentar ao contador a relagdo de contribuintes vinculados, permitin-
do a selegdo do contribuinte para acesso as respectivas funcionalidades.

4.4.11 Permitir que o contador tenha acesso as funcionalidades do sistema disponibilizadas aos contribu-
intes aos quais esteja devidamente vinculado.

5  GESTAO CADASTRAL

5.1 Modulo — Cadastro de Pessoas

5.1.1 Possuir cadastro tnico de pessoas, identificado por CPF ou CNPJ, para registro de todas as pesso-
as que se relacionem com o Municipio, sejam pessoas fisicas ou juridicas e a defini¢do de usudrios internos
(servidores da Prefeitura) e usuarios externos (pessoas autorizadas vinculadas aos contribuintes, como contado-
res, socios, administradores, entre outros).

5.1.2 Quando o cadastro for de pessoa fisica, o sistema devera permitir a inser¢do e atualizagdo das se-
guintes informagdes, no minimo:
* CPF;

*  Nome completo;

* Profissao;

+  Orgio ou conselho profissional;

*  Documento de identidade ou equiparado;
+  Orgdo emissor do documento;

¢ Numero do documento;

* Data de nascimento;

* Observagdes.

5.1.3 Permitir a definicdo do endereco de correspondéncia, contendo, no minimo, as seguintes informa-
¢oes:

* CEP;

* Logradouro;

*  Numero;

* Bairro;

¢ Cidade;

* Unidade da Federagao (UF);

* Pais;

* Complemento;
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* DDD;
e Telefone;
e Celular;
*  E-mail.
5.1.4 Permitir a defini¢ao do tipo de usuario, podendo ser:
* Usuario interno (usuarios administrativos da Prefeitura).
* Usuario externo (contribuintes, contadores);
5.1.5 Permitir a defini¢do e confirmac¢édo da senha de acesso do usuario.
5.1.6 Quando se tratar de cadastro de usuério do tipo externo, o sistema devera apresentar na tela a rela-

¢do de empresas vinculadas a pessoa cadastrada, demonstrando, de forma resumida, os dados das empresas nas
quais o usuario possui vinculo, contendo, no minimo:

* CNPJ da empresa;

* Inscricdo municipal;

* Nome ou razdo social;

* Cargo ou vinculo da pessoa na empresa;

* Atalho para visualizagdo do cadastro da empresa;

* Possibilidade de ativar ou desativar o vinculo da pessoa ao cadastro;

* Identificagdo do status do vinculo (ativo ou inativo).

5.1.7 Quando o cadastro for de pessoa juridica, o sistema devera permitir a inser¢do ¢ atualiza¢do das
seguintes informagdes, no minimo:
* CNPJ;

* Razio social;

* Nome fantasia;

* Inscrigdo estadual;
*  Observagoes.

5.1.8 Permitir a defini¢cdo do enderego de correspondéncia da pessoa juridica, contendo, no minimo, as
seguintes informagoes:

« CEP;

* Logradouro;

*  Numero;

e Bairro;

* Cidade;

* Unidade da Federagdo (UF);

e Pais;

* Complemento;

« DDD;

* Telefone;

* Celular;

*  E-mail.

5.1.9 Apresentar tela contendo as inscri¢des municipais vinculadas ao CNPJ, exibindo, no minimo, as
seguintes informagoes:

* CPF/CNPJ;

* Inscricdo municipal;

*  Nome ou razao social;

» Status do cadastro;

* Atalho para visualizagdo dos dados da empresa.

5.1.10 Permitir a impressao da ficha cadastral, contendo todas as informagdes registradas no cadastro da
pessoa.
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5.1.11 Permitir a impressdo de formulario em branco, contendo os campos existentes no cadastro, para
utilizacdo em preenchimento manual, quando necessario.

5.1.12 Permitir que alteragdes no cadastro sejam realizadas exclusivamente por usuarios internos da Pre-
feitura, desde que possuam permissodes especificas para alteragdo de cadastro de pessoas.

5.2 Moédulo — Cadastro Mobiliario Municipal

5.2.1 Permitir a parametrizacao das atividades do Municipio, contendo, no minimo:

* (Codigo da atividade;

* Descricdo da atividade;

*  Grupo fiscal vinculado.

522 Permitir a parametrizacdo das aliquotas a serem utilizadas no Municipio, contendo, no minimo, o
valor, moeda, indice de corregdo aplicavel.

523 Permitir a parametrizagdo dos grupos fiscais, possibilitando a defini¢do da classificagdo fiscal para
determinacdo do comportamento tributario do contribuinte, relacionando, no minimo: natureza juridica, regime
de ISSQN, aliquota aplicavel e documentos fiscais permitidos.

524 Permitir a parametrizagdo do Cadastro Nacional de Atividades Economicas (CNAE), com base nas
informag¢des da Comissao Nacional de Classificagdo (CONCLA), contendo, no minimo:

* Codigo;

* Descri¢éo;

*  Grupo da atividade;

* Mascara da subclasse;

*  Seclo;

* Divisdo;

* C(lasse.

5.2.5 Possuir cadastro contendo, no minimo, os principais dados gerais do contribuinte, incluindo:

* Tipo de pessoa (fisica ou juridica);
* CPF ou CNPJ;

* Razio social;

* Nome fantasia.

5.2.6 Utilizar como identificador tnico do cadastro mobiliario o nimero da inscri¢do municipal, aplica-
vel a todos os tipos de cadastro.

527 Permitir a criagd@o de tipos de cadastro mobilidrio, conforme parametrizagdo definida pelo Munici-
pio.

5.2.8 Possuir informacdes relativas a situagdo cadastral do contribuinte, contendo, no minimo:

* Tipo de cadastro;

* Categoria (matriz ou filial);

* Inscricdo municipal;

e Status do cadastro;

* Numero do processo administrativo relacionado;

* Data de inscri¢ao;

* Data da altima alteragdo de status;

* Inscrigdo imobiliaria vinculada;

+  Area ocupada.

5.2.9 Possuir controle dos CNAEs (Classificagdo Nacional de Atividades Economicas), conforme a
CONCLA, permitindo a definicdo de somente um CNAE principal ¢ um ou mais CNAEs secundarios ¢ devera
conter, no minimo:

* Codigo CNAE;

* Descricao do CNAE;

*  Grupo CNAE.
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5.2.10 Possuir cadastro das atividades econémicas municipais, conforme legislagdo municipal, contendo,
no minimo:
* (Codigo da atividade;
* Descri¢do da atividade;
*  Grupo de atividade;
* Vigeéncia da atividade para a empresa.
5.2.11 Permitir a definicdo de apenas uma atividade municipal como principal, sendo as demais classifi-
cadas como atividades secundarias.
5.2.12 Permitir a ativagdo e desativacdo de atividades vinculadas ao cadastro, com controle de multiplas
vigéncias, inclusive de forma alternada.
5.2.13 Permitir, a partir das atividades cadastradas, a classificagdo fiscal do contribuinte, contendo, no
minimo:
*  Grupo fiscal;
* Regime de ISSQN;
* Aliquota aplicavel.
5.2.14 Permitir a definig@o da classificagdo juridica do contribuinte, incluindo:
* Tipo de natureza juridica;
* Natureza juridica;
* Porte da empresa.
5.2.15 Permitir a classifica¢do do contribuinte, contendo, no minimo:
* Situagdo (estabelecido ou ndo estabelecido);
* Indicagdo de substituto tributario;
e Data de nomeagdo como substituto tributario.
5.2.16 Permitir a inclusdo das seguintes informagdes relacionadas a adesdo ao Simples Nacional:
* Indicagdo de optante pelo Simples Nacional;
* Defini¢do do regime de apuracdo (caixa ou competéncia);
* Inclusdo de uma ou mais vigéncias de adesdo ao regime.
5.2.17 Permitir a inclusdo das seguintes informagodes relacionadas ao Microempreendedor Individual —
MEIL:

* Indicagdo de optante pelo MEI, condicionada a marcagdo prévia como optante pelo Sim-

ples Nacional;
* Inclusdo de vigéncias de enquadramento no regime.

5.2.18 Possuir cadastro de endereco de atividade do contribuinte, contendo, no minimo:
* CEP;

* Logradouro;

e Numero;

* Complemento;

* Bairro;

¢ Cidade;

* Unidade da Federagao (UF);

* Pais;

- DDD;

e Telefone;

e Celular;

*  E-mail;

* Homepage.

5.2.19 Possuir cadastro de endereco de correspondéncia do contribuinte, contendo, no minimo, as seguin-

tes informagoes:
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* CEP;
* Logradouro;
*  Numero;
* Complemento;
e Bairro;
* Cidade;
* Unidade da Federagdo (UF);
e Pais;
 DDD;
* Telefone;
*  Celular;
e E-mail;
* Homepage.
5.2.20 Permitir a vinculacdo de usudrios externos autorizados a acessar a empresa, contendo, no minimo:

* CPF ou CNPJ;

*  Nome ou razio social;

* DDD e telefone;

e Data de inicio do vinculo;

* Data de término do vinculo;

* Funcgdo ocupada;

* Indicagdo se o vinculo esta ativo.

5.2.21 Possuir, no minimo, os seguintes atalhos de funcionalidades:
* Visualizagdo dos detalhes do usuario vinculado;

* Desativagdo do vinculo do usuario ao cadastro, com obrigatoriedade de informar a data de término;
* Exclusdo definitiva do vinculo do usuario;

* Edig8o da data de inicio do vinculo e da fungdo ocupada.

5222 Permitir o cadastro de informagdes complementares do contribuinte, incluindo beneficios tributa-
rios, orgaos de registro da empresa, historico de alteragdes do status cadastral e observagdes gerais.

5.2.23 Permitir a inclusdo de observagoes relacionadas ao cadastro, podendo selecionar o tipo de observa-
¢do, descrigdo e a identificacdo do usuario responsavel pela inclusdo.

5.2.24 Permitir o upload de documentos em formato PDF, a ser armazenado no cadastro, possibilitando
posterior consulta e download.

5.2.25 Permitir a impressdo da ficha cadastral completa da empresa, contendo todas as informagdes regis-
tradas no cadastro.

5.2.26 Permitir a inclusdo da logomarca da empresa.

5.2.27 Permitir que alteragdes no cadastro sejam realizadas exclusivamente por usuarios internos da Pre-
feitura, desde que possuam permissoes especificas para alteragdo cadastral.

5.2.28 Permitir a impressdo de formulario em branco, contendo os campos existentes no cadastro, para
preenchimento manual quando necessario.

5.3 Moddulo — Recadastramento

5.3.1 Permitir que o contribuinte realize recadastramento de forma on-line, possibilitando a solicitagdo
de alteracdo de seus dados cadastrais.

5.3.2 Permitir a parametrizacdo, pelo Municipio, dos dados que poderao ser alterados pelo contribuinte

durante o recadastramento, contendo, no minimo:

* Alteragdo da razdo social e nome fantasia;

* Alteragdo do endereco de atividade e/ou de correspondéncia;
* Alteragdo das pessoas autorizadas vinculadas a empresa;

* Alteragdo dos dados do contador responsavel;
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* Alteragdo dos CNAEs vinculados ao cadastro.
533 Permitir a parametrizag@o de data limite para realiza¢do do recadastramento, sendo facultativo até
a data definida e obrigatorio ap6s o prazo estabelecido pelo Municipio.
5.3.4 Permitir que, nos casos em que o recadastramento seja obrigatdrio, o usuario externo (contribuin-
te) ndo consiga acessar o sistema sem a realizagdo do recadastramento.
5.3.5 Permitir a parametrizagdo da mensagem de orientacao sobre o recadastramento, que sera exibida
ao contribuinte no momento do acesso ao sistema.
5.3.6 Permitir a parametrizacdo de mensagem especifica orientando sobre os documentos que deverdo
ser anexados pelo contribuinte.
5.3.7 Permitir a parametriza¢dao do texto do termo de aceite do recadastramento, que devera ser aceito
pelo contribuinte para prosseguimento da solicitacdo.
5.3.8 Permitir que o mddulo de recadastramento seja habilitado apenas para contribuintes previamente
autorizados em seu cadastro, conforme parametrizacdo do Municipio.
5.3.9 Apresentar ao contribuinte mensagem informativa sobre o recadastramento, permitindo a alteragao
dos campos previamente parametrizados pelo Municipio.
5.3.10 Permitir o upload de documentos comprobatorios das alteragdes realizadas.
5.3.11 Permitir a consulta posterior dos documentos anexados no processo de recadastramento.
5.3.12 Permitir ao contribuinte a impressdo do protocolo de recadastramento, contendo as informagdes
solicitadas para alteragao.
5.3.13 Permitir ao usudrio externo acessar o sistema ap6s o envio da solicitacdo de recadastramento, man-
tendo disponivel a op¢ao de reimpressdo do protocolo gerado.
5.3.14 Possuir op¢ao de bloqueio de acesso ao sistema para usuarios externos até a conclusdo do recadas-
tramento, conforme parametrizagdo do Municipio.
5.3.15 Disponibilizar alerta ou atalho ao usuario interno (Prefeitura) indicando o nimero de solicitagdes
de recadastramento pendentes de analise.
5.3.16 Permitir ao usuario interno visualizar todas as informagdes e documentos enviados pelo contribu-
inte para validacao.
5.3.17 Possuir identificagdo das informagdes alteradas pelo contribuinte, demonstrando comparativo entre
os dados anteriores e os novos dados informados (“antes e depois”).
5.3.18 Permitir ao usudrio interno editar os dados preenchidos pelo contribuinte, caso necessario, durante
a andlise do recadastramento.
5.3.19 Permitir ao usuario interno realizar o download dos documentos anexados pelo contribuinte.
5.3.20 Possuir campo para registro de observagdes pelo usuario interno, vinculando as informagdes ao ca-
dastro do contribuinte.
5.3.21 Permitir ao usudrio interno (Prefeitura) realizar o deferimento ou indeferimento da solicitagdo de
recadastramento.

* Em caso de indeferimento, os dados informados no recadastramento deverdo ser descartados, mantendo-se
os dados cadastrais anteriores.

* Em caso de deferimento, os dados informados no recadastramento deverdo ser atualizados automaticamen-
te no cadastro do contribuinte.

5.4 Médulo — Solicitacao de Cadastro On-line

5.4.1 Permitir a solicitacdo de cadastro de forma on-line, por meio de ferramenta disponibilizada ao pu-
blico, sem necessidade de autenticagdo prévia (login) no sistema.

542 Permitir a parametrizagdo de bloqueio da solicitacdo de cadastro de pessoas juridicas com endere-
¢o localizado no Municipio.

5.4.3 Permitir a parametrizagdo de autorizagao ou bloqueio da solicitacdo de cadastro de pessoas fisicas

com endereco localizado no Municipio.
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5.4.4 Possuir validag@o automatica que impega a solicitagdo de cadastro para CPF ou CNP]J ja existentes
na base de dados do sistema.

5.4.5 Permitir a definicdo de geragdo sequencial das inscrigdes municipais, incluindo a parametrizagao
da mascara de geracdo da inscrigdo.

5.4.6 Possuir formularios especificos para cada tipo de cadastro a ser solicitado de forma on-line (ex.:
prestador avulso, autdnomo, empresa, entre outros), contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

* CPF ou CNPJ;

¢ Nome ou razio social;

*  E-mail;

* (Cobdigo da atividade principal e atividades secundérias;

* Endereco de atividade e enderego de correspondéncia;

* Indicagfo de pessoa autorizada ao acesso ao sistema, com definicdo de senha;

* Indicagdo do contador responsavel, com defini¢do de senha de acesso.

5.4.7 Condicionar o prosseguimento da solicitagdo a leitura e aceite do termo de solicitagdo de cadastro,
cujo texto devera ser parametrizavel pelo Municipio.
5.4.8 Exigir que o contribuinte realize comprovagao cadastral por um dos seguintes meios:

* Apresentagdo obrigatdria de documentos comprobatdrios, por meio de upload de arquivos;
* Comprovagdo por meio de certificado digital emitido por Autoridade Certificadora vinculada a Infraestru-
tura de Chaves Publicas Brasileira — I[CP-Brasil.

549 Permitir que, nos casos em que a comprovagdo cadastral seja realizada por certificagdo digital, o
cadastramento seja realizado automaticamente, com a geracao da inscri¢do municipal.

5.4.10 Permitir que, nos casos em que a comprovagao cadastral seja realizada mediante apresentacdo de
documentos, o cadastramento dependa de analise e liberagao por usudrio interno da Prefeitura.

5.4.11 Gerar protocolo da solicitagdo de cadastro, contendo nimero identificador e texto parametrizavel
pelo Municipio.

5.4.12 Disponibilizar link para consulta do status da solicitacdo de cadastro.

5.4.13 Disponibilizar alerta ou atalho ao usuario interno (Prefeitura) indicando o ntimero de solicitagdes

de cadastro pendentes de analise, com possibilidade de filtros por tipo de cadastro, status da solicitagdo e CPF
ou CNPJ do solicitante.

5.4.14 Permitir ao usudrio interno visualizar todas as informagdes preenchidas na solicitacdo de cadastro,
com possibilidade de edi¢cdo dos dados informados.

5.4.15 Permitir ao usudrio interno visualizar os documentos apresentados no momento da solicitacao.
5.4.16 Permitir ao usuario interno registrar observacdes sobre a analise da solicitagdo.

5.4.17 Permitir ao usuario interno realizar o deferimento ou indeferimento da solicitagcdo de cadastro.
5.4.18 Em caso de deferimento, o sistema devera gerar automaticamente a inscri¢do municipal, passando
o cadastro a constar na base de dados do sistema para consulta e gestao.

5.4.19 Em caso de deferimento, o sistema devera enviar e-mail automatico ao contribuinte, contendo: tex-

to parametrizavel pelo Municipio; nimero da inscri¢do municipal gerada e; observagdes registradas pelo usua-
rio interno durante a analise.

5.4.20 Em caso de deferimento, permitir que o usuario indicado como pessoa autorizada realize acesso ao
sistema para cumprimento das obrigagdes principais e acessorias.

5.4.21 Em caso de indeferimento, o sistema devera enviar e-mail automatico ao contribuinte, contendo o
texto parametrizavel pelo Municipio e as observagdes registradas pelo usuario interno apds a analise.

5.5 Modulo — Relatérios Cadastrais Gerenciais

5.5.1 Possuir relatorio de listagem de pessoas cadastradas no sistema, com possibilidade de aplicagdo de

filtros, isolados ou combinados, por: tipo de pessoa (fisica ou juridica); profissdo; Estado; cidade; tipo de usua-
rio do sistema (contribuinte ou usuario administrativo). O relatério devera apresentar, no minimo, as seguintes
informacdes:
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* Tipo de pessoa;

*  CPF ou CNPJ;

* Nome ou razdo social;

* Endereco;

* Telefone;

* Tipo de usuario do sistema.

5.5.2 Possuir relatorio de listagem de contribuintes cadastrados, com possibilidade de utilizagdo de fil -

tros especificos e/ou combinados relacionados a:

* Dados cadastrais, tais como: inscrigdo municipal; status do cadastro; tipo de cadastro; localidade; contador
responsavel.

* Classificag@o do contribuinte, incluindo: grupo fiscal; classificagdo juridica; natureza juridica; porte da em-
presa; regime de ISSQN; codigo de atividade (principal ou secundaria).

* Datas de referéncia cadastral, incluindo: data de inscrigdo ¢ data de alteragdo de status. O relatério devera
apresentar, no minimo:
© Inscri¢do municipal;

CPF ou CNPJ;

Nome ou razdo social;

Atividade principal;

Status do cadastro.

553 Possuir relatorio de ranking de encerramento de empresas por atividade, apresentando a quantida-

de de empresas com cadastro baixado por atividade no periodo informado. O relatério devera conter, no mini-

mo:

* (Codigo da atividade;

* Descri¢ao da atividade;

* Quantidade de empresas baixadas.

5.54 Possuir relatorio contendo a listagem de empresas vinculadas a determinado contador, contendo,

no minimo:

* CPF do contador;

*  Nome do contador;

* Dados da empresa (cliente), incluindo:
o  CPF ou CNPJ;

Inscri¢do municipal;

Nome ou razao social;

Atividade econdmica principal;

Municipio.

5.5.5 Possuir relatério de contribuintes estabelecidos em logradouros especificos. O relatorio devera

conter, no minimo:

* Inscri¢do municipal;

¢ Nome ou razdo social;

* Nome fantasia;

* Endereco completo;

* Atividade principal;

* Regime tributario.

O O O O

O O O O

6 NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA (NFS-E)

6.1 Moédulo — Condicoes Gerais de Emissao

6.1.1 O sistema devera permitir a emissdo de Notas Fiscais de Servigos Eletronicas — NFS-e pelos pres-
tadores de servigos, por, no minimo, as seguintes modalidades:
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* Por meio de aplicagdo web, com digitacao e gravacdo das informagdes em tempo real (“on-line”);

* Por meio de Web Service, mediante envio de arquivo XML, assinado digitalmente por certificado digital,
com processamento on-line das NFS-¢;

* Por meio de remessa de arquivos em formato TXT, gerados por aplicativo desktop, permitindo a emissdo
de NFS-e em lote (off-line);

* Por meio de aplicativo mdvel (mobile) para smartphones e tablets, disponivel nas lojas Android e i0S;

* Via Web Service ou API de integracdo, em conformidade com as especificagdes técnicas da Plataforma
Nacional da NFS-e, mediante transmissdo de documentos eletronicos assinados digitalmente com certifica-
do padrao ICP-Brasil.

* Integracdo com a Plataforma Nacional da NFS-e, permitindo a emissdo, recep¢ao, consulta e gerenciamen-
to das NFS-¢ por meio dos servigos disponibilizados pelo ambiente nacional.

6.1.2 O sistema devera atender ao Padrdo Nacional da Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-¢), con-

forme especificagdes técnicas da Plataforma Nacional da NFS-e, observando os layouts e manuais publicados,

mantendo compatibilidade com o modelo conceitual ABRASF versao 2.04 ou superior, quando aplicavel.

6.1.3 O sistema devera possuir defini¢do automatica do tipo de tributagdo e demais regras de emissdo da

NFS-e, de acordo com o cadastro do contribuinte, permitindo parametrizar, no minimo:

*  Permissdo para emissdo de NFS-e;

* Data de inicio e data de término da permissdo para emissao;

* Permissao para utilizacdo de desconto condicionado;

* Permissao para utilizagdo de desconto incondicionado;

* Permissdo para utilizagdo de outras dedugdes;

* Definigdo de percentual (%) de dedugdo permitido;

* Permissao para emissdo de NFS-e sem identificagdo do tomador de servigos;

* Permissdo para que todas as NFS-e emitidas sejam classificadas como ndo retidas, independentemente do

tomador.
6.14 Permitir a definicdo das naturezas de operagdo da NFS-e, conforme o Padrao Nacional da NFS-e,
observando as classificagdes previstas nos layouts técnicos da Plataforma Nacional.
6.1.5 Permitir ao usudrio externo (empresa) a inclusao de sua logomarca, para exibi¢cao nas NFS-e emiti-
das.
6.2 Modulo — Emissao de NFS-e via Plataforma Web
6.2.1 A Nota Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e devera ser preenchida contendo todas as informa-

coes exigidas na Nota Técnica vigente da Secretaria-Executiva do Comité Gestor da NFS-e (SE/NFS-e) que
dispde sobre as adequagdes do layout da NFS-e, dado o contexto da Reforma Tributaria do Consumo.

6.2.2 Permitir a emissdo de NFS-e com data retroativa ou progressiva, respeitando a parametrizacao de
quantidade de dias permitidos pelo Municipio.
6.2.3 Permitir a reutilizacdo dos dados cadastrais existentes no sistema, de modo que o prestador infor-

me apenas o CPF ou CNPJ do tomador dos servigos, possibilitando o preenchimento automatico das demais in-
formacdes.

6.2.4 Permitir ao prestador realizar o cadastro preliminar dos dados do tomador dos servigos, caso este
ndo seja localizado na base de dados do sistema.
6.2.5 Permitir que o prestador selecione apenas o codigo da Nomenclatura Brasileira de Servigos —

NBS, o cddigo de tributagao nacional, o codigo de tributagdo municipal e a atividade municipal no momento da
emissdo vinculados ao seu cadastro e relacionados a prestagdo de servigos.

6.2.6 Permitir que o prestador selecione apenas as atividades municipais vinculadas ao seu cadastro e
que estejam com vigéncia valida.
6.2.7 Possuir vinculagdo automatica e parametrizavel entre o c6digo da Nomenclatura Brasileira de Ser-

vicos — NBS, cddigo indicador das operacdes de consumo, o codigo de classificagdo das operagdes de consumo
e a atividade municipal no momento da emissdo.
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6.2.8 Permitir que toda emissdo de NFS-e para tomador identificado como Substituto Tributario seja re-
alizada com reten¢do automatica do ISSQN pelo tomador, sem possibilidade de alteragdo pelo prestador.
6.2.9 Nao permitir a retengdo do ISSQN para tomador classificado como Pessoa Fisica.
6.2.10 Nao permitir a retengdo do ISSQN para tomador que ndo possua cadastro no Municipio, de modo
a garantir o recolhimento do imposto pelo prestador.
6.2.11 Permitir a visualizag@o prévia em tela da NFS-e antes da sua gravagdo definitiva, sem identifica-

¢do numérica e sem codigo de autenticidade, contendo marca d’agua visivel indicando tratar-se apenas de visu-

alizacdo, sem possibilidade de impressdo dessa prévia.

6.2.12 A emissdo da NFS-e devera ocorrer mediante autenticacdo do usudrio no sistema, podendo ser rea-

lizada por meio de certificado digital emitido por Autoridade Certificadora vinculada a Infraestrutura de Cha-

ves Publicas Brasileira — ICP-Brasil ou por credenciais de acesso (login e senha), conforme as regras de segu-
ranca e autenticacdo definidas pelo sistema e pelas especificagcdes da Plataforma Nacional da NFS-e.

6.2.13 A representacdo grafica da Nota Fiscal de Servicos Eletronica — NFS-e devera ser disponibilizada

por meio do Documento Auxiliar da Nota Fiscal de Servigos Eletronica — DANFSe, em conformidade com as
especificagdes técnicas do Padrio Nacional da NFS-e, devendo conter, no minimo, as seguintes informacdes:

* Brasdo ou identificacdo visual da Prefeitura;

* Informagdes institucionais da Prefeitura, contendo, no minimo, nome do Municipio, telefone de contato e
endereco eletrdnico (site oficial);

*  Série e nimero do documento fiscal,;

* Identificagdo da NFS-e, incluindo data e hora de emissao, codigo de autenticidade, chave de identificacdo
do documento e QRCode para verificagdo da autenticidade;

* Identificagdo do prestador de servigos, incluindo, no minimo, CPF ou CNPJ, inscrigdo municipal, nome ou
razdo social e endereco;

* Identifica¢do do tomador dos servigos, incluindo, no minimo, CPF ou CNPJ, nome ou razao social e ende-
ego;

* Identificagdo do intermediario do servico, quando houver;

* Identificagdo do destinatario do servico, quando aplicavel;

* Dados do servigo prestado, incluindo descri¢do do servico, o cédigo da Nomenclatura Brasileira de Servi-
cos — NBS, codigo indicador das operagdes de consumo, o codigo de classificagdo das operagdes de consu-
mo e a atividade municipal no momento da emissdo e demais informagdes pertinentes;

* Informagoes relativas ao Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN, incluindo base de calcu-
lo, aliquota, valor do imposto e indicacao de retencdo quando aplicavel,

* Informagoes relativas aos tributos federais, quando aplicaveis, incluindo PIS, COFINS, INSS, IRRF e
CSLL;

* Informagoes relativas ao Imposto sobre Bens e Servigos — IBS e a Contribui¢do sobre Bens e Servigos —
CBS, conforme legislacdo e especificagdes técnicas vigentes;

* Informag¢des complementares ou observagdes fiscais, quando existentes.

6.2.14 O link de consulta da autenticidade da NFS-e, acessado por meio do QRCode, devera apresentar,

no minimo:

* Nome do prestador;

*  Nome do tomador;

e Data e hora de emissao da NFS-¢;

e Série da NFS-¢;

* Nuamero da NFS-¢;

* Status do documento;

*  Opgao para visualizagdo e impressdo da NFS-¢;

* Chave de identificagdo da NFS-e conforme padrao nacional.

6.2.15 Permitir o envio automatico da NFS-e por e-mail ao tomador imediatamente apos a sua emissao.
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6.2.16 O e-mail de envio da NFS-e devera conter, no minimo:

* Informagdes de contato da Prefeitura para esclarecimento de duvidas;

* Informagdes do prestador (nome ou razao social, CNPJ, inscricdo municipal e demais dados relevantes);
* Link para download do arquivo XML da NFS-e;

* Link para visualizagdo da Nota Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e;

* Informagdes para consulta da autenticidade do documento.

6.2.17 Permitir o carregamento dos dados de uma NFS-e anteriormente emitida para facilitar a emissdo
de uma nova NFS-e com informagdes semelhantes.

6.3 Modulo — Regras de Tributagio na Emissdo de NFS-e

6.3.1 Permitir a indicacao de tributagdo em outro municipio apenas quando esta opg¢ao estiver associada

a selegdo de servico cuja parametrizacdo permita a tributagdo fora do municipio de estabelecimento do presta-
dor e quando o contribuinte possuir autorizag@o para utilizagdo dessa funcionalidade.

6.3.2 Realizar a geracao automatica do langamento do ISSQN relacionado as NFS-e emitida com exigi-
bilidade suspensa.

6.3.3 Permitir que os langamentos relacionados as NFS-e com exigibilidade suspensa sejam gerados au-
tomaticamente com justificativa padronizada, mantendo o registro com status de suspensao.

6.3.4 Permitir que a emissao de NFS-e¢ com classificagdo tributaria do tipo Isen¢do ou Imunidade nao
gere cobranga de imposto no momento da emissdo da respectiva guia de recolhimento.

6.3.5 Permitir que as opera¢des com ISSQN devido ao municipio sigam automaticamente as regras de
calculo e apuragdo definidas para o regime de tributagao aplicavel ao contribuinte.

6.3.6 Realizar a defini¢do automatica da retengdo do ISSQN pelo tomador classificado como substituto
tributario.

6.3.7 Realizar a defini¢do automatica da retencdo do ISSQN pelo tomador, quando aplicavel, conforme
as regras de responsabilidade tributaria previstas na legislagdo.

6.4 Moédulo do Contribuinte — Regime Normal

6.4.1 Na emiss@o da Nota Fiscal de Servicos Eletronica — NFS-e, a aliquota do ISSQN devera ser defini-

da automaticamente pelo sistema, de acordo com a legislacdo municipal aplicavel e com a atividade economica
do contribuinte, ndo sendo permitida a sua alteracdo pelo prestador de servigos.

6.4.2 Permitir a emissdo de guia de recolhimento do ISSQN, possibilitando ao contribuinte efetuar o pa-
gamento do imposto referente aos documentos fiscais validos, com tributagdo no municipio e sem reten¢do pelo
tomador, mediante apuracdo automatica do valor devido com base nas informacdes declaradas pelo contribuin-
te.

6.4.3 A emissao da guia de recolhimento devera contemplar todos os documentos fiscais declarados na
competéncia e ainda nao vinculados a guia anteriormente emitida, ndo sendo permitida a sele¢do parcial de do-
cumentos para composicdo da guia.

6.4.4 A data de vencimento da guia devera ser definida automaticamente pelo sistema, conforme o ca-
lendario de vencimentos previsto na legislagdo municipal.
6.4.5 Permitir a alteracdo da data de vencimento da guia apenas nos casos de emissdo em atraso, reali-

zando automaticamente o calculo dos acréscimos legais incidentes, tais como multa, juros e atualizagdo mone-
taria.

6.4.6 Permitir a geracdo e impressao de relatdrio prévio de conferéncia, contendo a relagdo dos docu-
mentos fiscais que serdo vinculados a guia de recolhimento antes de sua emissao.

6.4.7 Condicionar a emissdo da guia de recolhimento a leitura e concordancia do termo de ciéncia, cujo
contetido devera ser parametrizavel pela administragdo tributaria.

6.4.8 Permitir a consulta e reimpressao das guias emitidas na competéncia, possibilitando a atualiza¢ao
da data de vencimento quando estas estiverem vencidas, com o recalculo automatico dos acréscimos legais.
6.4.9 Permitir o cancelamento de guias de recolhimento ndo pagas e emissdo de nova guia, desde que a

guia original tenha sido emitida pelo proprio contribuinte.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUNA 56/158
Avenida Boulevard, n® 153 — Bairro Boulevard Lago Sul — Itatina-MG, CEP 35.680-760/ CNPJ 18.309.724/0001-87

Fone: 37.3249-9500 / 3249-9553 — E-mail: compras(@itauna.mg.gov.br



mailto:compras@itauna.mg.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUNA Pref. Mun. de Itatina

ESTADO DE MINAS GERAIS

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO FIS:N*
6.4.10 Manter o historico das guias canceladas, permitindo ao contribuinte consultar as informagdes rela-
cionadas, incluindo a relagdo dos documentos fiscais originalmente vinculados a guia cancelada.
6.4.11 Impedir o cancelamento de guias pelo contribuinte quando estas tiverem sido emitidas por usudrio
interno da Prefeitura.
6.4.12 Permitir a consulta e reimpressao do relatorio contendo os documentos fiscais vinculados a guia de
recolhimento.
6.4.13 Nos casos em que forem emitidas apenas NFS-e nas quais o prestador ndo seja responsavel pelo

recolhimento do ISSQN ao municipio, o sistema devera emitir automaticamente protocolo de fechamento da
competéncia, contendo as informacdes dos documentos fiscais emitidos no periodo.

6.4.14 Nos casos em que nao houver emissdo de documentos fiscais na competéncia, o sistema devera
permitir a emissdo de Declaragdo de Nao Movimento, registrando formalmente a auséncia de operagdes no pe-
riodo.

6.4.15 Nos casos de emissdo de NFS-e com data retroativa ou progressiva, o sistema devera gerar a guia
de recolhimento considerando a data de tributacdo do documento fiscal.

6.5 Modulo do Contribuinte — Regime de Estimativa

6.5.1 Permitir a emissao de guia de recolhimento do ISSQN com base no valor da estimativa previamen-

te cadastrada para o contribuinte, acrescida, quando aplicavel, da diferenga apurada em razdo de eventual supe-
racdo do valor estimado, mediante calculo automatico realizado pelo sistema com base nas informagdes decla-
radas pelo contribuinte.

6.5.2 Permitir a geragdo de guias de recolhimento de ISSQN por estimativa para contribuintes enquadra-
dos nesse regime.

6.5.3 Permitir a geragdo das guias de recolhimento de forma individual ou em lote.

6.5.4 Permitir a indicagdo do ano e do més de competéncia, bem como a defini¢ao da data de vencimen-
to da guia.

6.5.5 Nos casos em que a competéncia informada estiver vencida, o sistema devera gerar automatica-

mente as guias de recolhimento com a aplicagdo dos acréscimos legais incidentes, incluindo multa, juros e atua-
lizacdo monetaria.

6.6 Moddulo do Contribuinte — Regime Fixo

6.6.1 Na emissao da Nota Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e, a aliquota do ISSQN devera ser auto-
maticamente definida como zero, em razao do enquadramento do contribuinte no regime de tributagdo fixa, ndo
sendo permitida qualquer alteracdo pelo prestador de servigos.

6.6.2 O sistema devera impedir a emissdo de NFS-e com retengdo do ISSQN pelo tomador de servigos
quando o prestador estiver enquadrado no regime de tributacao fixa.

6.6.3 Permitir a emissdao de protocolo de encerramento da competéncia, contendo a relacdo dos docu-
mentos fiscais emitidos no periodo.

6.6.4 Permitir o langamento do ISSQN fixo anual para contribuintes enquadrados como profissionais
auténomos.

6.6.5 Permitir a parametriza¢do do langamento do ISSQN fixo, contendo, no minimo: data de vencimen-

to das parcelas; quantidade de parcelas e; valor do imposto a ser langado, de acordo com a atividade exercida
pelo contribuinte.

6.6.6 Permitir a geracdo das guias de recolhimento do ISSQN de forma individual ou em lote.

6.6.7 Permitir a impressao das guias de recolhimento pelo contribuinte, tanto em ambiente autenticado
do sistema quanto por meio de link especifico de acesso publico, sem necessidade de autenticagao.

6.7 Médulo do Contribuinte — Simples Nacional

6.7.1 Na emissdo da Nota Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e por contribuinte optante pelo Simples

Nacional, o sistema devera permitir o preenchimento da aliquota do ISSQN pelo prestador de servigos, quando
aplicével, respeitando os limites estabelecidos pela legislacao vigente (2% a 5%) e pelas regras do regime tribu-
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tario, garantindo que o valor informado esteja compreendido dentro da faixa permitida para o imposto munici-
pal.

6.7.2 A impressdao da NFS-e (DANFSe) devera conter, quando o prestador for optante pelo Simples Na-
cional, as seguintes expressoes obrigatorias:

[ - "DOCUMENTO EMITIDO POR ME OU EPP OPTANTE PELO SIMPLES NACIONAL";

I1 - "NAO GERA DIREITO A CREDITO FISCAL DE IPI".

6.7.3 Permitir a declaragdo dos Documentos de Arrecadagao do Simples Nacional — DAS, contendo, no
minimo, as seguintes informagoes: numero do DAS; valor do documento; data de pagamento; receita bruta acu-
mulada nos ultimos 12 meses; més e ano de referéncia; aliquota aplicada do Simples Nacional e; base de calcu-
lo utilizada.

6.7.4 Permitir a indicagdo dos documentos fiscais escriturados que compdem a base de calculo do DAS
declarado.

6.7.5 Possuir funcionalidade para Declaragao de Nao Movimentagdo de DAS, permitindo registrar a au-
séncia de movimentagdo no periodo, por més e ano de competéncia.

6.7.6 Permitir a emissdo e impressao de protocolo da declaracdo realizada, contendo niimero de identifi -
cacdo e texto parametrizavel.

6.8 Médulo — Agendamento de Emissdo de NFS-e

6.8.1 Permitir a criacdo de agendamento para emissao automatica da Nota Fiscal de Servigos Eletronica

— NFS-e, com definicdo de data e hora para geracdo do documento, utilizando como base as informagdes previ-
amente cadastradas pelo contribuinte, contendo, no minimo, as seguintes op¢des de configuracao:

* Periodicidade da emissao, permitindo agendamento nico ou recorrente mensal;

* Definigdo da data de inicio e da data de término do agendamento;

* Defini¢do da data e hora da emissdo automatica da NFS-¢;

* Opcdo para que a emissdo ocorra apenas em dias uteis.

6.8.2 Realizar a geracdo automatica das NFS-e programadas, conforme os parametros definidos no
agendamento, sem necessidade de intervengdo do usuario.
6.8.3 Permitir a consulta dos agendamentos de emissdao de NFS-e, com aplicagdo de filtros, no minimo,

pelos seguintes critérios:

e Série da NFS-¢;

* CPF ou CNPJ do tomador de servigos;

* Todos os registros existentes.

6.8.4 Permitir a visualiza¢do das informag¢des das NFS-e agendadas, contendo, no minimo:
*  Valor da nota fiscal;

* Valor do ISSQN;

* Data de inicio e data de término do agendamento;
* CPF ou CNPJ do tomador de servigos;

* Razio social ou nome do tomador;

» Status do agendamento (ativo ou inativo).

6.8.5 Possuir funcionalidade que permita excluir o agendamento diretamente na tela de visualizacdo das
informagdes do agendamento.

6.8.6 Permitir desativar ou excluir agendamentos de emissdo de NFS-e, sendo que a exclusdo somente
podera ser realizada quando nao houver NFS-¢e ja emitidas vinculadas ao respectivo agendamento.

6.8.7 Manter histérico dos agendamentos realizados, incluindo as NFS-e emitidas automaticamente, os
agendamentos cancelados e os desativados.

6.9 Moédulo — Emissao de NFS-e via Web Service

6.9.1 Permitir que o usudrio interno (Prefeitura) defina a permissdo para que as empresas utilizem os

ambientes de produgdo ou homologacdo/testes do Web Service de integracdo da NFS-e.
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6.9.2 Permitir que o usuario externo (empresa) realize a solicitagdo de Documento de Prestagdo de Ser-
vigos — DPS para posterior geragdo da Nota Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e, devendo informar, no mini -
mo: série do DPS e quantidade solicitada.

6.9.3 Permitir a visualizag@o e impressdo do comprovante de solicitagdo de DPS.

6.9.4 Permitir a consulta do historico das solicitagdes de DPS realizadas.

6.9.5 Permitir a visualizagdo ¢ impressao do protocolo dos Documentos de Prestacdo de Servigos —
DPS.

6.9.6 Disponibilizar alerta ou atalho ao usuario interno (Prefeitura) indicando o ntimero de solicitagdes
de DPS pendentes de liberacao.

6.9.7 Permitir ao usudrio interno (Prefeitura) realizar a liberagdo dos DPS solicitados, possibilitando a
alteracdo da quantidade no momento da autorizacao.

6.9.8 O sistema devera disponibilizar Web Service para processamento e integracdo das NFS-e, acessi-

vel via internet, contendo, no minimo, os seguintes métodos:

* Recepgio e processamento de lote de DPS (assincrono);

* Envio de lote de DPS em modo sincrono;

* Geragdo de NFS-e (sincrono);

* Cancelamento de NFS-e (sincrono);

*  Substituicdo de NFS-e (sincrono);

* Consulta de lote de DPS (sincrono);

* Consulta de NFS-e por DPS (sincrono);

* Consulta de NFS-e — servigos prestados (sincrono);

* Consulta de NFS-e — servigos tomados ou intermediados (sincrono);

* Consulta de NFS-e por faixa de numerag¢ao (sincrono);

*  Consulta de dados cadastrais (sincrono);

* Consulta de RPS disponiveis (sincrono);

* Consulta da URL de acesso a NFS-e (sincrono).

6.9.9 Permitir o envio dos dados da Nota Fiscal de Servicos Eletronica — NFS-e por meio do Web Servi-
ce, devendo possibilitar que os arquivos transmitidos sejam assinados digitalmente com certificado digital emi-
tido por Autoridade Certificadora vinculada a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — [CP-Brasil.

6.9.10 As NFS-e emitidas deverdo ser disponibilizadas em tempo real no banco de dados do sistema, per-
mitindo consultas, reimpressdo do DANFSe, exportagdo do arquivo XML e demais funcionalidades relaciona-
das a gestdo da NFS-¢ e a apuragdo do ISSQN.

6.10 Moédulo — Documento de Prestacdo de Servicos (DPS)

6.10.1 Disponibilizar aplicativo para emissdo de Documentos de Prestacdo de Servicos — DPS, com op-
¢do de download por meio do portal do contribuinte.
6.10.2 O aplicativo devera ser multiplataforma, sendo desenvolvido em linguagem compativel com os

principais sistemas operacionais disponiveis no mercado, tais como MS Windows, macOS, Linux ou equiva-
lentes.

6.10.3 O aplicativo devera gerar arquivos XML dos Documentos de Prestacdo de Servicos — DPS, em
conformidade com os schemas XSD e demais especificagdes técnicas do padrao nacional da NFS-e.
6.10.4 Permitir o cadastro do prestador de servigos emissor do DPS, contendo todas as informacdes exigi-

das na Nota Técnica vigente da Secretaria-Executiva do Comité Gestor da NFS-e (SE/NFS-e) que dispde sobre
as adequagodes do layout da NFS-e.

6.10.5 Permitir o preenchimento e emissao de Documentos de Prestacdo de Servigos — DPS, contendo to-
das as informagoes exigidas na Nota Técnica vigente da Secretaria-Executiva do Comité Gestor da NFS-e
(SE/NFS-e) que dispde sobre as adequagdes do layout da NFS-e.

6.10.6 Permitir a impressao do Documento de Prestacao de Servigos — DPS ap6s sua emissao.
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6.10.7 Permitir o gerenciamento dos DPS emitidos, possibilitando: consulta; cancelamento, quando per-
mitido pelas regras do sistema; filtragem por ntimero do DPS, série ou tipo.
6.10.8 Permitir a geragdo de lote de DPS em arquivo XML, possibilitando sua transmissao ao sistema pa-
ra conversdo em Nota Fiscal de Servicos Eletronica — NFS-e.
6.10.9 Permitir a recepg@o e processamento de lote de DPS, com conversdo automatica em NFS-e por
meio de Web Service em modo assincrono.
6.11 Médulo — Emissao de NFS-e via Aplicativo Mobile
6.11.1 Disponibilizar aplicativo movel para smartphones e tablets, com download gratuito nas principais
lojas de aplicativos, no minimo Google Play (Android) e Apple App Store (i0S).
6.11.2 O aplicativo deverd permitir, no minimo, as seguintes funcionalidades:

* Emissdo de Nota Fiscal de Servicos Eletronica — NFS-¢;

* Consulta das NFS-e emitidas pelo contribuinte;

* Consulta do resumo das operagdes do contribuinte no municipio;

» Exibicdo de avisos, notificagdes ¢ comunicados configuraveis pela administragdo tributaria;

* Disponibiliza¢do de manual de utilizag@o.

6.11.3 Permitir a emissdo de NFS-e por meio de interface movel e de facil utilizagdo, com formulério
simplificado, contendo, no minimo, os seguintes campos:

*  CPF ou CNPJ do tomador de servicos;

e  Nome ou razdo social do tomador;

» Atividade do prestador vinculada ao cadastro municipal;

* (Codigo NBS — Nomenclatura Brasileira de Servigos;

* Descricdo dos servigos prestados;

* Aliquota do ISSQN;

* Valor do servigo.

6.11.4 Permitir a reutilizagdo dos dados cadastrais existentes no sistema, de forma que o prestador infor-
me apenas o CPF ou CNPJ do tomador, realizando o preenchimento automatico das demais informagdes cadas-
trais.

6.11.5 Permitir ao prestador realizar o cadastro preliminar do tomador de servigos, quando este ndo esti-
ver previamente registrado na base de dados do sistema.

6.11.6 Realizar o carregamento automatico das informagdes cadastrais do prestador, incluindo suas ativi-
dades cadastradas, c6digos NBS e demais parametros relacionados a emissdo da NFS-e.

6.11.7 Permitir a consulta das NFS-e emitidas, com filtros por periodo de emissdo e nimero da NFS-e.
6.11.8 Permitir o envio ou compartilhamento das NFS-e emitidas, utilizando os recursos disponiveis no

dispositivo movel, tais como: e-mail; aplicativos de mensagens (ex.: WhatsApp); compartilhamento por Blue-
tooth.

6.11.9 As NFS-e emitidas pelo aplicativo movel deverdo ser registradas e disponibilizadas em tempo real
no banco de dados do sistema, permitindo consultas, reimpressao do DANFSe, exportacdo do XML e utilizagdo
nas demais funcionalidades relacionadas a gestdo da NFS-e e a apuragdo do ISSQN.

6.12 Moédulo — Aplicativo Mobile para Estacionamentos

6.12.1 Disponibilizar aplicativo movel para smartphones e tablets, com download gratuito nas principais
lojas de aplicativos, no minimo Google Play (Android) e Apple App Store (i10S), destinado ao registro e con-
trole das operagoes realizadas por prestadores de servigos de estacionamento.

6.12.2 Permitir a utilizagdo do aplicativo exclusivamente por contribuintes previamente autorizados pela
administragdo municipal, mediante autentica¢do no sistema.

6.12.3 Permitir o controle de entrada e saida de veiculos, possibilitando a totalizagdo da movimentacao
diaria do estacionamento.

6.12.4 Permitir a configuracdo de campos obrigatorios e opcionais no momento do registro da entrada do
veiculo.
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6.12.5 Permitir o registro da entrada de veiculos no estacionamento, com preenchimento automatico do
horario de entrada pelo aplicativo e inclusdao, no minimo, das seguintes informagdes:
* Tipo de veiculo;
* Categoria do veiculo;
* Placa do veiculo.
6.12.6 Permitir o cadastro de empresas conveniadas, contendo, no minimo, as seguintes informagoes:
* CNPJ;
¢ Razio social;
* Percentual ou valor de desconto aplicavel ao convénio.
6.12.7 Permitir o cadastro de tomadores de servigos mensalistas, com defini¢do do periodo de vigéncia do
contrato e do valor a ser cobrado.
6.12.8 Permitir a configuragdo da tabela de precos do estacionamento, individualizada por categoria e ti-

po de veiculo, contendo, no minimo:

* Dias da semana de aplicacdo da tarifa;

* Periodo normal, contendo: tempo de permanéncia; valor correspondente; tempo de tolerancia;

* Periodo adicional, contendo: tempo de permanéncia; valor correspondente; tempo de tolerancia.

6.12.9 Permitir a consulta dos veiculos que deram entrada no estacionamento para registro da saida, reali-
zando automaticamente o célculo do valor devido de acordo com a categoria e o tipo de veiculo.

6.12.10 Permitir que, na saida de veiculo vinculado a empresa conveniada, o sistema realize automatica-
mente o calculo do valor a ser cobrado considerando as regras do convénio.

6.12.11 Permitir a consulta dos registros de entrada ou saida de veiculos para emissdo de segunda via do
ticket de estacionamento.

6.12.12 Realizar a geragdo automatica da Nota Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e no momento do re-

gistro da saida do veiculo, devendo constar, no minimo, no campo de descri¢do do servico: tipo de veiculo; data
e horario de entrada; data e horario de saida.

6.12.13 Permitir o envio da NFS-e emitida por meio dos recursos disponiveis no dispositivo movel, tais
como e-mail ou aplicativos de mensagens.

6.12.14 Possuir relatorio de veiculos presentes no patio, gerado no momento da consulta.

6.12.15 Possuir relatério do historico de veiculos atendidos, com filtros de pesquisa por: periodo (data ini-

cial e final); categoria. Devendo apresentar, no minimo, os seguintes campos: data de entrada; tipo de veiculo;
categoria; modelo; cor; box ou vaga utilizada; data e hora de saida; valor total cobrado.

6.12.16 Possuir relatorio de fechamento de caixa, utilizando filtro por periodo (data inicial e final), separa-
do por categoria e tipo de veiculo, contendo, no minimo: quantidade de atendimentos ¢ valor total recebido.
6.12.17 As NFS-e emitidas pelo aplicativo deverdo ser registradas e disponibilizadas em tempo real no

banco de dados do sistema, permitindo consultas, reimpressdo do DANFSe, exportagdo do XML e utilizagdo

nas demais funcionalidades relacionadas a gestdo da NFS-e e a apura¢dao do ISSQN.

6.13 Moédulo — Nota Fiscal de Servicos Avulsa Eletronica (NFSA-e)

6.13.1 Permitir a emissdo de Nota Fiscal de Servigos Avulsa Eletronica — NFSA-e exclusivamente por

contribuintes enquadrados em tipificagdo especifica de cadastro.

6.13.2 Permitir a parametrizacdo do nimero maximo de NFSA-e que poderdo ser emitidas por contribu-

inte em cada més.

6.13.3 A Nota Fiscal de Servigos Avulsa Eletronica — NFSA-e devera ser preenchida contendo, no mini-

mo, as seguintes informagoes:

* Brasdo ou identificacdo visual da Prefeitura;

* Informagoes institucionais da Prefeitura, contendo, no minimo, nome do Municipio, telefone de contato e
endereco eletronico (site oficial);

*  Série e naimero do documento fiscal;
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* Identificagdo da NFS-e, incluindo data e hora de emissdo, codigo de autenticidade, chave de identificagdo
do documento e QRCode para verificagdo da autenticidade;

* Identificagdo do prestador de servigos, incluindo, no minimo, CPF ou CNPJ, inscricdo municipal, nome ou
razdo social e endereco;

* Identificagdo do tomador dos servigos, incluindo, no minimo, CPF ou CNPJ, nome ou razao social e ende-
rego;

* Identificagdo do intermediario do servico, quando houver;

* Identificacdo do destinatario do servig¢o, quando aplicavel;

* Dados do servigo prestado, incluindo descri¢ao do servico, o cédigo da Nomenclatura Brasileira de Servi-
¢os — NBS, cédigo indicador das operagdes de consumo, o codigo de classificagdo das operagdes de consu-
mo e a atividade municipal no momento da emissdo e demais informagdes pertinentes;

* Informagoes relativas ao Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN, incluindo base de calcu-
lo, aliquota, valor do imposto ¢ indicagdo de retengdo quando aplicavel;

* Informagdes relativas aos tributos federais, quando aplicaveis, incluindo PIS, COFINS, INSS, IRRF e
CSLL;

* Informagdes relativas ao Imposto sobre Bens e Servigos — IBS e a Contribui¢do sobre Bens e Servigos —
CBS, conforme legislacdo e especificacdes técnicas vigentes;

* Informagdes complementares ou observagoes fiscais, quando existentes.

6.13.4 Permitir a emissdo da NFSA-e com data retroativa ou futura, respeitando a parametrizacdo do nu-
mero maximo de dias permitido pela administragdo municipal.

6.13.5 Permitir a reutilizagdo dos dados cadastrais existentes no sistema, de modo que o prestador infor-
me apenas o CPF ou CNPJ do tomador, realizando o preenchimento automatico das demais informagoes.

6.13.6 Permitir ao prestador realizar o cadastro preliminar do tomador de servigos, caso este ndo esteja
previamente cadastrado na base de dados do sistema.

6.13.7 Possuir vinculagdo automatica e parametrizavel entre o coddigo NBS, o codigo de tributagdo nacio-

nal, o codigo de tributagdo municipal e a atividade econdmica cadastrada no municipio, aplicavel no momento
da emissdo da NFSA-e.

6.13.8 Nao permitir a retengdo do ISSQN na emissdo da NFSA-e em nenhuma hipdtese.

6.13.9 Permitir a visualizagdo prévia da NFSA-e¢ antes da confirmagdo da emissdo, apresentando tarja
d'agua indicativa de visualizagdo, sem possibilidade de impressao nessa etapa.

6.13.10 A emissdo da NFSA-e devera ser assinada digitalmente com certificado digital emitido por Autori-

dade Certificadora vinculada a ICP-Brasil, podendo também ser autorizada mediante autenticacdo do usuario
no sistema.

6.13.11 Apbs a confirmacgao da emissdo da NFSA-e, o sistema devera apresentar a guia de recolhimento do
ISSQN correspondente, ndo permitindo a impressdo da NFSA-e antes do pagamento do imposto.

6.13.12 Permitir a impressdo da NFSA-e somente ap6s a confirmagao do pagamento do ISSQN vinculado
ao documento.

6.13.13 Permitir que usuarios internos da Prefeitura, mediante permissao especifica, realizem a impressao
da NFSA-e mesmo sem o pagamento do imposto, para fins administrativos.

6.13.14 A representacdo grafica da NFSA-e devera seguir o modelo de Documento Auxiliar da Nota Fiscal

de Servigos Eletronica — DANFSe, contendo, no minimo:

* Brasdo ou identificacdo visual da Prefeitura;

* Informagoes institucionais da Prefeitura, contendo, no minimo, nome do Municipio, telefone de contato e
endereco eletrdnico (site oficial);

e Série e numero do documento fiscal;

* Identificagdo da NFS-e, incluindo data e hora de emissdo, codigo de autenticidade, chave de identificagdo
do documento e QRCode para verificagdo da autenticidade;
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* Identificagdo do prestador de servigos, incluindo, no minimo, CPF ou CNPJ, inscrigdo municipal, nome ou
razao social e endereco;

* Identificacdo do tomador dos servicos, incluindo, no minimo, CPF ou CNPJ, nome ou razdo social e ende-
ego;

* Identificagdo do intermediario do servico, quando houver;

* Identificagdo do destinatario do servico, quando aplicavel;

* Dados do servigo prestado, incluindo descri¢do do servico, o cédigo da Nomenclatura Brasileira de Servi-
cos — NBS, codigo indicador das operagdes de consumo, o codigo de classificagdo das operagdes de consu-
mo e a atividade municipal no momento da emissao e demais informagdes pertinentes;

* Informagdes relativas ao Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN, incluindo base de calcu-
lo, aliquota, valor do imposto e indicagdo de retengdo quando aplicavel;

* Informagoes relativas aos tributos federais, quando aplicaveis, incluindo PIS, COFINS, INSS, IRRF e
CSLL;

* Informagoes relativas ao Imposto sobre Bens e Servigos — IBS e a Contribuig¢do sobre Bens e Servigos —
CBS, conforme legislacdo e especificagoes técnicas vigentes;

* Informagdes complementares ou observagoes fiscais, quando existentes.

6.13.15 O link de consulta da autenticidade da NFS-e, acessado por meio do QRCode, devera apresentar,

no minimo:

*  Nome do prestador;

* Nome do tomador;

* Data e hora de emissdo da NFSA-¢;

e Série da NFSA-¢;

*  Numero da NFSA-¢;

* Status do documento;

*  Opgao para visualizagdo e impressdo da NFS-¢;

* Chave de identificagdo da NFS-e conforme padrao nacional.

6.13.16 Permitir o envio automatico da NFSA-e ao tomador de servigos por e-mail apos a confirmacao da
emissdo.
6.13.17 O e-mail enviado devera conter, no minimo:

* Informagdes de contato da Prefeitura para suporte;

* Dados do prestador (nome ou razao social e CPF ou CNPJ);
* Download do arquivo XML da NFSA-e;

* Informagoes para visualizagdo da nota;

* Informagdes para consulta da autenticidade do documento.

6.13.18 Permitir a reutilizacao dos dados de uma NFSA-e previamente emitida para facilitar a emissao de
nova nota com informacoes semelhantes.

6.14 Moddulo — Consulta de Documentos Fiscais Emitidos

6.14.1 Permitir a localizagdo e consulta das Notas Fiscais de Servigos Eletronicas — NFS-e emitidas pelos

prestadores, utilizando, no minimo, os seguintes filtros de pesquisa:
e Modelo do documento fiscal;

* Intervalo de nimeros de notas fiscais;

* Intervalo de datas de competéncia;

*  CPF ou CNPJ de tomador especifico;

* Status da nota fiscal.

6.14.2 Permitir a visualizacdo das notas fiscais emitidas diretamente em tela.
6.14.3 Permitir a exportacao do arquivo XML das notas fiscais emitidas, individualmente ou em lote.
6.14.4 Permitir a reimpressdo das notas fiscais emitidas, com geragdo do respectivo Documento Auxiliar

da Nota Fiscal de Servicos Eletronica — DANFSe.
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6.14.5 Permitir a exportagdo das notas fiscais emitidas em formato PDF, individualmente ou em lote.
6.14.6 Permitir o reenvio das notas fiscais emitidas, possibilitando o envio para: o e-mail cadastrado do
tomador de servigos e um ou mais enderegos de e-mail informados no momento do reenvio.
6.14.7 Permitir que usuarios internos da Prefeitura realizem a consulta das notas fiscais emitidas pelos

contribuintes diretamente no ambiente administrativo do sistema, sem necessidade de acesso ao ambiente do
contribuinte.
6.15 Modulo — Cancelamento de NFS-e

6.15.1 Permitir a parametrizagdo de motivos padronizados de cancelamento, a serem utilizados nas solici-
tacdes de cancelamento de NFS-e realizadas pelos contribuintes.
6.15.2 Permitir a defini¢do de valor maximo para cancelamento automatico, de modo que NFS-e com va-

lor superior ao limite definido sejam obrigatoriamente encaminhadas para analise de usuario interno da Prefei-
tura.

6.15.3 Permitir a parametrizagdo de prazo limite para cancelamento automatico da NFS-e, ap6s o qual as
solicitacdes de cancelamento deverdo ser submetidas a analise da administragdo municipal.
6.15.4 Permitir a parametrizagdo para que as solicitagdes de cancelamento sejam automaticamente cance-

ladas dentro do prazo definido, ou sejam obrigatoriamente submetidas a andlise de usuario interno da Prefeitu -
ra, apds o decurso do prazo.

6.15.5 Permitir ao prestador de servigos realizar solicitagdo de cancelamento da NFS-e, devendo conter
obrigatoriamente:

6.15.5.1 Campo para descri¢ao da justificativa do cancelamento;

6.15.5.2 Sele¢do de motivo padronizado de cancelamento.

6.15.6 Permitir a solicitagdo de cancelamento somente quando a NFS-e ndo estiver vinculada a fecha-
mento de competéncia.

6.15.7 Disponibilizar alerta ou atalho ao usuario interno da Prefeitura, indicando o niimero de solicitagdes
de cancelamento pendentes de analise.

6.15.8 Permitir ao usudrio interno consultar e analisar as solicitagdes de cancelamento, contendo, no

minimo: dados completos da NFS-e objeto da solicitacdo, justificativa apresentada pelo contribuinte e visuali-
zagdo da NFS-e.

6.15.9 Permitir a visualizagdo do histérico de solicitagdes de cancelamento da NFS-e, quando houver so-
licitagOes anteriores relacionadas ao mesmo documento.

6.15.10 Permitir o registro da justificativa do deferimento ou indeferimento da solicitagdo de cancelamen-
to.

6.15.11 Permitir que o usudrio interno envie mensagens ou solicitacdes de esclarecimento ao contribuinte,
diretamente na funcionalidade de analise das solicitagdes de cancelamento.

6.15.12 Na reimpressdao de NFS-e cancelada, o documento devera apresentar tarja d’agua indicativa de
cancelamento, contendo também a justificativa informada pelo contribuinte no momento da solicitagao.

6.15.13 Permitir exclusivamente ao usudrio interno da Prefeitura realizar o cancelamento de NFS-e cujo

ISSQN ja tenha sido recolhido, devendo o sistema realizar automaticamente o registro do valor do imposto an-
teriormente pago.
6.16 Moédulo — Cancelamento com Substituicao de NFS-e

6.16.1 Permitir a parametrizacdo para que as solicitagcdes de substituicdo de NFS-¢ sejam automaticamen-
te deferidas.

6.16.2 Permitir a substituicdo de NFS-e apenas quando o documento ndo estiver vinculado a fechamento
de competéncia.

6.16.3 Permitir que a substitui¢do de NFS-e ocorra mediante consulta da nota fiscal a ser cancelada, con-
dicionando o processo a emissao de nova NFS-e substituta.

6.16.4 Exigir que o prestador de servicos selecione motivo pré-definidos de substituicao e apresente justi-

ficativa obrigatoéria.
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6.16.5 Realizar o pré-preenchimento automatico do formulario de emissdo da NFS-e substituta, utilizan-
do os dados da NFS-e original, permitindo ao prestador realizar as alteragcdes necessarias antes da confirmagao
da emissdo.

6.16.6 Ap6s a confirmagdo da operacdo, o sistema devera gerar automaticamente a nova NFS-e substitu-
ta, realizar o cancelamento automatico da NFS-e substituida e registrar o vinculo entre os dois documentos fis-
cais.

6.16.7 Na reimpressdo da NFS-e cancelada por substituigdo, devera constar indicagdo de cancelamento
por substitui¢do, contendo no rodapé justificativa informada pelo contribuinte e o nimero da NFS-e substituta.
6.16.8 Na impressao da NFS-e substituta devera constar indicacdo do documento fiscal substituido, con-
tendo no rodapé o nimero da NFS-e original.

6.17 Moédulo — Aceite do Tomador para Cancelamento ou Substituicao de NFS-e

6.17.1 Permitir que o cancelamento ou substitui¢do da NFS-e seja condicionado ao aceite do tomador do

servi¢o, mediante envio automatico de mensagem eletronica contendo link para visualizagdo da nota fiscal ob-
jeto da solicitagdo.

6.17.2 Permitir a parametrizacdo de motivos de cancelamento ou substituicdo que exijam obrigatoriamen-
te o aceite do tomador.
6.17.3 Disponibilizar campo para preenchimento de justificativa da decis@o e o registro da manifestagéo

do tomador do servigo, permitindo:

* Aceitar o cancelamento ou substituigdo da nota fiscal;

* Recusar a solicitagdo apresentada.

6.17.4 Permitir que o aceite ou recusa da solicitacdo seja realizado por meio de link direto, sem necessi-
dade de acesso ao ambiente autenticado do sistema, devendo apresentar, no minimo, as seguintes informagoes:
* Identificagdo do prestador do servico;

* Data de emissdo da nota fiscal;

e Série da NFS-¢;

*  Numero da NFS-¢;

* Status da nota fiscal;

» Justificativa apresentada pelo prestador para o cancelamento ou substitui¢do.

6.17.5 Permitir que a manifestagdo do tomador quanto ao aceite ou recusa do cancelamento ou substitui -
cdo da NFS-e seja realizada mediante validacdo por certificado digital emitido por Autoridade Certificadora
vinculada a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil.

6.18 Moédulo — Relatérios Gerenciais de NFS-e

6.18.1 Permitir ao usudrio interno da Prefeitura a emissdo de relatério detalhado dos documentos fiscais
emitidos por prestadores de servigos, com possibilidade de aplicagdo de filtros diversos, incluindo, no minimo:
*  Documentos emitidos por determinado prestador para tomador especifico;

*  Documentos emitidos por diversos prestadores para um tnico tomador;

*  Documentos emitidos em periodo especifico;

* Documentos emitidos com determinada natureza de operagao;

*  Documentos emitidos dentro de intervalo especifico de numeragéo.

6.18.2 Permitir a aplicacgdo de filtros de validagdo fiscal, possibilitando identificar situagdes como:

*  Documentos declarados, incluidos em guia € ndo pagos;

*  Documentos declarados e ndo incluidos em guias de recolhimento;

*  Documentos declarados e pagos.

6.18.3 O relatorio devera apresentar, como resultado, todos os campos existentes na Nota Fiscal de Servi-
¢os Eletronica — NFS-e, incluindo a descri¢ao dos servigos.
6.18.4 Permitir a emissao de relatoério com valores consolidados de documentos fiscais emitidos, agrupa-

dos por grupo fiscal, atividades vinculadas e respectivas aliquotas aplicadas, contendo no minimo:
* Grupo fiscal e aliquota;
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e Atividade;

* Total de documentos emitidos;

*  Valor total dos documentos;

*  Valor total tributavel,

* Valor total do imposto.

6.18.5 Permitir a emissdo de relatério contendo a somatoria dos valores dos documentos fiscais emitidos
por contribuinte, abrangendo todos os contribuintes do municipio, contendo no minimo:

* CPF ou CNPJ;

* Inscri¢do municipal;

* Razdo social;

* Nome fantasia;

* Total da receita bruta tributada no municipio;

e Total do valor tributavel;

* Total do imposto apurado;

* Total do imposto retido na fonte;

* Total geral do imposto.

6.18.6 Permitir a emissdo de relatério com resumo da movimentagdo do contribuinte, apresentando qua-
dros comparativos mensais e total geral do periodo informado, contendo no minimo:

* Natureza da operagio;

* Valor total dos documentos;

* Base de calculo tributavel (com retengdo e sem retencao), por local de tributacdo (dentro ou fora do muni-

cipio);
* Valor do ISSQN (com retengdo e sem retengdo), por local de tributagdo (dentro ou fora do municipio).
6.18.7 Permitir a emissdo de relatorio que apresente o movimento geral de documentos fiscais emitidos

por codigo de servico, contendo no minimo:

* Codigo do servigo (NBS ou classificagdo municipal);
* Descri¢do do servico;

* Quantidade de NFS-e emitidas;

*  Valor total dos documentos;

*  Valor tributavel;

*  Valor do ISSQN.

6.18.8 Permitir a emissdo de relatorio detalhado contendo todas as notas fiscais emitidas associadas a de-
terminado cddigo de servigo, incluindo os dados completos dos documentos fiscais.
6.18.9 Permitir a emissdo de relatorio com as notas fiscais emitidas pelos prestadores do municipio, com

possibilidade de filtro por tipo de emissdo, incluindo, no minimo: emissdo direta pelo sistema, integragdo via
Web Service, aplicativo mével (Android ou i0S). O relatério devera apresentar todos os dados da NFS-e e indi-
car também: situacdo do pagamento do ISSQN; data do pagamento; cddigo do langamento ao qual o imposto
esta vinculado.

6.18.10 Permitir a emissao de relatdrio contendo analise das solicitagdes de cancelamento ou substituicdo
de NFS-e, contendo no minimo:

¢ Dados da nota fiscal cancelada ou substituida;

* Tipo da solicitagdo (cancelamento ou substitui¢ao);

* Numero do documento substituto, quando houver;

* Data de deferimento ou indeferimento da solicitagao;

* Identificagdo do usuario responsavel pela analise.

6.18.11 Permitir a emissdo de relatorio contendo todas as NFS-e canceladas no sistema, contendo no mini-
mo:

* Inscrigdo municipal do prestador;
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¢ Nome ou razio social;
* Numero sequencial da nota fiscal;
*  Modelo do documento;
* Data de emissio;
* Justificativa apresentada para o cancelamento;
*  CPF do usuario que realizou o cancelamento;
* Nome do usuario responsavel pelo cancelamento.
7 DECLARACOES ELETRONICAS E OBRIGACOES ACESSORIAS
7.1 Moédulo — Declaracao de Servigos Prestados
7.1.1 Possuir funcionalidade para declarag@o de servigos prestados, permitindo a escrituragdo de docu-

mentos fiscais emitidos pelo contribuinte, contendo, no minimo, as seguintes informacoes:

*  Numero ¢ série do documento fiscal;

* Data de emissao;

* Valor do servico prestado;

*  CPF ou CNPJ do tomador do servigo;

* Indicagdo de retengdo ou nao do ISSQN pelo tomador.

7.12 Permitir a validacdo automatica da consisténcia das informagoes declaradas, verificando, no mini-
mo: atividade econdmica vinculada ao contribuinte; aliquota aplicavel; valor tributavel informado; CPF ou
CNPJ do tomador do servigo.

7.1.3 Possuir rotina para importagdo da escrituracdo de documentos fiscais por meio de arquivo de texto.
7.1.4 Disponibilizar, no proprio sistema, o layout para importagdo do arquivo.

7.1.5 Permitir a consulta, edicdo e retificacao dos dados dos documentos fiscais declarados.

7.2 Médulo — Declaraciao de Faturamento por Atividade

7.2.1 Permitir a parametrizagdo das atividades econdmicas sujeitas a declaragdo por faturamento.

7.2.2 Possuir funcionalidade de declaracdo de servigos prestados, permitindo aos contribuintes declarar
o faturamento mensal por atividade econdmica vinculada ao seu cadastro municipal.

7.2.3 A declaragdo devera conter, no minimo, os seguintes campos necessarios para apuragdo do impos-
to:

* Atividade econdmica cadastrada no municipio;
*  Valor contabil;
e Valor tributavel.

7.2.4 Permitir a emissdo e impressdo do protocolo da declaragdo, contendo as informacdes declaradas
pelo contribuinte.

7.3 Médulo — Declaracgao de Sociedades Uniprofissionais

7.3.1 Permitir a parametrizacdo das atividades econdmicas sujeitas ao regime de tributagdo aplicavel as
sociedades uniprofissionais.

7.3.2 Apresentar automaticamente, na declaragdo, os profissionais vinculados ao cadastro da sociedade
na condicdo de socios, sem possibilidade de exclusdo desses registros.

7.3.3 Permitir a inclusdo de outros profissionais nao vinculados previamente ao cadastro da sociedade,
quando necessario, para fins de calculo do imposto devido no periodo.

7.3.4 Realizar automaticamente o calculo do ISSQN devido por profissional integrante da sociedade.
7.3.5 Permitir a consulta, edigdo e retificagdo das informagdes declaradas.

7.3.6 Permitir a emissao e impressao do protocolo da declaragdo, contendo as informagdes prestadas pe-
lo contribuinte.

7.4 Modulo — Declaracio de Operadoras de Planos de Saude e Cooperativas

7.4.1 Permitir a parametrizagdo das atividades econdmicas sujeitas a declaragdo especifica para empre-

sas operadoras de planos de saude e cooperativas.
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7.4.2 Permitir a parametrizacdo da declaracdo de abatimentos e acréscimos, contendo, no minimo, as se-

guintes defini¢des:

*  Defini¢do do nome do menu;

* Quantidade maxima de meses permitidos para utilizagdo dos documentos fiscais como dedugdo ou abati-
mento;

* Validagdo do codigo de servico ou atividade econdmica para permitir a aplicagcdo da dedugao.

7.4.3 Permitir a parametrizagdo dos tipos de abatimentos ou acréscimos que poderao ser utilizados pelas

empresas, contendo, no minimo:

* Tipo da operagdo (abatimento ou acréscimo);

* Descricdo.

7.4.4 Permitir que os tipos de abatimentos ou acréscimos sejam classificados conforme o grupo fiscal da
empresa, determinando quais contribuintes estardo habilitados a utiliza-los.
7.4.5 Permitir que os abatimentos na base de célculo sejam realizados exclusivamente mediante classifi-

cacdo dos documentos fiscais declarados, conforme os tipos de abatimento previamente parametrizados e per-
mitidos para a atividade da empresa.

7.4.6 Permitir que a classificacdo dos documentos fiscais utilizados como abatimento seja realizada de
forma individual ou em lote.

7.4.7 Permitir que empresas operadoras de planos de saude e cooperativas realizem abatimentos na base
de calculo do ISSQN.

7.5 Modulo — Declaragao de Transporte Piblico

7.5.1 Permitir a parametrizagdo das atividades econdmicas sujeitas a declara¢do especifica para empre-
sas ou permissionarias de transporte publico.

7.5.2 Possuir funcionalidade de declaracdo mensal de transporte publico, permitindo ao contribuinte in-

formar, no minimo, os seguintes dados operacionais:

* Identificagdo do veiculo ou 6nibus utilizado na operagao;

* Numero inicial e nimero final da catraca ou contador de passageiros;
* Quantidade de passes ou passageiros transportados no periodo;

* Valor da tarifa aplicada;

* Atividade econdmica vinculada a operacao.

7.5.3 Realizar calculo automatico da base de calculo tributavel e do valor do ISSQN devido, com base
nas informagdes declaradas pelo contribuinte.

7.5.4 Permitir a geragdo automatica da guia de recolhimento do ISSQN, com base nos valores apurados
na declaragdo mensal.

7.6 Moédulo — Declarac¢ao de Diversoes Publicas e Eventos

7.6.1 Permitir a parametrizagdo das atividades economicas sujeitas a declaragdo de diversoes publicas e
eventos, incluindo shows, espetaculos e demais atividades correlatas.

7.6.2 Permitir o cadastro individualizado de eventos realizados no municipio, possibilitando o envio e

armazenamento de documentos comprobatorios, tais como:

* Contratos de prestacdo de servigos;

* Borderos;

*  Outros documentos pertinentes a realizagdo do evento.

7.6.3 Possuir campos para preenchimento dos dados cadastrais do cedente do espaco, organizador e de-
mais responsaveis pelo evento, de forma a atender aos requisitos legais de responsabilidade tributaria, confor -
me legislagdo municipal.

7.6.4 Permitir o preenchimento dos dados operacionais do evento, pelo organizador, contendo, no mini-
mo:

* Descricao do evento;

* Data de realiza¢do;
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* Estimativa de ingressos a serem vendidos;

* Quantidade de ingressos por lote;

* Valores unitarios dos ingressos por lote.

7.6.5 Permitir, de forma integrada, a declaracdo das receitas de diversdes publicas e a emissdo da Nota
Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e pela empresa organizadora.

7.6.6 Apresentar, de forma detalhada na declarag@o, as informagdes de receita do evento, contendo, no
minimo:

* Quantidade de ingressos vendidos ou declarados;

* Valores dos ingressos;

*  Valor do ISSQN devido.

7.6.7 Permitir o fechamento da competéncia do evento, com gera¢ao automatica da guia de recolhimen-
to do ISSQN, considerando os ingressos vendidos/declarados e o calculo automatico do imposto devido.

7.7 Moédulo — Declaracgiao de Salao Parceiro

7.7.1 Permitir a parametrizagdo das atividades econdmicas sujeitas ao regime de Saldo Parceiro.

772 Permitir que o contribuinte, na condi¢@o de Saldo Parceiro, realize a inclusio e gestdo dos profissi-
onais parceiros vinculados a sua declarag@o.

7.7.3 Permitir o cadastro e preenchimento das informagdes contratuais entre o Saldo Parceiro e o profis-

sional, contendo, no minimo:

* Identificacdo do profissional (nome completo e CPF ou CNPJ);
*  Numero do contrato de parceria;

* Data de homologa¢ao do contrato;

+  Orgio responsavel pela homologagio;

* Data de inicio da parceria;

» Atividade exercida pelo profissional;

* Percentual de remuneragdo do profissional parceiro.

7.7.4 Possuir funcionalidade para geragdo do termo de parceria, com base nas informag¢des cadastradas,
permitindo sua formalizagdo e assinatura pelas partes.

7.1.5 Permitir a visualizacdo e consulta das informagdes dos profissionais vinculados ao Saldo Parceiro.
7.7.6 Permitir a realizagdo da declaracdo do Saldo Parceiro, com o preenchimento automatico das infor-

macdes das NFS-e emitidas pelos profissionais vinculados, contendo, no minimo:

* CPF ou CNPJ do profissional parceiro;

*  Modelo do documento fiscal;

*  Numero do documento fiscal;

e Valor do documento fiscal,;

* Indicagdo de reten¢do do ISSQN;

* Tipo de dedugao aplicada;

* Data de emissdo do documento fiscal.

7.7.7 Permitir a apuragao automatica do ISSQN devido pelo Saldo Parceiro, com emissdo de guia de re-
colhimento, considerando os abatimentos na base de calculo decorrentes das NFS-e emitidas pelos profissionais
parceiros, conforme legislagdo aplicavel.

7.7.8 Permitir a consulta da declaragdo, apresentando, no minimo:

* Relagdo dos documentos fiscais utilizados para dedugio da base de calculo;

* Resumo das dedugdes por profissional parceiro.

7.7.9. Permitir a emissdo e impressdo do protocolo da declaragdo, contendo as informagdes prestadas pelo
contribuinte.

7.8 Moédulo — Gestao de Instituicoes de Ensino

7.8.1 Permitir a parametrizagdo das atividades econdmicas sujeitas a declaracdo especifica para institui-
¢oes de ensino.
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7.8.2 Possuir funcionalidade de declarag@o de servigos prestados por instituicdes de ensino, permitindo
o registro e controle das informagdes relacionadas as atividades educacionais desenvolvidas pelo contribuinte.
7.8.3 Permitir o cadastro dos cursos ofertados pelo contribuinte, contendo, no minimo, as seguintes in-

formacdes:

* Codigo do curso;

*  Descricao do curso;

* Tipo do curso (mensal, periodico ou eventual);

* (Codigo da atividade economica vinculada ao curso (classificagdo municipal ou codigo NBS);
* Valor do curso.

7.8.4 Permitir o cadastro de alunos, contendo, no minimo:
* Nome completo;
* CPF;

* Documento de identificagao;
* Data de nascimento;

* Enderego completo;

* Telefone;

*  E-mail;

* Identificagdo do responsavel financeiro, quando aplicavel.

7.8.5 Permitir a importagdo dos dados dos cursos por meio de arquivo eletrénico (TXT), conforme
layout pré-definido disponibilizado pelo sistema.

7.8.6 Permitir a importacdo dos dados dos alunos por meio de arquivo eletronico (TXT), conforme
layout pré-definido disponibilizado pelo sistema.

7.8.7 Possuir controle de vinculagdo entre cursos e alunos, permitindo que um mesmo aluno esteja vin-
culado a um ou mais cursos simultancamente.

7.8.8 Permitir o agendamento e a geracdo automatica de Notas Fiscais de Servigos Eletronicas — NFS-e
para os alunos vinculados aos cursos.

7.9 Moédulo — Declaragao Eletronica de Instituicoes Financeiras (DESIF)

7.9.1 Permitir a parametrizagcdo das atividades econdmicas sujeitas & Declaracdo Eletronica de Institui-
¢Oes Financeiras — DESIF.

7.9.2 Possuir modulo para importagdo de arquivos da DESIF, em conformidade com o Modelo Concei-
tual ABRASF versao 3.1 ou posteriores.

7.9.3 Exigir a validacdo obrigatéria do vinculo entre o plano de contas interno da institui¢do e o plano
de contas COSIF.

7.9.4 Permitir a entrega da declaracdo exclusivamente mediante assinatura digital com certificado emiti-
do por autoridade certificadora vinculada a ICP-Brasil, da institui¢do financeira ou de seu representante legal.
7.9.5 Permitir a entrega dos quatro modulos previstos no Modelo Conceitual ABRASF, contemplando:

* Informagdes Comuns aos Municipios, contendo, no minimo: identificacdo da declarac¢do; Plano Geral de
Contas Comentado (PGCC); tabela de tarifas de servigos; tabela de identifica¢do de servigos de remunera-
¢do variavel.

* Apuragdo Mensal, contendo, no minimo: identificagdo da declaracdo; identificacdo da dependéncia; de-
monstrativo da receita tributavel por subtitulo; demonstrativo do ISSQN mensal devido; demonstrativo do
ISSQN a recolher.

*  Demonstrativo Contabil, contendo, no minimo: identificagdo da declaracdo; identificagdo da dependéncia;
balancete analitico mensal; demonstrativo de rateio de resultados internos.

* Demonstrativo das Partidas dos Langamentos Contabeis, contendo os registros detalhados do demonstrati-
vo das partidas dos langamentos contabeis.

7.9.6 Permitir o acompanhamento do processamento dos arquivos enviados, com indicacdo de status, no
minimo:
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* Aguardando processamento;

*  Processado com sucesso;

* Processado com erro.

7.9.7 Realizar a validac¢do dos arquivos conforme o Modelo Conceitual ABRASF 3.1, apresentando,
quando houver inconsisténcias:

* (Cddigo do erro;

* Descricao do erro;

e Motivo da inconsisténcia;

* Orientagdo para corre¢io;

* Localizagdo do erro no arquivo.

7.9.8 Permitir a visualizacdo do plano de contas importado, por ano-base, com possibilidade de exporta-
¢do em formato de planilha eletronica.

7.9.9 Emitir protocolo de entrega da declaragdo, contendo a confirmag@o do recebimento e o resumo das
informagdes transmitidas.

7.9.10 Permitir a localizacdo e consulta dos arquivos enviados, com utilizagdo de filtros, no minimo:

* Competéncia ou ano-base;

* Data de importacao;

* Tipo de arquivo;

» Status do processamento;

* Tipo de declaragdo (original ou retificadora).

7.9.11 Permitir o download dos arquivos importados, no formato original (TXT).

7.9.12 Permitir a emissdo de guia de recolhimento do ISSQN, com base nas informag¢des da Apuragao
Mensal declarada.

7.9.13 Permitir a consulta e reimpressao do relatorio de apuragdo, contendo as informagdes que origina-
ram a guia de recolhimento.

7.9.14 Permitir a importagdo da Apuragdao Mensal Retificadora, com geragdo automatica de guia comple-
mentar.

7.9.15 Permitir a classificagdo das receitas declaradas, de forma geral ou por institui¢ao, conforme os se-

guintes critérios:

* Receitas com incidéncia de ISSQN;

* Receitas sem incidéncia de ISSQN;

* Receitas em analise fiscal.

7.9.16 A partir da classificagdo realizada, permitir a emissdo de relatorios, contemplando dados dos mo6-
dulos (Plano de Contas, Apuragdo Mensal ¢ Demonstrativo Contabil), contendo, no minimo:
* Codigo do tributo;

* Nome da conta;

* Descricdo da conta;

* Conta COSIF;

* (Coddigo da tarifa de servigo;

* Descricao da tarifa de servigo;

* Codigo do servigo de remuneracdo variavel;

* Descri¢ao do servigco de remuneragao variavel,

* C(lassificag¢do do servigco (NBS ou classificagdo municipal);

* Movimentagdo na apuragdo mensal;

*  Movimentagdo no demonstrativo contabil;

* Incidéncia.

7.10 Médulo — Relatorios Gerenciais DESIF
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7.10.1 Permitir ao usudrio interno da Prefeitura a emissdo de relatorio comparativo entre as declaragdes
mensais para cada tipo de receita da institui¢ao financeira com o demonstrativo contabil anual da corresponden-
te receita, identificando divergéncias, contendo, no minimo:

* Codigo do tributo;

*  Nome da conta;

* Descricao da conta;

* Competéncia;

e Conta COSIF;

* Classificag@o do servigo (NBS ou classificagdo municipal);

* Valor da apuragdo;

*  Valor do demonstrativo contabil;

* Diferenga apurada;

*  Valor do ISSQN informado;

e Valor do ISSQN devido.

7.10.2 Permitir ao usudrio interno da Prefeitura a emissdo de relatorio com o detalhamento da composi-
¢do do fechamento da DESIF, contendo os codigos de servicos internos utilizados pela institui¢ao financeira e
seus respectivos valores, com filtros por inscri¢do municipal e competéncia/ano, contendo no minimo:

* Codigo do servigo;

* Descricao do servico;

* Aliquota;

*  Valor unitario;

* Valor do imposto.

7.10.3 Permitir ao usuario interno da Prefeitura a emissdo de relatorio com o relacionamento entre contas
internas e contas COSIF, possibilitando identificar miltiplas vinculagdes para um mesmo codigo COSIF, com
filtros por c6digo COSIF (obrigatorio), inscricdo municipal e periodo, contendo no minimo:

* Coadigo do tributo (PGCC interno);

* Descricao do tributo;

* Periodo;

e Valor tributado;

* Valor do imposto.

7.10.4 Permitir ao usuario interno da Prefeitura a emissao de relatorio detalhado da declaragdo DESIF por
competéncia, demonstrando o cruzamento entre conta interna, conta COSIF, base de calculo e imposto apura-
do, contendo os filtros de inscri¢do municipal e competéncia, com as seguintes informagdes:

* Codigo e descrigdo do tributo;

* Conta COSIF e sua descrigao;

* Data da declaracao;

* Valor da base de célculo (unitario);

* Valor do imposto.

7.10.5 Permitir ao usuario interno da Prefeitura a emissdo de relatoério com comparativo mensal das con-
tas declaradas, dentro de um ano selecionado, contendo no minimo:

* Codigo e descrigdo da conta interna;

* Codigo e descrigdo da conta COSIF;

* C(lassificag¢do do servigco (NBS ou classificagdo municipal);

* Valores comparativos més a més;

*  Valor total anual por receita.

7.10.6 Permitir ao usudrio interno da Prefeitura a emissao de relatorio do plano de contas da institui¢do fi-
nanceira, por conta COSIF, contendo no minimo:

* Codigo COSIF;
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* Conta interna;

* Descricao interna;

* Descricao detalhada;

* Aliquota;

* Descri¢cdo COSIF;

*  Funcao COSIF;

* Tipo de incidéncia do ISSQN.

7.10.7 Permitir ao usudrio interno da Prefeitura a emissdo de relatorio que identifique os contribuintes
que entregaram a Apuracdo Mensal da DESIF na competéncia selecionada, contendo no minimo:

* CNPJ;

* Inscri¢do municipal;

¢ Razio social,;

* Competéncia;

*  Valor total declarado;

*  Valor do ISSQN;

* Data da declaragao;

* Responsavel pela declaragao.

7.10.8 Permitir ao usudrio interno da Prefeitura a emissdo de relatoério comparativo que identifique as ins-
tituicdes financeiras que entregaram ou nao os modulos da DESIF, contendo no minimo:

e CNPJ;

* Inscricdo municipal;

¢ Razjo social;

*  Apuragio mensal (por més);

* Informagdes comuns;

*  Demonstrativo contabil;

* Partidas contabeis.

7.10.9 Permitir ao usuario interno da Prefeitura a emissdo de relatorio especifico de entrega do demons-
trativo contabil, contendo no minimo:

* Inscricdo municipal;

* Nome da instituigdo;

* Responsavel pela declaragao;

* Data da entrega.

7.10.10 Permitir ao usudrio interno da Prefeitura a emissdo de relatério com os dados do demonstrativo
contabil, contendo no minimo:

e Conta COSIF;

* Codigo e descricdo do tributo;

e Meés e ano;

e Saldo inicial;

* Valor de débito;

* Valor de crédito;

* Saldo final.

7.10.11 Permitir ao usudrio interno da Prefeitura a emissdo de relatério dos servigos classificados como re-
muneragdo variavel, contendo no minimo:

*  (Codigo;

* Descri¢do;

* Coadigo do tributo.

7.10.12 Permitir ao usuario interno da Prefeitura a emissdao de relatorio dos servigos constantes na tabela
de tarifas da institui¢cao, contendo no minimo:
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* Codigo;

* Descri¢ao;

* (Cddigo do tributo.

7.10.13 Permitir ao usuario interno da Prefeitura a emissdo de relatorio que identifique as instituicdes que
entregaram o modulo de partidas contabeis no ano selecionado, contendo no minimo:

* Inscrigdo municipal;

* Nome da instituigdo;

* Responsavel pela declaragéo;

* Data da entrega.

7.10.14 Permitir ao usudrio interno da Prefeitura a emissdo de relatorio que identifique as declaragdes ex-
cluidas pelas institui¢des financeiras, contendo no minimo:

* Inscri¢do municipal;

e Mes;

*  Ano;

* Valor total do imposto;

* Identificagdo do declarante;

* Data da declaragao;

* Identificagdo do usuario que realizou a exclusdo;

¢ Data da exclusio;

* Tipo de declaragao.

8 CONTROLE DE MEIOS DE PAGAMENTO ELETRONICO

8.1 Moédulo — Controle de Operacdes com Cartoes e Meios de Pagamento

8.1.1 Permitir que os tomadores de servigos (estabelecimentos credenciados junto a operadoras de car-
tao) informem as operagdes realizadas por meio de cartdes de crédito, débito e meios de pagamento congéne -
res, contendo, no minimo:

* Identificacdo do prestador de servicos (operadora, subadquirente ou intermediador de pagamento);

* Identificagdo dos equipamentos utilizados;

* Valores das operagdes realizadas no periodo;

* Quantidade de transagdes efetuadas;

* Competéncia da movimentagdo declarada.

*  Operacdes mensais de vendas que utilizaram estas formas de pagamento.

8.1.2 Permitir que as empresas operadoras de cartdes, subadquirentes e intermediadores de pagamento
realizem a declaragdo eletronica de suas operagoes.

8.1.3 Disponibilizar funcionalidade de autocadastro para empresas ndo estabelecidas no municipio, per-
mitindo seu registro no sistema para fins de declaragdo de operagdes.

8.2 Moédulo — Declaracao das Administradoras de Cartdes

8.2.1 Permitir que as administradoras de cartdes de crédito, débito e meios de pagamento congéneres

ndo estabelecidas no municipio realizem a declara¢do dos servigos prestados no territorio municipal, possibili-

tando o autocadastro no sistema.

822 O autocadastro devera conter, obrigatoriamente, no minimo, as seguintes informagdes:

* Razdo social;

*  Numero de inscri¢do no CNPJ;

* Codigo da atividade econdmica (classificagdo NBS ou equivalente);

* Enderego do estabelecimento, com possibilidade de preenchimento automatizado por meio de consulta ao
CEP;

* Telefone para contato;

* Enderego eletronico (e-mail).
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8.2.3 Permitir o vinculo do cadastro da administradora com as empresas autorizadas a prestar servigos
de intermediacdo de pagamentos, com base em informag¢des do Banco Central do Brasil.
8.3 Moédulo — Declaracao de Tomadores de Servicos das Administradoras de Cartoes
8.3.1 Permitir o cadastro das maquinas e dispositivos utilizados para operagdes com cartdes de crédito,

débito e meios de pagamento congéneres, contemplando, no minimo:

* Dados da operadora ou intermediadora de pagamento: CNPJ; razdo social; nome fantasia; endereco, com
possibilidade de preenchimento automatizado por meio de consulta ao CEP.

* Dados do equipamento (maquina): codigo de identificacdo da maquina ou terminal (POS, TEF ou equiva-
lente).

* Bandeiras aceitas por equipamento: identificacdo das bandeiras disponiveis (ex.: Visa, Mastercard, Ameri-
can Express, entre outras).

* Tipos de operagdes disponiveis por equipamento: crédito; débito; voucher; outros meios de pagamento

equivalentes.

* Percentuais cobrados pela operadora: percentual aplicado por tipo de operagdo (taxas administrativas ou de
intermediacdo).

8.3.2 Permitir que, no cadastro, sejam vinculadas multiplas operadoras, multiplos equipamentos por

operadora, multiplas bandeiras por equipamento e multiplos tipos de operacao por bandeira, garantindo flexibi-
lidade na gestao das informagdes.

8.3.3 Permitir a ativagdo ou desativacdo dos equipamentos cadastrados, mantendo historico e identifi-
cando a situacdo como “ativo” ou “inativo”.
8.34 Permitir a declaragdo das operacdes realizadas pelos tomadores de servigos, contendo, obrigatoria-

mente, no minimo: cédigo de identificagdo da maquina; bandeira utilizada; tipo de operagdo; valor total da mo-
vimentagao no periodo.

8.3.5 Realizar o céalculo automatico da base de calculo estimada e do valor do ISSQN correspondente,
com base nas informagdes declaradas e nas regras da atividade econdmica do contribuinte e disponibilizar a
Administracdo Tributaria a visualizagdo e consulta dos valores apurados, sendo que o recolhimento do ISSQN
permanece sob responsabilidade do prestador de servigos.

9 CONSTRUCAO CIVIL

9.1 Moédulo — Prestadores de Construcao Civil (Abatimento de Materiais)

9.1.1 Permitir a parametrizagdo das atividades econdmicas sujeitas ao regime de abatimento de materiais
na construcao civil.

9.1.2 Permitir que o prestador de servigos de construgao civil, quando responsavel pelo recolhimento do

ISSQN, realize o abatimento de materiais, desde que: a atividade esteja parametrizada para permitir o abati-
mento e; o contribuinte possua permissao especifica em seu cadastro.

9.13 Permitir ao contribuinte a solicitacdo de cadastro de obra, contendo, no minimo:

*  Numero do processo da obra;

* Data de abertura do processo;

+  Area total da obra;

* Tipo de obra;

* Tipo de dedugdo aplicavel;

* Endereco completo da obra;

* Dados do responsével técnico.

9.14 Permitir ao usudrio interno (Prefeitura) analisar e editar os dados da solicitagdo de cadastro de
obra.
9.1.5 Permitir ao usuario interno (Prefeitura) deferir ou indeferir a solicitagdo de cadastro de obra.
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9.1.6 Permitir o preenchimento da declaragdo de abatimento de materiais apenas quando houver NFS-¢
emitida vinculada ao processo da obra na competéncia, devendo o sistema: alertar a inexisténcia de NFS-e e;
impedir o prosseguimento da declaracao.

9.1.7 Na emissdo de NFS-e com tributagdo no municipio do prestador, ndo permitir a dedugdo direta na
nota, devendo existir apenas campo para vincula¢do ao numero do processo da obra.

9.1.8 Na emissao de NFS-e com tributagao em outro municipio, permitir o preenchimento do campo de
deducéo da base de calculo.

9.1.9 Possuir funcionalidade para declaragdo de abatimento de materiais, permitindo ao contribuinte in-
formar os dados das Notas Fiscais Eletronicas (NF-e) de aquisicao de materiais, contendo, no minimo:

e Numero do processo da obra;

* Inscrigdo estadual do emissor;

*  Numero da NF-¢;

* Data de emissao;

*  CPF ou CNPJ do emissor;

* Chave de acesso da NF-¢;

*  Valor total da nota;

*  Valor dedutivel.

9.1.10 Exigir que a chave de acesso da NF-e contenha exatamente 44 caracteres, validando o formato e
impedindo divergéncias.

9.1.11 Possuir alerta ao usuario interno (Prefeitura) indicando a quantidade de solicitagcdes de abatimento
pendentes de analise.

9.1.12 Permitir ao usuario interno analisar as solicitagdes, visualizando, no minimo:

* Numero do processo da obra;

* Dados das NF-e de materiais declaradas;

* NFS-e¢ emitidas vinculadas a obra na competéncia.

9.1.13 Permitir ao usudrio interno editar o valor dedutivel, sendo permitido apenas reduzir o valor infor-
mado, vedado o aumento.

9.1.14 Permitir ao usuario interno deferir ou indeferir cada item de abatimento, com preenchimento obri-
gatorio de justificativa.

9.1.15 Permitir ao contribuinte a consulta das solicitagdes de abatimento, incluindo:

e Status da analise;

* Justificativas apresentadas pela administracao.

9.1.16 Permitir a emissdo de guia de recolhimento do ISSQN, considerando exclusivamente os abatimen-
tos deferidos pela administragao.

9.2 Médulo — Declarac¢ao de Servigos Contratados

9.2.1 Permitir a parametrizagdo para que todas as NFS-e emitidas por prestadores do municipio, com
ISSQN retido, sejam automaticamente disponibilizadas para declaragdo ao tomador.

922 Apresentar automaticamente ao tomador os documentos pendentes de declaracdo, contendo, no
minimo:

* CPF ou CNPJ do prestador;
* Inscri¢do municipal;

* Nome ou razdo social;

*  Numero do documento;

* Data de emissio;

* Valor do servigo;

* Indica¢do de retencao;

*  Valor do ISSQN.
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923 Permitir a consulta dos documentos pendentes com filtros, no minimo: CPF/CNPJ do prestador;
intervalo de numeracao e; intervalo de datas de emissao.
9.2.4 Permitir a impressao e exportagdo das informagdes dos documentos pendentes.
9.2.5 Permitir a declaragdo automatica dos documentos pendentes, sem possibilidade de edig¢do pelo to-
mador.
9.2.6 Permitir a declaracdo manual de servigos contratados, contendo, no minimo:
* CPF ou CNPJ do prestador;
* Indicagdo de enquadramento no Simples Nacional ou MEI;
¢ Nuamero do documento;
* Data de emissao;
* Valor do servigo;
* Codigo do servigo (NBS ou classificacdo municipal);
* Indicagao de retencdo do ISSQN;
* Natureza da operacdo.
9.2.7 Preencher automaticamente a informagdo de enquadramento no Simples Nacional, sem possibili-
dade de alteracdo quando o prestador estiver cadastrado no sistema.
9.2.8 Definir automaticamente a aliquota conforme a atividade, sem possibilidade de alteragdo quando o
prestador ndo for optante do Simples Nacional ou MEI.
9.2.9 Permitir a edi¢do da aliquota (entre 2% e 5%) quando o prestador for optante pelo Simples Nacio-
nal.
9.2.10 Definir automaticamente a aliquota em 0% para prestadores enquadrados como MEI.
9.2.11 Realizar a definicdo automatica da retengdo do ISSQN, conforme legislagdo aplicavel, sem possi-
bilidade de alteragdo pelo usudrio.
9.2.12 Permitir o preenchimento automatico dos dados das NFS-e emitidas por prestadores do municipio,
sem possibilidade de alteragdo pelo tomador.
9.2.13 Permitir a importacdo da escrituragdo por arquivo eletronico de texto, gerado por sistemas conta-
beis ou comerciais.
9.2.14 Permitir a consulta, edi¢ao e retificacdo dos dados declarados.
9.2.15 Permitir a retificacdo apenas quando o documento nio estiver vinculado a guia de recolhimento.
9.2.16 Permitir a emissdo de recibo de retengdo do ISSQN, por documento ou de forma agrupada por
prestador.
9.2.17 Permitir a emissdo de guia de recolhimento do ISSQN, com base na apuragdo automatica dos do-
cumentos com retengao.
9.2.18 Disponibilizar as seguintes modalidades de emissao:
*  Guia por lote;
*  Guia por documento;
* Guia por selegao.
9.2.19 A guia por lote devera gerar uma guia e considerar todos os documentos da competéncia nao vin-
culados a outra guia.
9.2.20 A guia por documento devera gerar uma guia individual por documento da competéncia ndo vin-
culado a outra guia.
9.2.21 A guia por selegdo deverd gerar uma guia individual para os documentos selecionados pelo usua-
rio.
9.2.22 Definir automaticamente a data de vencimento conforme legislacdo municipal.
9.2.23 Permitir alteracdo da data de vencimento apenas em caso de atraso, com calculo automatico de en-
cargos.
9.2.24 Permitir a emissdo de relatorio prévio para conferéncia dos documentos fiscais vinculados, antes

da geragao da guia.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUNA 77/158
Avenida Boulevard, n® 153 — Bairro Boulevard Lago Sul — Itatina-MG, CEP 35.680-760/ CNPJ 18.309.724/0001-87

Fone: 37.3249-9500 / 3249-9553 — E-mail: compras(@itauna.mg.gov.br



mailto:compras@itauna.mg.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUNA Pref. Mun. de Itatina

ESTADO DE MINAS GERAIS

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO FIS:N*
9.2.25 Condicionar a emissdo da guia a leitura e aceitagao de termo de ciéncia pelo contribuinte.
9.2.26 Permitir a consulta e reimpressdo de guias emitidas, com alteracdo da data de vencimento apenas
em caso de atraso, com calculo automatico de encargos.
9.2.27 Permitir o cancelamento de guias ndo pagas, quando emitidas pelo contribuinte.
9.2.28 Impedir o cancelamento de guias, quando emitidas pela administragao.
9.2.29 Manter histérico das guias canceladas e dos documentos vinculados.
9.2.30 Permitir a consulta e reimpressao de relatorio de documentos vinculados a guia.
9.2.31 Nos casos em que houver exclusivamente a declaracdo de documentos fiscais cujo tomador ndo se-

ja responsével pelo recolhimento do ISSQN ao Municipio, o sistema devera realizar automaticamente a emis-
sdo de protocolo de fechamento da competéncia, contendo a consolidacdo das informagdes dos documentos de-
clarados no periodo.

9.2.32 Nos casos em que ndo houver declaracdo de documentos fiscais na competéncia, o sistema devera
realizar automaticamente a emissao da Declara¢do de Nao Movimento.
9.2.33 Permitir a emissdo de relatorio de fechamentos por periodo, contendo, no minimo:

*  Competéncia;

* Data da declaracéo;

* Tipo e subtipo da declaragéo;
* Valor da guia;

e Status;

* Vencimento;

* Identificagdo do declarante.

9.2.34 Permitir que apenas o usuario interno (Prefeitura) realize alteragdes em declaragdes com imposto
jé quitado.

9.3 Médulo — Recusa de Recolhimento de ISSQN pelo Tomador e Recurso do Prestador

9.3.1 Permitir que o tomador realize a solicitagdo de recusa do recolhimento do ISSQN relativo as NFS-

e emitidas para si, desde que ainda ndo tenham sido vinculadas a guia de recolhimento, com possibilidade de
busca por: numero do documento; periodo de emissdo e; CPF/CNPJ do prestador.

9.32 Permitir a visualizacdo ¢ impressdo da NFS-e objeto da solicitagdo de recusa.

9.3.3 Permitir a selecdo de um ou mais documentos para formalizag¢ao da solicitagdo de recusa.

9.34 Tornar obrigatorio o preenchimento de justificativa da recusa, fundamentada pelo tomador.

9.3.5 Condicionar a solicita¢do a leitura e aceitagdo de termo de responsabilidade pela recusa do recolhi-
mento do ISSQN.

9.3.6 Permitir a consulta das solicitagdes realizadas, contendo, no minimo: status da solicitagdo; justifi-

cativa do tomador; justificativa da administragdo (quando houver); possibilidade de exclusdo (quando ainda nao
analisada); reimpressdo do termo.

9.3.7 Enviar automaticamente comunicagdo eletronica via e-mail ao prestador informando a abertura da
solicitagdo de recusa.

9.3.8 Apos a solicitagdo de recusa, o documento devera deixar de constar como pendéncia de recolhi-
mento para o tomador.

9.3.9 Disponibilizar alerta ao usudrio interno (Prefeitura) com a quantidade de solicitagdes pendentes de
analise.

9.3.10 Permitir a analise das solicitagdes, com acesso aos dados completos da NFS-e, visualizacdo e im-
pressdo do documento e justificativa apresentada pelo tomador.

9.3.11 Permitir o deferimento ou indeferimento da solicitacao.

9.3.12 Realizar o aviso por e-mail sobre o resultado da analise.

9.3.13 Em caso de deferimento da recusa, a responsabilidade pelo recolhimento do ISSQN devera ser

transferida ao prestador, com a possibilidade de geragdo de guia.
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9.3.14 Permitir ao prestador interpor recurso administrativo contra a decisdo de recusa, apresentando jus-
tificativa fundamentada.
9.3.15 Permitir a anexacdo de documentos comprobatdrios no recurso.
9.3.16 Permitir o prestador consultar as solicitagdes de recurso, contendo, no minimo: justificativas apre-
sentadas; possibilidade de exclusdo (quando ndo analisado) e; reimpressao do termo.
9.3.17 A interposicao do recurso devera implicar na suspensdo automatica da exigibilidade do ISSQN até
decisdo administrativa final.
9.3.18 Disponibilizar alerta ao usuario interno (Prefeitura) com o nimero de recursos pendentes de anali-
se.
9.3.19 Permitir a andlise dos recursos, com acesso aos dados da NFS-e e justificativa do prestador.
9.3.20 Permitir o deferimento ou indeferimento do recurso.
9.3.21 Enviar aviso por e-mail para o prestador quanto ao resultado do recurso.
9.3.22 Em caso de deferimento do recurso, a responsabilidade pelo recolhimento do ISSQN devera ser re-

vertida ao tomador, excluindo-se a obrigagdo anteriormente atribuida ao prestador, mantendo-se o histérico dos
recursos.

9.3.23 Ap6s o deferimento do recurso, o tomador ndo poderd apresentar nova solicitagcdo de recusa para o
mesmo documento.

9.4 Moédulo — Tomadores de Construcao Civil (Abatimento de Materiais)

9.4.1 Permitir que o tomador de servigos de construgdo civil, quando responsavel pelo recolhimento do

ISSQN, realize o abatimento de materiais, desde que possua permissdo especifica previamente configurada em
seu cadastro.

9.4.2 Permitir ao tomador a solicitagdo de cadastro de obra, contendo, no minimo:

*  Numero do processo da obra;

* Data de abertura do processo;

*  Area total;

* Tipo de obra;

* Tipo de dedugdo aplicavel;

* Enderego completo da obra;

* Dados do responsavel técnico.

943 Permitir ao usudrio interno (Prefeitura) analisar e editar os dados da solicitagdo de cadastro de
obra, quando necessario.

9.4.4 Permitir ao usuario interno (Prefeitura) deferir ou indeferir a solicitagdo de cadastro de obra.

9.4.5 Permitir o preenchimento da declaragdo de abatimento de materiais apenas quando houver declara-

¢do de servigos contratados vinculada ao nimero do processo da obra na competéncia, devendo o sistema aler-
tar a inexisténcia de documentos vinculados ¢ impedir o prosseguimento da declaracdo.

9.4.6 Permitir que o tomador vincule os documentos declarados de servigos contratados as obras previa-
mente cadastradas.
9.4.7 Possuir funcionalidade de declara¢do de abatimento de materiais, permitindo a inclusdo de dados

das NF-e de aquisicdo de materiais, contendo, no minimo:
* Numero do processo da obra;

* Inscricdo estadual do emissor;

e Numero da NF-¢;

* Data de emisséo;

* CPF ou CNPJ do emissor;

* Chave de acesso da NF-¢;

e Valor total da nota;

* Valor dedutivel.
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9.4.8 Validar que a chave de acesso da NF-e contenha exatamente 44 caracteres, impedindo inconsistén-
cias.

9.4.9 Possuir alerta ao usudrio interno (Prefeitura) indicando a quantidade de solicitagdes de abatimento
pendentes de analise.

9.4.10 Permitir a analise das solicitagdes, com visualizagdo, no minimo:

e Numero do processo da obra;

* Dados das NF-e de materiais declaradas;

* Documentos de servigos contratados vinculados a obra.

9.4.11 Permitir ao usudrio interno editar o valor dedutivel, sendo admitida apenas a reducdo do valor in-
formado, vedado o aumento.

9.4.12 Permitir o deferimento ou indeferimento das solicitagdes de abatimento, com justificativa obriga-
toria.

9.4.13 Permitir ao contribuinte a consulta das solicitagdes de abatimento, contendo status da analise e jus-
tificativa da decisdo administrativa.

9.4.14 Permitir a emissdo de guia de recolhimento do ISSQN, considerando exclusivamente os abatimen-
tos deferidos pela administragao.

10 SERVICOS PARA O CONTRIBUINTE

10.1 Moédulo — Emissao de Livro Fiscal

10.1.1 Apos a emissdo das NFS-e e a escrituragdo dos servigos prestados e contratados, os Livros Fiscais
correspondentes deverdo ser gerados e preenchidos automaticamente pelo sistema, com base nas informagdes
registradas.

10.1.2 Permitir a indica¢do do niimero do livro e da folha inicial para a gerag@o do Livro Fiscal.

10.1.3 Permitir a utilizag@o de filtros por periodo, com defini¢do de data inicial e data final de emissdo
dos documentos fiscais.

10.1.4 Permitir a impressao do corpo do Livro Fiscal, contendo, no minimo, as seguintes informacgdes dos
documentos:

* Data de emissao;

* Numero do documento;

*  Modelo do documento fiscal;

* Aliquota aplicada;

*  Valor total do documento;

* Base de calculo tributavel,

* Valor do imposto.

10.1.5 Possuir quadro resumo consolidado do periodo informado, contendo os valores totais dos docu-
mentos, organizados por:

* Natureza da operagdo;

* Local da tributagao;

* Base de calculo tributavel sem retencio na fonte;

* ISSQN sem retencdo na fonte;

* Base de calculo tributavel com retencgio na fonte;

* ISSQN com retengdo na fonte.

10.1.6 Possuir quadro resumo mensal dentro do periodo informado, com os valores totais dos documen-
tos, organizados pelos mesmos critérios:

* Natureza da operagdo;

* Local da tributagao;

* Base de calculo tributavel sem retencdo na fonte;

* ISSQN sem retencdo na fonte;
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* Base de calculo tributavel com retengdo na fonte;

* ISSQN com retengdo na fonte.

10.1.7 Permitir a exportagdo do Livro Fiscal nos formatos: PDF; XLS; CSV e; TXT.
10.1.8 Permitir a geragdo e impressdo dos termos de abertura e encerramento do Livro Fiscal.

10.1.9 Permitir a selecdo, dentre as pessoas vinculadas ao contribuinte no sistema, daquelas que iréo assi-
nar os termos de abertura e encerramento.

10.1.10 Permitir ao usudrio externo (contribuinte) a emissao de relatorio contendo os fechamentos de ser-
vigos prestados em determinado periodo, contendo, no minimo:

*  Competéncia;

* Data da declaracéo;

* Tipo da declaragéo;

*  Subtipo da declaragio;

* Valor da guia;

* Status;

* Data de vencimento;

* Identificagdo do declarante (nome ¢ CPF).

10.2 Moédulo — Gestao de Pendéncias Tributarias

10.2.1 O sistema devera apresentar automaticamente, no momento do acesso pelo contribuinte, painel de
pendéncias em destaque (pop-up) contendo todas as obrigagdes principais e acessorias ndo cumpridas, identifi-
cadas de forma consolidada e organizada por tipo, devendo contemplar:

* Débitos vencidos;

* Parcelamentos em atraso;

*  Documentos declarados e ndo vinculados a guia de Servigos Prestados;

*  Documentos declarados e ndo vinculados a guia de Servigos Contratados;

* Competéncias ndo encerradas;

*  Documentos pendentes de declaracao pelo tomador;

* NFS-e emitidas com ISSQN retido ao tomador e ndo quitadas.

10.2.2 Permitir o detalhamento de cada tipo de pendéncia, mediante exibi¢do de relatério com as infor-
magoes necessarias para regularizagdo, emissao de guias de recolhimento e outras agcdes necessarias, conforme
o tipo de pendéncia.

10.3 Moédulo — Pendéncias do Simples Nacional

10.3.1 O sistema devera apresentar ao contribuinte optante pelo Simples Nacional demonstrativo detalha-
do de divergéncias entre as informagdes declaradas no PGDAS-D e as apuragdes mensais registradas no siste -
ma municipal, permitindo a identificacdo de inconsisténcias.

10.4 Moédulo — Extrato On-line

10.4.1 Permitir a consulta on-line do extrato de lancamentos do contribuinte.

10.4.2 Permitir a consulta dos langamentos por tipo de divida, status do langamento e periodo, conside-
rando a data de vencimento.

10.4.3 Permitir a impressao do resultado da consulta.

1044 Permitir a selegdo de um ou mais langamentos em aberto para geragdo de guia de recolhimento
atualizada, com aplicacdo automatica de multas, juros e corre¢do monetaria.

10.4.5 Permitir a realizacdo de compensacao de tributos por meio do extrato, sendo obrigatoria a selegdo

de, no minimo, um lancamento de crédito e um langamento de débito.
10.4.6Nos casos em que o valor dos débitos selecionados seja superior ao valor
dos créditos, o sistema nao deverd efetivar a compensacdo, devendo
orientar o contribuinte quanto a geragdo de guia para pagamento da
diferenga apurada.
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10.4.7 Nos casos em que o valor dos créditos seja superior ao valor dos débitos, o sistema devera realizar
a compensacdo dos langamentos selecionados, promover a baixa dos créditos e débitos envolvidos e gerar novo
lancamento de crédito correspondente ao saldo remanescente da compensagao.

10.5 Médulo — Compensacgiao

10.5.1 Permitir a realizacdo da compensacdo entre lancamentos de crédito e débito, sendo obrigatoria a
selecdo de, no minimo um langamento de crédito e um lancamento de débito.

10.5.2 Permitir a definigdo de data limite para calculo de multas, juros e correcdo monetaria.

10.5.3 Apresentar, previamente a efetivacdo, a simulacdo da compensacdo, contendo, no minimo, valor
do débito atualizado, valor do crédito e o valor consolidado da compensagao.

10.5.4 Permitir a defini¢do da competéncia e da data de vencimento para o novo langamento decorrente
da compensagdo.

10.5.5 Condicionar a efetivacao da compensacao ao deferimento da solicitagdo por auditor fiscal.

10.6 Moédulo — Parcelamento On-line

10.6.1 Permitir a realizagdo de parcelamento de débitos de forma on-line pelo usuario externo (contribu-
inte).

10.6.2 Permitir a parametrizacdo de texto de orientacdo, a ser exibido na tela de simulagdo do parcela-
mento.

10.6.3 Permitir a parametrizagao dos tipos de divida passiveis de sele¢ao para parcelamento.

10.6.4 Permitir a parametrizagao dos tipos de parcelamento disponiveis para realizagdo on-line.

10.6.5 Permitir a consulta e selecdo de débitos para parcelamento.

10.6.6 Apresentar, de forma resumida, os valores consolidados relacionados aos débitos selecionados, co-
mo valor principal, valor de atualizagdo monetaria, valor de multas, valor de juros e valor total atualizado.

10.6.7 Permitir a simulacdo do parcelamento, com aplicacdo automatica de juros, multas e correcdo mo-
netaria, observando a definicdo do valor minimo de entrada.

10.6.8 Permitir a visualizacdo das opgdes de planos de parcelamento disponiveis.

10.6.9 Permitir o detalhamento de cada plano, contendo as informacdes das parcelas a serem geradas,
com respectivos valores e datas de vencimento.

10.6.10 Permitir a impressdo do resultado da simulagdo, contendo os dados dos langamentos de origem,
valores e opgoes de planos de parcelamento.

10.6.11 Permitir a efetivagdo do parcelamento apos a leitura e concordancia com o termo de parcelamento.
10.6.12 Permitir a efetivagdo do parcelamento mediante autenticacdo por senha do usuario ou certificado
digital emitido por autoridade certificadora subordinada a ICP-Brasil.

10.6.13 Permitir a impressdo do Termo de Parcelamento e das guias geradas, com seus respectivos venci-
mentos, ap6s a formalizagao do parcelamento.

10.6.14 Permitir a emissdo de novas guias de recolhimento, com atualizagdo automatica de juros, multa e
corre¢do monetaria, quando geradas apds o vencimento original.

10.6.15 Permitir a consulta da situagdo dos parcelamentos realizados, contendo, no minimo, a data da soli-

citacdo; quantidade de parcelas; valor consolidado; valor da entrada; saldo devedor e; status do parcelamento.
10.7 Modulo — Emissao de Taxas de Expediente

10.7.1 Permitir a parametrizagdo das taxas de expediente, contemplando, no minimo, valores; ano de vi-
géncia; datas de vencimento; prazo para cancelamento automatico e; demais critérios aplicaveis.
10.7.2 Permitir que o usuario externo (contribuinte) realize a geragdo automatica das taxas vinculadas ao

seu cadastro, conforme as parametrizagdes definidas, com a emissdo automatica da respectiva guia de recolhi-
mento.

10.8 Moddulo — Gestao de Pessoas Autorizadas

10.8.1 Permitir que os proprios usudrios externos (contribuintes) realizem a inclusdo e vinculagdo de no-
VoS usuarios ao seu cadastro.

10.8.2 Permitir a parametrizagdo dos cargos das pessoas autorizadas a serem utilizados no sistema.
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10.8.3 Permitir a definicdo de quais cargos serdo classificados como “Representante Legal” das empre-
sas.
10.8.4 Permitir que a inclusdo de pessoas autorizadas seja realizada apenas por usudrios externos com
cargo de “Representante Legal”.
10.8.5 Permitir que usudrios com cargo de “Representante Legal” incluam apenas usuarios que ndo pos-
suam esse mesmo cargo.
10.8.6 Permitir a definicdo de excegdes, possibilitando que determinados cargos classificados como “Re-
presentante Legal” possam incluir outros usuérios também com esse mesmo cargo.
10.8.7 Permitir a defini¢do de quais cargos classificados como “Representante Legal” poderao ser atribui-

dos por usudrios que possuam permissdo para inclusdo de representantes legais, conforme regras parametriza-
das.

10.8.8 Permitir que o usuario externo (contribuinte) defina senha provisoria de acesso para o usuario a ser
incluido, quando este ainda ndo possuir cadastro no sistema.

10.8.9 Permitir a visualizac¢do dos usuarios vinculados ao cadastro econdmico, contendo, no minimo:

* CPF ou CNPJ;

*  Nome;

* Telefone;

¢ Data de inicio e término do vinculo;

* Cargo.

10.8.10 Permitir que usuarios com perfil de “Representante Legal” realizem as seguintes acoes:

* Desativar o vinculo de pessoa autorizada;

*  Excluir o vinculo de pessoa autorizada;

* Editar o cargo da pessoa autorizada.

10.8.11 Permitir que usuarios com perfil de “Representante Legal” realizem a edicdo das permissdes de
acesso dos usudrios nao classificados como representantes legais.

10.9 Médulo — Servicos Complementares ao Usuario Externo

10.9.1 Permitir que o usuério externo (contribuinte) realize a impressdo de sua ficha cadastral, contendo

todas as informacdes registradas no sistema, incluindo, no minimo:

» Situagdo cadastral (inscri¢do municipal, data da inscrig@o, status, entre outros);
* Endereco da atividade;

* Endereco de correspondéncia;

* (Codigo NBS principal e codigos NBS secundarios;

* Atividades do municipio;

* Classificagao fiscal (grupo fiscal, regime de tributagdo, entre outros);
* Informagdes de registro;

* Naturezas de operagdo permitidas;

* Pessoas autorizadas vinculadas;

* Competéncias enquadradas no Simples Nacional e MEI;

* Observacdes cadastrais.

10.9.2 Permitir ao usuario externo a atualizacdo do endereco de correspondéncia.

10.9.3 Disponibilizar manual do sistema para download.

10.9.4 Possuir canal de atendimento on-line ao contribuinte (chat), com envio e recebimento de mensa-
gens em tempo real.

10.9.5 Possuir se¢do de FAQ (Perguntas Frequentes), com contetido parametrizavel.

10.9.6 Permitir que o contribuinte registre reclamagdes e dentincias, com direcionamento para e-mail pa-
rametrizavel.

10.9.7 Permitir a alternancia entre empresas vinculadas ao usuario sem necessidade de novo login.

10.9.8 Permitir a navegacao entre competéncias sem necessidade de novo login.
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10.9.9 Permitir o upload de documentos pelo usuario interno (Prefeitura), com disponibilizacdo para
download pelo contribuinte.
10.9.10 Permitir a parametrizagdo de mensagens (texto ou imagem) a serem exibidas na tela de login do
sistema.
10.9.11 Permitir a consulta da autenticidade das NFS-¢ mediante a inser¢do dos dados do documento ¢ da
chave de autenticidade.
10.9.12 Permitir a consulta da conversdao de DPS em NFS-e.
10.9.13 Permitir a consulta de cadastros existentes por meio de filtros como inscrigdo municipal; enderego;
status e tipo, apresentando resultados com informagdes resumidas.
10.9.14 Permitir a emissdo de certidao de nada consta para contribuintes ndo cadastrados.
10.9.15 Permitir a verificagdo da autenticidade das certiddes emitidas.
10.9.16 Permitir a consulta da lista de substitutos tributarios cadastrados no municipio.
10.9.17 Permitir a solicitagdo de redefini¢do de senha em caso de esquecimento.
10.10 Cadastro de Inadimplentes do Municipio (CADIM Municipal)
10.10.1 Fornecer informagdes e registros relativos a inadimpléncia de obrigacdes de natureza tributaria e

nao tributaria perante o Municipio, suas autarquias, fundacdes publicas e demais entes da Administragdo Dire-
ta, nos termos da legislagdo municipal vigente.

10.10.2 Possuir cadastro para inscricao de pessoas fisicas e juridicas no CADIM, com possibilidade de in-
clusdo de informacgdes de inscri¢do municipal (quando existente); endereco completo; dados dos socios, no caso
de pessoa juridica.

10.10.3 Possuir cadastro de pendéncias vinculadas as pessoas fisicas e juridicas, contendo a identificagdo
do devedor, tipo ou natureza do débito, setor responsavel; status atual e historico das ocorréncias.

10.10.4 Possuir cadastro das naturezas de pendéncia, conforme os tipos de débitos existentes no municipio.
10.10.5 Permitir a consulta de pendéncias por CPF ou CNPJ; nome ou razdo social; apresentando, no re-
sultado, informagGes como: tipo ou natureza da pendéncia; exercicio (ano); status.

10.10.6 Permitir a geragdo de notificagdes relativas aos débitos inscritos no CADIM, de forma individual
(por CPF/CNPJ) ou em lote, mediante filtros por tipo ou natureza da pendéncia e/ou periodo de inclusdo.
10.10.7 Possuir controle de permissdes de acesso ao modulo, com defini¢do de tipo de usuario; telas aces-
siveis e; operagdes autorizadas.

10.10.8 Possuir cadastro de usuarios administrativos, contendo, no minimo, tipo de usuario (conforme per-
missdes) e dados funcionais.

10.10.9 Possuir cadastro de setores.

10.10.10 Permitir a emissao de relatorios de movimentagdo do estoque de débitos (didria, mensal ou anual),

contemplando lancamentos; pagamentos; cancelamentos; saldos, inclusive de ISSQN fixo e homologado; com
possibilidade de impressdo e exportagdo para formatos de planilha e texto.

11  GESTAO TRIBUTARIA INTERNA
11.1 Moédulo — Gestiao de Taxas Municipais

11.1.1 Possuir funcionalidade para vinculacao de taxas ao cadastro do contribuinte.
11.1.2 Permitir a ativagdo e desativagdo do vinculo de taxas associadas ao contribuinte.
11.1.3 Permitir a realizacdo de lancamento de taxas para contribuinte especifico, com a inser¢do e atuali-

zac¢do, no minimo, das seguintes informagdes: historico do langamento; descri¢do da taxa; quantidade; indica-
¢do de langamento proporcional, quando aplicavel; més e ano de referéncia; data de vencimento.

11.14 Permitir a geragdo e impressdo da guia de recolhimento correspondente ao langamento realizado.
11.1.5 Permitir a realiza¢do de langamento de taxas em lote, com a definicdo, no minimo, das seguintes
informacdes: tipo de taxa; més e ano de referéncia e; data de vencimento.

11.1.6 Permitir a emissdao automatica das guias de recolhimento decorrentes do langamento em lote, com

geracdo de numeragdo sequencial que possibilite sua posterior consulta e reimpressao.
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11.1.7 Permitir o parcelamento das taxas langadas, tanto de forma individual quanto em lote.
11.2 Moédulo — Gestao de Alvaras
11.2.1 Permitir a geracdo do Cartdo de Alvara, contendo as informagdes cadastrais do contribuinte.
11.2.2 Permitir a defini¢do da data de validade e a sele¢do dos tipos de alvara a serem emitidos.
11.2.3 Permitir a inser¢@o de horario de funcionamento e de observagdes para serem impressos no Cartdo
de Alvara.
11.24 Permitir a defini¢do das informagdes cadastrais que serdo exibidas no Cartdo de Alvara, incluindo,
situacdo cadastral; area ocupada e; nimero do processo.
11.2.5 Permitir a sele¢do das atividades vinculadas ao cadastro do contribuinte que constardo no Cartdo
de Alvara.
11.2.6 Permitir a impressao e reimpressdo do Cartao de Alvara.
11.2.7 Permitir que o usuario externo (contribuinte) realize a impressao do Cartdo de Alvara em ambiente
autenticado, por meio do sistema.
11.2.8 Permitir a consulta da autenticidade do Cartao de Alvara em ambiente publico, sem necessidade de
autenticacio.
11.2.9 Permitir o cancelamento do Cartdo de Alvara.
11.3 Moédulo — Emissao de Certidoes
11.3.1 Permitir a geracao de certidoes de situagdo fiscal dos contribuintes, com os seguintes tipos:
* Certidao Negativa de Débitos;
*  Certidao Positiva de Débitos;
* Certidao Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos.
11.3.2 Permitir a parametrizagdo de textos padronizados para cada tipo de certidao.
11.3.3 Permitir a parametrizagao do prazo de validade para cada tipo de certidao.
1134 Realizar a definicdo automatica do tipo de certiddo a ser emitida, com base na situagdo fiscal do

contribuinte, considerando a existéncia de débitos; parcelamentos e; pendéncias relativas a obrigacdes acesso-
rias.

11.3.5 Apresentar as pendéncias que impedem a emiss@o de Certiddo Negativa, permitindo ao contribuin-
te a visualizacdo detalhada e a impressdo de extrato para conferéncia.

11.3.6 Permitir o registro da pessoa autorizada responsavel pela solicitacdo da certido.

11.3.7 Permitir ao usuario interno (Prefeitura) a consulta, impressao e reimpressdo das certiddes emitidas.
11.3.8 Permitir ao usuario externo (contribuinte), em ambiente autenticado, a consulta, impressao e reim-
pressdo de certiddes validas.

11.3.9 Permitir a emissdo de certiddes pelo usuario externo (contribuinte), em ambiente autenticado, ob-
servando as mesmas validagdes aplicaveis ao usuario interno.

11.3.10 Permitir a emissdo de certiddao negativa de nada consta para pessoas ndo cadastradas no municipio,
em ambiente publico, sem necessidade de autenticagao.

11.3.11 Permitir a consulta da autenticidade das certiddes emitidas, em ambiente publico, sem necessidade
de login.

11.3.12 Permitir ao usuario interno (Prefeitura) a emissdo de relatorio das certiddes emitidas, com aplica-

¢do de filtros, no minimo: inscri¢do municipal; periodo de emissdo; periodo de validade; status da certiddo; tipo
de certidao; devendo apresentar, no resultado: dados do contribuinte; dados da certiddo; identificacdo do usua-
rio responsavel pela emissao.

11.4 Modulo — Gestao de Avisos e Comunicados

11.4.1 Permitir o envio de mensagens, de forma simples e 4gil, para exibi¢cdo no ambiente do contribuin-
te, podendo ser direcionadas a um contribuinte especifico; ou a todos os contribuintes.

11.4.2 Permitir o envio de mensagens para exibi¢do no ambiente interno (Prefeitura), podendo ser direci-

onadas a um usudrio especifico; ou a grupos de usuarios.
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11.4.3 Permitir o envio de mensagens especificas a um contribuinte especifico, exibidas no momento do
acesso ao sistema, em formato de alerta vinculado ao seu cadastro.
11.4.4 Permitir o upload de imagens para composi¢do das mensagens a serem exibidas.
11.4.5 Permitir a definigdo do periodo de exibi¢do das mensagens no sistema.
11.4.6 Permitir a consulta do histérico de mensagens enviadas.
11.4.7 Permitir a reativa¢do de mensagens ja enviadas, conforme necessidade.
11.5 Médulo — Classificacao de Obras para Lancamento por Estimativa de ISSQN
11.5.1 Permitir a parametrizagdo dos valores de mao de obra por metro quadrado (m?), conforme os pa-
droes de construcdo definidos na legislagdo municipal.
11.5.2 Permitir o cadastro de obras pelos usudrios internos (Prefeitura).
11.5.3 Permitir a vinculagdo da inscri¢do da obra a inscrigdo do contribuinte responsavel.
11.5.4 Permitir a inser¢do e atualizacdo das informagdes da obra, contendo, no minimo: dados da obra;

numero do processo; numero do protocolo; data do processo; data do fato gerador; inscri¢ao imobilidria; area
total construida; inscri¢do federal (INSS); tipo de obra; observagdes.

11.5.5 Permitir a identificagdo do responsavel técnico pela obra.

11.5.6 Permitir o cadastro do endereco da obra.

11.5.7 Permitir a classificacdo da obra conforme um ou mais padrdes previstos na legislagdo, para fins de
definicdo da base de calculo do ISSQN.

11.5.8 Permitir a inclusdo de dados das Guias da Previdéncia Social (GPS) recolhidas, contendo, no mini-
mo: valor da GPS; competéncia; ano; status; para calculo automatico dos abatimentos relativos a mao de obra.
11.5.9 Permitir a deducdo automatica de empreitadas ja recolhidas, com base nas declara¢des de servigos
contratados vinculadas a obra, condicionando o abatimento a comprovacédo do efetivo recolhimento do ISSQN.
11.5.10 Permitir a vinculagdo manual de declaragdes de servicos contratados ja existentes, ainda nao vin-
culadas a obra no momento da declarag@o, com validag¢do do recolhimento do imposto para fins de dedug@o.
11.5.11 Permitir a vinculagdo em lote das declaragdes de servigos contratados ja realizadas pelo tomador e

nao vinculadas a obra no momento da declaragdo, por meio da importagdo de planilha, condicionando a efetiva-
¢do da vinculacao a validagdo do recolhimento do ISSQN para fins de concessdo da dedugao.

11.5.12 Realizar o calculo automatico da base de céalculo e do ISSQN devido, com base nas informagdes
apresentadas.
11.5.13 Permitir a visualizagdo do resumo da apuracao, contendo, no minimo, total por padrao de constru-

¢do; abatimento de mao de obra; abatimento de empreitadas; base de calculo final; aliquota; valor do ISSQN
apurado; e diferengas apuradas.

11.5.14 Permitir a efetivacdo do lancamento do ISSQN com base na apuragao realizada.

11.5.15 Permitir a impressdo dos dados relacionados a classificacdo da obra, contendo todas as informa-
¢Oes consideradas no calculo.

11.5.16 Permitir a emiss@o de notificagdo de langamento, acompanhada da respectiva guia de recolhimen-
to.

11.5.17 Permitir o parcelamento do ISSQN apurado, conforme a legislagdo municipal.

11.5.18 Permitir a emissao de termo ou certiddo de quitagdo do imposto da obra.

11.5.19 Permitir a consulta dos cadastros de obras, com filtros por contribuinte e/ou cadastro, apresentan-

do, no minimo:

* Dados do contribuinte;
* Inscrigdo municipal;

* Inscri¢ao imobiliaria;
¢ Dados da obra;

*  Numero do processo;
e Numero do protocolo.
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11.5.20 Permitir a emissdo de relatorio das classificagdes de obras, com aplicagdo de filtros cadastrais ¢
por periodos, como inscricdo municipal; status; nimero do processo; tipo de obra; padrdo de construgdo; datas
de referéncia (competéncia, inclusdo, vencimento, entre outras); devendo apresentar, no minimo:

* Inscri¢do municipal;

*  Nome/razio social;

*  Numero do processo;

* Tipo de obra;

* Padrio de construcio;

* Endereco da obra;

+  Area construida;

¢ Base de calculo;

* Valor de abatimentos;

* Aliquota;

*  Valor do ISSQN;

* Dados dos langamentos gerados;

* Totais consolidados.

11.6 Moédulo — Protocolo de Entrada e Saida de Documentos

11.6.1 Permitir a geracdo de protocolos de entrada de documentos.

11.6.2 Permitir a identificagdo do responsavel pela entrega dos documentos.

11.6.3 Permitir a sele¢do de um ou mais documentos, com a defini¢do de quantidade; ou intervalo de nu-
meracao (inicial e final).

11.6.4 Permitir a inclusdo de observagdes.

11.6.5 Permitir a impressao e reimpressdo do protocolo de entrada em duas vias, contendo campo para as-
sinatura do responsavel pela entrega.

11.6.6 Permitir a geragdo de protocolos de saida exclusivamente para documentos previamente registra-
dos com protocolo de entrada.

11.6.7 Permitir a atualizacdo do status do documento, para liberado ou arquivado.

11.6.8 Permitir o registro da devoluc¢do de documentos.

11.6.9 Permitir a impressdo e reimpressdo do protocolo de saida em duas vias, contendo campo para assi-
natura do responsavel pela entrega.

11.7 Moédulo — Processamento Bancario Convencional

11.7.1 Permitir a parametrizagdo das informagdes bancarias para recebimento, contendo, no minimo:

agéncia; digito verificador (DV) da agéncia; nimero da conta; digito verificador (DV) da conta; numero do
convénio; carteira; moeda.

11.7.2 Permitir a parametrizag¢do dos layouts de arquivos bancarios, contendo, no minimo:
* Numero de linhas por registro;

e Nuamero de colunas;

* Posi¢des do “Nosso Numero”;

* Posigdes do valor pago;

* Posi¢des de desconto;

* Posi¢cdes de acréscimos;

* Posic¢des da data de pagamento;

* Posigdes do codigo do banco;

* Posi¢des do valor do titulo;

* Posi¢des do motivo;

* Posigdes de despesas;

* Posi¢des do nimero do arquivo;

* Posi¢des do sequencial do registro;
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* Posigdes da data de vencimento;
* Posi¢des da data de crédito.
11.7.3 Permitir a importacdo de arquivos de retorno bancario provenientes das instituigdes financeiras.
11.74 Realizar o processamento dos arquivos de retorno bancario, com a devida baixa das guias no siste-
ma.
11.7.5 Permitir a parametrizacao do identificador das guias emitidas pelo sistema dentro do arquivo de re-
torno, de forma a evitar conflitos com guias geradas por outros sistemas utilizados pelo municipio.
11.7.6 Permitir o lancamento automatico de diferengas de pagamento, tanto a maior quanto a menor.
11.7.7 Permitir o langamento automatico de encargos de atualizacdo monetaria (juros, multa e corregao),
nos casos de pagamento apds o vencimento.
11.7.8 Possuir relatorio de leitura dos arquivos de retorno bancario processados, com base nos pagamen-

tos das guias emitidas via sistema, permitindo a aplicagao de filtros como instituigdo bancaria; periodo de crédi-

to; periodo de quitacdo; e disponibilizando, no minimo, os seguintes formatos:

* Simples: com informagdes resumidas das guias quitadas;

* Detalhado: com informagdes completas, incluindo os langamentos vinculados as guias;

* Plano de Contas: conforme parametrizacao, apresentando os valores classificados de acordo com as rubri-
cas contabeis do municipio.

11.8 Moédulo — Processamento Bancario SIAFI

11.8.1 Permitir a importacdo de dados provenientes do Tesouro Nacional, por meio de arquivos de retor-

no enviados pelo Banco do Brasil, relativos as retengdes de ISSQN realizadas por 6rgdos publicos federais (SI-

AFI).

11.8.2 Realizar o processamento dos arquivos importados, com tratamento das informagdes recebidas.
11.8.3 Permitir o processamento com visualizagdo prévia do contetido dos arquivos, incluindo as declara-
¢des e os langamentos a serem gerados.

11.8.4 Permitir a definicdo dos campos a serem exibidos em tela e nos relatorios, incluindo, no minimo,

numero da remessa; numero do documento de arrecadacdo (DR); dados do prestador; dados do tomador; dados
do documento.

11.8.5 Permitir a escrituragdo automatica dos documentos para os tomadores.
11.8.6 Permitir a geracdo automatica dos langamentos tributarios para o contribuinte.
11.8.7 Permitir a geracdo e exportacdo de relatdrios contendo, no minimo, dados do prestador; dados do

tomador e dados dos documentos escriturados a partir dos arquivos importados.

11.9 Médulo — Processamento Bancario Simples Nacional (DAF 607)

11.9.1 Permitir a importagdo das informagdes provenientes da Receita Federal relativas ao Simples Naci-
onal, por meio de arquivos de retorno bancario no padrao DAF 607.

11.9.2 Realizar o processamento dos arquivos importados, com a devida identificacdo dos registros e tra-
tamento das informacdes.

11.9.3 Permitir a identificagdo e a corre¢do de pendéncias detectadas durante o processamento da baixa
bancéria.

11.9.4 Permitir a emissdo de relatorio de pendéncias do processamento, contendo, no minimo:

* Numero do arquivo;

* Banco;

*  Valor recebido;

¢ Data do crédito;

* Total de registros no arquivo;

* Total de registros importados;

* Total de registros pendentes de processamento.

11.9.5 Possuir relatorio de leitura dos arquivos DAF 607, relativos aos pagamentos do Simples Nacional,
permitindo a aplicagdo de filtros como periodo de crédito; periodo de quitagdo; inscricdo municipal; tipo de
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contribuinte (optante do Simples Nacional, MEI ou ambos); banco arrecadador; devendo apresentar, no mini-
mo, as seguintes informagoes:

*  Nuamero do DAS;

* CNPJ;

* Inscri¢do municipal;

* Razdo social;

¢ Nome fantasia;

* Atividade principal;

e Data de vencimento;

* Data de crédito;

* Data de quitagao;

* Valor da parcela quitada;

* Valor de juros;

¢ Valor de multa;

* Valor total pago.

11.10 Moédulo — Baixa Manual de Guias de Recolhimento

11.10.1 Permitir a realiza¢do de baixa manual de guias de recolhimento quitadas sem vinculo com arqui-
vos de retorno bancario, mediante registro direto no sistema.

11.10.2 Permitir, no ato da baixa manual, o registro obrigatdrio da data do pagamento; motivo da extingdo
do crédito e justificativa para a realizacao da baixa manual.

11.10.3 Possuir relatorio especifico que possibilite a consulta das guias baixadas manualmente, sem vincu-
lo com processamento bancario, com filtro por periodo, contendo no minimo as seguintes informagoes: codigo
da guia; data de vencimento; data de quitacdo; valor quitado; e observagdes/justificativas registradas.

11.11 Médulo — Controle de Operacdes com Cartdes Magnéticos

11.11.1 Permitir o upload de arquivos, nos formatos .txt ou .xls, conforme layout especifico disponibiliza-
do pela SEFAZ, contendo as informagdes das operacdes de crédito e débito realizadas por administradoras de
cartdo no ambito do municipio.

11.11.2 Possuir mecanismo de validagdo automatica dos arquivos no momento da importacdo, com verifi-
cacdo de conformidade com o layout pré-definido, exibindo mensagens claras de erro em caso de inconsistén-
cias, rejeicdes ou incompatibilidades.

11.11.3 Permitir a consulta dos arquivos importados, mediante filtros como nimero do arquivo e/ou data
de geragdo, apresentando, no minimo, as seguintes informagdes: nimero do arquivo; nome do arquivo; usuario
responsavel pela importacgdo; e data de geragdo/importacao.

11.11.4 Permitir o download dos arquivos originais importados.

11.11.5 Possuir relatorio de resumo da movimentagdo das administradoras de cartdo, com possibilidade de
filtro por ano e/ou operadora, contendo no minimo:

* Inscricdo municipal;

* CPF/CNPJ;

* Nome/razido social;

* Quantidade de operagdes por més;

* Valor das operagdes por més;

* Quantidade total de operagoes;

* Valor total das operagdes.

11.11.6 Possuir relatério de movimentagdo detalhada das administradoras de cartdo, com filtros por ano,
més e/ou operadora, demonstrando separadamente operagdes de crédito e débito, contendo no minimo:

* Inscri¢do municipal;

* CPF/CNPJ;

* Razdo social;
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* Tipo de operagdo (crédito ou débito);

* Quantidade de registros;

* Valor total movimentado.

11.11.7 Possuir relatorio resumido e totalizador por periodo, com cruzamento entre movimentacdo de car-
toes (crédito e débito) e emissdo de notas fiscais pelo contribuinte, com o objetivo de identificar divergéncias,
contendo filtros como: CNPJ; periodo; natureza juridica (prestador de servigos, comércio ou misto) e opgdo de
exibir apenas contribuintes com divergéncia de ISS, devendo apresentar no minimo:

* CPF/CNPIJ;

*  Nome/razio social;

* Inscricdo municipal;

* CNAE principal;

* Total movimentado em cartdes;

* Total da base de calculo;

*  Valor do ISS sobre a base de calculo;

* Diferenca de ISSQN;

* Diferencga de faturamento.

11.11.8 Possuir relatério detalhado més a més, com cruzamento entre movimentagao de cartdes (crédito e
débito) e emissdo de notas fiscais pelo contribuinte, com o objetivo de identificar divergéncias, contendo filtros
como: CNPJ; periodo; natureza juridica (prestador de servicos, comércio ou misto) € opgdo de exibir apenas
contribuintes com divergéncia de ISS, devendo apresentar no minimo:

* CPF/CNPJ;

*  Nome/razdo social;

* Inscri¢do municipal;

* CNAE principal;

* Total movimentado em cartdes;

¢ Total da base de calculo;

* Valor do ISS sobre a base de calculo;

* Diferenca de ISSQN;

* Diferenga de faturamento.

11.11.9 Possuir relatorio resumido e totalizador por periodo, com cruzamento entre: movimentagdo de car-
toes; emissdo de notas fiscais; e informagdes declaradas no PGDAS-D (Simples Nacional); com filtros de:
CNPJ; periodo; natureza juridica; op¢do de exibir apenas divergéncias de ISS; devendo apresentar, no minimo:
* Ano;

* CNPJ;

* Razdo social;

* Valores estornados;

e Valores recebidos via cartdo de crédito;

* Valores recebidos via cartao de débito;

* Valores recebidos via boleto;

* Valores recebidos via transferéncias/pagamentos instantaneos;

* Valores recebidos em dinheiro ou outros meios;

* Valores recebidos por outros meios;

* Total de cartoes;

* Receita de ISS no municipio;

* Valor da diferenca de ISS municipal,

* Valores de locagdo informados a RFB;

* Valores de vendas informados a RFB;

* Valores de servigos informados a RFB;
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* Valor total anual informado a RFB;

* Valor da diferenca de ISS em relagdo a RFB;

* Indicador comparativo (se o valor de cartdes € maior ou menor);

* Natureza juridica.

11.11.10 Possuir relatorio detalhado (més a més) resumido e totalizador por periodo, com cruzamento entre:
movimentacdo de cartdes; emissdo de notas fiscais; e informacdes declaradas no PGDAS-D (Simples Nacio-
nal); com filtros de: CNPJ; periodo; natureza juridica; op¢ao de exibir apenas divergéncias de ISS; devendo
apresentar, no minimo:

* Ano;

* CNPJ;

¢ Razio social;

e Valores estornados;

*  Valores recebidos via cartdo de crédito;

*  Valores recebidos via cartdo de débito;

e Valores recebidos via boleto;

* Valores recebidos via transferéncias/pagamentos instantaneos;

*  Valores recebidos em dinheiro ou outros meios;

* Valores recebidos por outros meios;

* Total de cartdes;

* Receita de ISS no municipio;

* Valor da diferenca de ISS municipal;

* Valores de locagao informados a RFB;

* Valores de vendas informados a RFB;

* Valores de servigos informados 4 RFB;

* Valor total anual informado a RFB;

* Valor da diferenga de ISS em relagdo a RFB;

* Indicador comparativo (se o valor de cartdes ¢ maior ou menor);

* Natureza juridica.

11.12 Moédulo — Ambiente de Dados Nacional da NFS-e (ADN)

11.12.1 Permitir a comunicagdo automatica para coleta e envio de documentos fiscais junto ao Ambiente
de Dados Nacional (ADN), observando integralmente os requisitos técnicos, protocolos de integragdo e padrdes
de seguranga definidos pelo ambiente nacional.

11.12.2 Permitir a integrag@o das notas fiscais coletadas do ADN com a base municipal de documentos fis-
cais, de forma a identificar possiveis omissdes na escrituragdo por parte dos tomadores de servicos estabeleci-
dos no municipio.

11.12.3 Permitir a realizagdo de cruzamento de dados entre as informagdes constantes no ADN e aquelas
declaradas na base municipal, com o objetivo de identificar divergéncias de valores declarados pelo tomador de
Servigos.

11.12.4 Permitir ao contribuinte a visualiza¢do detalhada das notas fiscais identificadas no ADN, contendo

no minimo as seguintes informagoes: prestador do servigo; municipio de origem da prestagao; codigo do servi-
¢o; descri¢do do servico; valores da nota fiscal.

11.12.5 Permitir a escrituracdo automatica das notas fiscais identificadas no ADN e ndo declaradas no sis-
tema municipal, mediante confirmag@o/aceite prévio do contribuinte.

11.12.6 Possuir relatorio que permita a visualizagdo de todos os documentos fiscais recebidos por meio da
coleta no ADN, com possibilidade de detalhamento por municipio de origem.

11.12.7 Possuir relatorio especifico que identifique os documentos fiscais coletados no ADN e ndo escritu-
rados pelos tomadores de servigos no sistema municipal.

11.13 Moédulo — Lancamentos
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11.13.1 Permitir a geragdo, consulta, manutencgdo e gestdo de langamentos tributarios, tanto aqueles origi-
nados por usudrios internos (administra¢cdo municipal) quanto por usudrios externos (contribuintes).
11.13.2 Permitir a criacdo de um ou multiplos langamentos de débito, de forma manual e sem vinculo com

documentos fiscais, declaragdes ou procedimentos fiscais, para contribuintes especificos, mediante o preenchi-
mento, no minimo, dos seguintes dados: inscrigdo municipal; conta e subconta; natureza do langamento; més e
ano de referéncia; data de vencimento; valor; complemento.

11.13.3 Permitir a criagdo de um ou multiplos langamentos de crédito, de forma manual e sem vinculo com
documentos fiscais, declaragdes ou procedimentos fiscais, para contribuintes especificos, mediante o preenchi-
mento, no minimo, dos seguintes dados: inscrigdo municipal; conta e subconta; natureza do langamento; més e
ano de referéncia; data de vencimento; valor; complemento.

11.134 Apbs a criagdo, os langamentos deverdo ser automaticamente disponibilizados para consulta pelo
contribuinte em seu extrato, com possibilidade de emissdo da respectiva guia de pagamento.
11.13.5 Permitir ao usuario externo a consulta de langamentos por meio de filtros aplicaveis de forma iso-

lada ou combinada, incluindo no minimo: inscricdo municipal; CPF/CNPJ; numero do lancamento; status
(aberto, quitado, cancelado, etc.); datas (vencimento, inclusdo, extin¢ao, crédito); competéncias; tipo de débito
(conta e subconta); tipo de divida (normal, ativa, etc.); grupo fiscal; regime de apuracdo do ISSQN; natureza ju-
ridica; rotina de inclusdo; intervalo de competéncias.

11.13.6 Permitir a visualizagdo resumida dos langcamentos filtrados, contendo no minimo: coédigo do langa-
mento; inscricdo municipal; nome/razao social; conta/subconta; més/ano de referéncia; valor; desconto; data de
vencimento; status; justificativa de cancelamento; tipo de extingao; tipo de divida.

11.13.7 Permitir a emissdo de relatorio resumido dos langamentos, contendo no minimo: cédigo do langa-
mento; inscrigdo municipal; nome/razdo social; telefone; valor (R$); desconto (R$); valor atualizado (R$); data
de vencimento; status; totalizagdo geral por coluna.

11.13.8 Permitir a emissao de relatério detalhado dos langamentos, contendo no minimo: c6digo do langa-
mento; conta/subconta; historico; status; banco de pagamento; usuario responsavel pela inclusdo; data do lanca-
mento; data de vencimento; rotina de inclusdo; tipo de divida; natureza; data de extingdo; tipo de extingdo; va-
lor.

11.13.9 Permitir o detalhamento completo de langamentos especificos, contemplando: dados do contribu-
inte; codigo do lancamento; status; usudrio responsavel pela inclusdo; data de langcamento e vencimento; natu-
reza e tipo de inclusdo; tipo de divida; valor, desconto e valor total; conta e subconta; complemento ¢ historico;
registro de alteragdes (trilha de auditoria).

11.13.10 Permitir a alteragdo de dados dos langamentos, incluindo, no minimo: valor; data de vencimento;
complemento.

11.13.11 Permitir a emissdo de relatério individual do langamento, contendo todas as informagdes que o
compoem.

11.13.12 Permitir a impress@o ou exportacao de relatorio dos documentos vinculados ao langamento, quan-
do houver, contendo as informag¢des dos documentos fiscais ¢ do langamento.

11.13.13 Permitir o cancelamento de langamentos, de forma individual ou em lote, mediante sele¢ao de mo-
tivo padronizado e preenchimento obrigatorio de justificativa.

11.13.14 Permitir a baixa manual de langamentos, individualmente ou em lote, sem vinculo bancario, com
registro obrigatorio de justificativa.

11.13.15 Permitir a geragdo e o envio automatico, por e-mail, de guias de pagamento referentes a um ou

mais langamentos de um mesmo contribuinte, com parametrizacdo de: data de vencimento; e data limite para
calculo de encargos (multas e juros).

11.14 Moédulo — Relatérios de Lancamentos

11.14.1 Possuir relatério resumido dos langamentos, contemplando aqueles constituidos por: usuarios ex-
ternos (decorrentes da emissdo de guias vinculadas a NFS-e ou Declaragdes de Servicos Contratados); e usua-
rios internos (langamentos manuais ou oriundos de modulos especificos, tais como ISS Fixo, Taxas, Obras, en-
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tre outros); com possibilidade de aplicagdo de filtros por: dados cadastrais; dados do langamento; datas de refe-
réncia; devendo apresentar, no minimo, a somatéria geral dos lancamentos e os seguintes campos:

* Inscricdo municipal;
* CPF/CNPJ;
*  Nome/razio social;
* Atividade principal;
* Telefone;
* Valor total.
11.14.2 Possuir relatorio detalhado dos langamentos, contemplando aqueles constituidos por: usuarios ex-
ternos (decorrentes da emissdo de guias vinculadas a NFS-e ou Declaragdes de Servicos Contratados); e usua-
rios internos (langamentos manuais ou oriundos de modulos especificos, tais como ISS Fixo, Taxas, Obras, en-
tre outros); com possibilidade de aplicagdo de filtros por: dados cadastrais; dados do langamento; datas de refe-
réncia; apresentando os langamentos de forma individualizada, contendo no minimo:

*  Numero do langamento;
* Inscri¢do municipal;
* CPF/CNPJ;
* Nome/razdo social;
¢ Conta e subconta;
* Historico padrio;
* Complemento;
* Status;
* Data de vencimento;
* Data de extingao;
* Tipo de divida;
* Valor.
11.14.3 Possuir relatorio que permita o detalhamento da composi¢do dos langamentos vinculados a docu-
mentos fiscais, demonstrando, conforme os filtros aplicados, os langamentos e os respectivos documentos que
os originaram, bem como o status do langamento, com possibilidade de aplicacao de filtros por inscri¢do muni-
cipal; competéncias; tipo de declaragdo (servigos prestados ou contratados); nimero do langamento. O relatorio
devera conter, no minimo:

* Informagodes do langamento: nimero do langamento; inscricdo municipal; nome/razao social; competéncia;
status; valor.

* Informag¢des dos documentos fiscais vinculados: modelo do documento; nimero do documento; data de
emissdo; data de quitagdo; CPF/CNPJ do tomador; nome/razao social do tomador; valor do documento; va-
lor tributavel; aliquota; indicacao de imposto retido (sim/ndo); valor total do imposto.

11.15 Médulo — Compensagao

11.15.1 Permitir a realizagdo de compensagao entre créditos e débitos, condicionada a selecdo obrigatdria
de, no minimo, um langamento de crédito ¢ um langamento de débito.

11.15.2 Permitir a defini¢do de data limite para calculo de encargos legais (multas e juros).

11.15.3 Apresentar, previamente a efetivacdo, simulagdo da compensagdo, contendo no minimo: valor do
débito atualizado; valor do crédito; valor consolidado apos a compensagao.

11.154 Permitir a parametrizagdo da competéncia e da data de vencimento do lancamento resultante da
compensacao.

11.15.5 Condicionar a efetivagdo da compensagdo ao preenchimento obrigatorio de justificativa pelo usua-

rio responsavel.
11.16 Médulo — Transferéncia de Titularidade
11.16.1 Permitir a transferéncia de titularidade de langamentos entre inscrigdes municipais distintas.
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11.16.2 Permitir a sele¢do dos débitos a serem transferidos, com o preenchimento obrigatorio, no minimo,
das seguintes informagdes: inscrigdo municipal de destino; numero do processo administrativo; data do proces-
so; numero da ordem de servico; ano da ordem de servigo; justificativa da transferéncia.

11.17 Modulo — Emissao de Guias de Recolhimento

11.17.1 Permitir a geragdo de guias de recolhimento em lote para os débitos existentes no sistema.

11.17.2 Permitir a parametrizacdo das caracteristicas das guias, incluindo, no minimo: tipo de guia; quanti-
dade de langamentos por guia; demais critérios de agrupamento.

11.17.3 Permitir a parametrizacao dos textos de instrucdo de responsabilidade do cedente.

11.17.4 Permitir a parametrizac¢ao do local de pagamento da guia.

11.17.5 Permitir a parametrizag¢ao do titulo da guia de recolhimento.

11.17.6 Permitir a parametrizagdo de mensagens destinadas ao sacado.

11.17.7 Permitir a parametrizagao de templates para envio de guias por e-mail.

11.17.8 Permitir a parametrizacdo de juros de mora, contemplando no minimo: faixas de valores; percentu-
al aplicavel; forma de calculo; calculo proporcional (pro rata); fragdo de més.

11.17.9 Permitir a parametrizagdo de multas de mora, contemplando no minimo: periodos de vigéncia; re-

gras de incidéncia; tipos de divida incidentes; conta e subconta vinculadas; faixas de valores; percentuais apli-
caveis.

11.17.10 Permitir a geracdo em lote de guias para contribuintes com parcelas vencidas de parcelamentos,
com: filtros por periodo de vencimento (data inicial e final); possibilidade de defini¢cdo de nova data de venci-
mento; recalculo automatico dos encargos moratorios.

11.17.11 Permitir a geragdo e impressdo, em lote, de guias para contribuintes enquadrados no regime de
ISSQN fixo, com: filtros por més e ano de langamento; opgao de emissdao em cota Uinica ou parcelada.

11.17.12 Permitir a geracdo e impressao, em lote, de guias para contribuintes inadimplentes, com: filtros por
periodo de vencimento; defini¢do de nova data de vencimento; recalculo automatico dos encargos moratorios.
11.17.13 Permitir a gerag@o e envio, por e-mail, de guias em lote para contribuintes inadimplentes, com: fil-
tros por tipo de fechamento e competéncia/ano; definicdo de nova data de vencimento; calculo automatico de
encargos legais.

11.17.14 Permitir a geragdo de guias para langamentos vencidos com as seguintes opcdes: emissdo sem apli-
cacdo de juros, multa e corregdo monetaria; ou emissdo com calculo automatico de encargos, quando a data de
pagamento for posterior ao vencimento.

11.17.15 Permitir a reimpressao de quaisquer guias emitidas no sistema.

11.17.16 Possuir relatério das guias de recolhimento emitidas no sistema, com possibilidade de filtros, no
minimo, por: inscricdo municipal; usuario responsavel pela emissdo; nimero da guia; periodo de emissao; peri-
odo de vencimento. O relatorio devera conter, no minimo:

* Numero da guia;

* Banco;

*  Nosso numero;

* Inscri¢do municipal;

*  Nome/razio social;

* Data de quitagao;

* Data de emissao;

* Data de vencimento;

* Valor da guia;

* Valor pago;

* Codigo do langamento;

e Conta;

* Subconta;

* Historico;
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11.18 Modulo — Parcelamento de Débitos
11.18.1 Permitir a realizacdo de parcelamento de débitos existentes no sistema.
11.18.2 Permitir a criagdo e parametrizagdo de diferentes tipos de parcelamento, com regras especificas pa-
ra cada modalidade (ex.: parcelamento ordinario, com descontos, programas especiais, entre outros).
11.18.3 Permitir a defini¢do, para cada tipo de parcelamento, de parametros como: valor minimo de entra-
da; valor minimo por parcela; quantidade minima e maxima de parcelas; texto do termo de parcelamento.
11.184 Permitir a parametrizagdo de regras especificas de calculo de encargos (juros ¢ multa) para atuali-
zagao de parcelas vencidas.
11.18.5 Permitir a defini¢do das contas e subcontas elegiveis para parcelamento.
11.18.6 Permitir a busca e selegdo dos débitos a serem parcelados, mediante: selecdo automatica de todos

os langamentos do contribuinte; ou aplicagdo de filtros, tais como: datas de inclusdo; datas de vencimento; con-
ta/subconta; competéncias especificas; valores minimos.

11.18.7 Permitir a selecdo total dos langamentos filtrados ou a escolha individualizada de débitos.

11.18.8 Realizar o calculo automatico dos acréscimos legais incidentes (juros, multa e atualizagdo moneta-
ria).

11.18.9 Permitir a simulagdo do parcelamento, apresentando: valor total consolidado; valor da entrada;
quantidade de parcelas permitidas; valor individual das parcelas.

11.18.10 Permitir a emissdo de demonstrativo prévio ao contribuinte, contendo as condi¢des do parcelamen-
to antes de sua efetivacao.

11.18.11 Permitir o registro do nimero do processo administrativo relacionado a solicitagdo de parcelamen-
to.

11.18.12 Permitir a inclusdo de testemunhas no termo de parcelamento.

11.18.13 Permitir a identificagdo do usudrio interno responsavel pela assinatura do termo.

11.18.14 Permitir a emissdo de termo de parcelamento e confissdo de divida, com contetido parametrizavel.
11.18.15 Permitir a emissdo das guias de recolhimento das parcelas geradas.

11.18.16 Permitir o adiantamento de parcelas.

11.18.17 Permitir a revogagdo ou cancelamento do parcelamento, total ou parcial, com aplicagdo de regras

especificas de compensagdo dos valores ja pagos.

11.19 Moédulo — Relatérios de Parcelamentos

11.19.1 Permitir a geracao de relatorio que apresente a somatoria total dos valores das parcelas dos parce-
lamentos realizados pelos contribuintes em determinado periodo, bem como a representatividade percentual
desse montante em relacdo a arrecadagdo municipal, contendo, no minimo:

* Inscricdo municipal;

* CPF/CNPJ;

e Nome/razio social;

* Nome fantasia;

* Atividade principal;

* Valor das parcelas por competéncia;

* Quantidade de notas fiscais emitidas no periodo;

* Percentual em relacdo ao total (% do total);

* Percentual acumulado (% acumulado).

11.19.2 Permitir a geragdo de relatorio simplificado e totalizador dos parcelamentos realizados no sistema,
com detalhamento da composigdo e da situacdo de pagamento das parcelas, com filtros por inscri¢do municipal;
periodo de realizacdao do parcelamento; ordenacao dos resultados. O relatdrio devera apresentar, no minimo:

* Inscri¢do municipal;

e Nome/razio social;

* Data do parcelamento;
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* Valor de origem;

* Valor total parcelado;

* Valor de entrada;

* Numero de parcelas;

* Valor de desconto concedido;

* Tipo de parcelamento;

¢ Numero do termo;

» Status do parcelamento (em dia, inadimplente, etc.);

* Intervalo de guias das parcelas;

* Quantidade total de parcelamentos;

* Valor total parcelado.

11.19.3 Permitir a gerag@o de relatdrio detalhado dos parcelamentos, com detalhamento da composigéo e
da situacao de pagamento das parcelas, com filtros por inscrigdo municipal; periodo de realizagdo do parcela-
mento; ordenacdo dos resultados, contendo todas as informagdes do relatdrio simplificado, além da indicacdo
de:

* Numero da parcela;

* Data de vencimento;

*  Valor da parcela;

* Data de pagamento;

* Valor pago.

11.19.4 Permitir a geracdo de relatorio especifico de parcelamentos em situacdo de inadimpléncia, com
possibilidade de filtros por nimero minimo de parcelas vencidas; periodo da parcela mais antiga em atraso; tipo
de parcelamento, contendo, no minimo:

* Nome/razdo social;

* Inscricdo municipal;

* Telefone;

* Responsavel pela assinatura do termo;

* Cddigo do parcelamento;

* Tipo de parcelamento;

* Tipo de divida;

* Total de parcelas;

* Total de parcelas vencidas;

* Data do vencimento mais antigo em aberto;

* Saldo devedor.

11.20 Moédulo — Gestao da Divida Ativa

11.20.1 Permitir a consulta de lancamentos passiveis de inscri¢ao em divida ativa.

11.20.2 Permitir a sele¢do dos lancamentos para inscrigdo em divida ativa, de forma individual; ou em lo-
te, mediante aplicacdo de filtros, no minimo: periodo de vencimento do débito; competéncia; conta e subconta.
11.20.3 Permitir a sele¢do de langamentos vinculados a notificagdes especificas ou a fiscais determinados.
11.204 Permitir a selecdo de contribuintes que possuam débitos com ano inicial de vencimento especifico,
para defini¢do de data-base de inscrigdo.

11.20.5 Permitir a selecao de todos os langamentos ou a escolha individualizada por contribuinte.

11.20.6 Garantir que os lancamentos inscritos em divida ativa sejam bloqueados para operacdes de mani-

pulagdo no sistema (alteracdo, cancelamento, baixa manual, geracdo de guias, entre outros) e ndo sejam exibi-
dos no extrato do usudrio externo (contribuinte).
11.20.7 Permitir a geracdo do nimero de processo administrativo de inscrigdo em divida ativa, de forma

automatica ou manual.
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11.20.8 Permitir a emissdo do Termo de Inscricdo em Divida Ativa, contendo no minimo: dados do deve-
dor; identificacdo dos socios responsaveis; discriminag¢do detalhada da divida; resumo consolidado da divida;
metodologia de calculo; fundamentacao legal.

11.20.9 Permitir a emissdo da Notificagdo de Inscricdo em Divida Ativa, contendo no minimo: dados do
devedor; identificacdo dos socios responsaveis; discriminacao detalhada da divida; resumo consolidado da divi-
da; metodologia de calculo; fundamentagdo legal.

11.20.10 Permitir a geragdo e impressdo da Certidao de Divida Ativa (CDA), de forma individual ou em lo-
te.

11.20.11 Permitir a geracao e impressao de petigdes para ajuizamento das CDAs, individualmente ou em lo-
te.

11.20.12 Permitir o registro do ajuizamento dos créditos tributarios, com a vinculagdo do respectivo ntimero
de processo judicial.

11.20.13 Permitir o cancelamento da inscri¢do em divida ativa.

11.20.14 Permitir a emissdo do Livro de Divida Ativa, contendo o registro dos langamentos inscritos.
11.20.15 Permitir a geragdo de relatorio resumido das CDAs emitidas em determinado ano, contendo no
minimo:

* AnodaCDA;

* Numero da CDA;

* Inscrigdo municipal;

* Nome do contribuinte;

* Numero do processo administrativo;

* Data de inscri¢éo;

* Valores de juros, multa e corre¢do monetaria;
¢ Valor da CDA;

* Somatorio geral dos valores;

* (Quantidade total de CDAs.

11.20.16 Permitir a geracdo de relatorio detalhado das CDAs por contribuinte e por ano, contendo no mini-

* Numero da CDA;

* Numero do processo administrativo;

* Data da inscri¢ao;

* Identificagdo dos langamentos vinculados;

* Conta e subconta;

* Valores de juros, multa e corre¢do monetaria;
*  Valor do langamento;

* Valores totais;

* Quantidade de CDAs.

12 SOLUCOES DE FISCALIZACAO TRIBUTARIA
12.1 Moédulo — Geracao de Ordem de Servico Fiscal

12.1.1 Permitir ao usuario com perfil de chefia da fiscaliza¢do a geragdo de ordens de servigo, possibili-
tando a distribuicao de atividades aos fiscais e a condugao integral do contencioso fiscal em meio eletronico.
12.1.2 O modulo devera permitir o acompanhamento de todas as etapas da acao fiscal; garantir a tramita-

¢do eletronica dos procedimentos; assegurar o cumprimento do sigilo fiscal, conforme legislacdo aplicavel;
possibilitar o vinculo da ordem de servigo a contribuintes, periodos de apuragdo e tipos de agdo fiscal.
12.2 Moédulo — Controle de Sigilo Fiscal
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12.2.1 Garantir que as agdes e registros realizados por cada fiscal sejam visualizados exclusivamente pelo
proprio fiscal responsavel; e pelos usuarios com perfil de chefia ou supervisao da fiscalizagdo; vedando o aces-
so por outros fiscais, de forma a assegurar o sigilo fiscal das informacdes.

12.2.2 Permitir a parametrizagdo de permissdes de acesso, possibilitando a defini¢do de quais fiscais ou
usudrios poderdo visualizar os atos registrados no sistema, conforme perfis e niveis de hierarquia.

12.3 Moédulo — Gestao de Ordens de Servico

12.3.1 Permitir a gerag¢do de Ordens de Servigo de Fiscalizagcdo em meio eletronico.

12.3.2 Permitir a parametrizacao dos tipos de ordens de servico, definindo, no minimo o tipo da ordem de
servico, texto padrao com instrugdes e prazo para cumprimento.

12.3.3 Permitir a vinculacdo dos tipos de ordens de servigo aos departamentos competentes, restringindo
sua utiliza¢do conforme perfil ou unidade administrativa.

1234 Permitir que o prazo de cumprimento da ordem de servigo passe a contar a partir da ciéncia do fis-
cal designado.

12.3.5 Permitir a geragdo individual de ordens de servigo, com defini¢do de, no minimo: prazo; nimero

do processo administrativo; tipo da ordem; CPF/CNPJ do destinatario; contribuinte a ser fiscalizado; descri¢ao
da ordem de servico.

12.3.6 Permitir a geracdo de ordens de servigo em lote eletronica, com defini¢do de prazo; tipo da ordem;
processos individualizados por contribuinte; devendo ainda possibilitar:

* Designagao de um fiscal para multiplos contribuintes;

* Designacgdo de multiplos fiscais para um tnico contribuinte;

* Designagdo de multiplos fiscais para multiplos contribuintes.

12.3.7 Permitir o preenchimento automatico da descrigdo da ordem de servigo com base no tipo selecio-
nado, com possibilidade de edig¢@o pelo usudrio no momento da geracao.

12.3.8 Permitir a impressao ou visualiza¢do dos dados da ordem de servigo.

12.3.9 Condicionar a efetivagdo da atribui¢do da ordem de servico a assinatura eletronica do chefe da fis-

calizagdo, por meio de: autenticagdo via senha; ou certificado digital emitido por autoridade certificadora vin-
culada a ICP-Brasil.

12.3.10 Permitir que o fiscal registre a ci€ncia da ordem de servi¢o mediante assinatura eletrénica, utili-
zando: autenticag@o por senha; ou certificado digital no padrao ICP-Brasil.

12.3.11 Possuir mecanismo de notificagdo automatica ao fiscal quanto a existéncia de novas ordens de ser-
vigo atribuidas, por meio de aviso em tela (pop-up) no momento do login.

12.3.12 Disponibilizar indicador/atalho que informe a quantidade de ordens de servi¢o em andamento sob
responsabilidade do fiscal, permitindo acesso rapido para consulta e detalhamento.

124 Moédulo — Gestao de Acoes Fiscais

12.4.1 Permitir que o fiscal desenvolva Ag¢des Fiscais para atendimento das ordens de servico atribuidas.
12.4.2 Permitir a criagdo de Ag¢oes Fiscais vinculadas diretamente as ordens de servigo, herdando automa-
ticamente os dados do contribuinte da Ordem de Servico a ser atendida.

12.4.3 Permitir a criacdo de Acdes Fiscais de forma independente, sem vinculo inicial com ordens de ser-
vico, com possibilidade de vinculagdo posterior.

12.4.4 Permitir a geragdo de Acdo Fiscal diretamente a partir de ordem de servico recebida, vinculando
automaticamente o contribuinte ¢ o escopo da fiscalizacao.

12.4.5 Permitir a parametrizacdo dos tipos de A¢éo Fiscal, contendo no minimo: tipo da acdo fiscal; texto
padrdo; tipos de papéis de trabalho vinculados.

12.4.6 Permitir a defini¢do dos tipos de A¢des Fiscais que poderao ser utilizados por cada departamento.
12.4.7 Permitir ao fiscal a criacdo da agdo fiscal mediante definicdo de tipo de agao fiscal e periodo a ser
fiscalizado.
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12.4.8 Permitir o registro detalhado das atividades fiscais desenvolvidas, contendo no minimo: tipo da
atividade (ex.: calculos tributarios, despachos, diligéncias, etc.); data de inicio; data de término; descricao das
atividades realizadas.

12.4.9 Permitir a inclusdo de observagdes gerais relacionadas a agao fiscal.

12.4.10 Permitir a geracdo e vinculag@o de papéis de trabalho diretamente a agdo fiscal, conforme os tipos
previamente parametrizados.

12.4.11 Permitir a vinculag@o de papéis de trabalho previamente existentes e ainda ndo associados a acdo
fiscal.

12.4.12 Permitir a geragdo de levantamentos fiscais no d&mbito da acdo fiscal, bem como a vinculagdo de
levantamentos previamente realizados.

12.4.13 Permitir que o fiscal realize o bloqueio de acesso do contribuinte (usuario externo) a determinadas
competéncias do sistema, com o objetivo de evitar interferéncias ou alteragdes durante a acao fiscal.

12.4.14 Permitir o desbloqueio temporario dessas competéncias, mediante definicdo das competéncias li-

beradas; e estabelecimento de prazo, em dias, para regulariza¢do ou envio de declaragdes pelo contribuinte.
12,5 Modulo — Papéis de Trabalho

12.5.1 Permitir a emissao de papéis de trabalho pelo fiscal durante o desenvolvimento da agdo fiscal.
12.5.2 Permitir a emissdo de papéis de trabalho vinculados diretamente a acdo fiscal, mantendo automati-
camente os dados do contribuinte.

12.5.3 Permitir a emiss@o de papéis de trabalho de forma independente, sem vinculo inicial com agao fis-
cal, com possibilidade de vinculagdo posterior.

1254 Permitir a emissdo de papéis de trabalho de forma individual para um tnico contribuinte.

12.5.5 Permitir a emissdo de papéis de trabalho em lote, com selegdo inteligente de contribuintes baseada

em critérios aplicdveis de forma isolada ou combinada, tais como: grupo fiscal; atividade econdmica; contador
responsavel; status cadastral; natureza juridica; localizagdo; bem como por situagdes previamente identificadas
pelo sistema, incluindo no minimo:

* Auséncia de declaragdo de servigos prestados;

* Auséncia de declaragdo de servicos contratados;

* Declaragdo sem recolhimento do tributo.

12.5.6 Permitir a parametrizagao dos tipos de papéis de trabalho por departamento.

12.5.7 Permitir a parametrizagdo dos papéis de trabalho, definindo no minimo: prazo para atendimento
(em dia); numeragdo sequencial inicial; texto padrao.

12.5.8 Permitir a parametrizagdo de bases legais vinculadas aos papéis de trabalho, contendo no minimo:

descri¢do da base legal; legislacao aplicavel (lei/artigo); conta e subconta de langamento; valor da multa; fator
de calculo; incidéncia; regras de desconto; definicao de multa fixa ou variavel.

12.5.9 Permitir a definigdo das bases legais que poderao ser utilizadas por cada departamento.

12.5.10 Garantir que os papéis de trabalho contenham, no minimo, em seu cabecalho: brasdo do munici-
pio; identificagdo do usuario que gerou e do usuario que imprimiu, com data e hora; titulo do documento; nu-
meracao sequencial; identificacdo do contribuinte (CPF/CNPJ, nome/razao social, enderego ¢ atividade).

12.5.11 Permitir a gravacdo dos documentos em rascunho para posterior edigdo, antes da lavratura oficial.
12.5.12 Permitir a visualizagdo prévia para impressdo, contendo indicagdo de rascunho (ex.: tarja d’agua).
12.5.13 Permitir a assinatura digital do documento pelo fiscal, por meio de: autenticagdo via senha; ou cer-
tificado digital no padrao ICP-Brasil.

12.5.14 Ap0s a assinatura e lavratura, impedir qualquer alteragdo no documento.

12.5.15 Permitir a impressdo dos papéis de trabalho para entrega presencial ou envio postal, bem como o
envio eletrénico por meio do Domicilio Tributario Eletronico.

12.5.16 Disponibilizar campos para assinatura do fiscal, contendo no minimo nome; cargo; matricula; e-

mail; com preenchimento automatico em caso de assinatura digital.
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12.5.17 Disponibilizar campos para assinatura do contribuinte, contendo no minimo nome; documento de
identificacdo; data de ciéncia; permitindo preenchimento manual ou eletronico.
12.5.18 Garantir que todos os papeis de trabalho possuam cédigo/hash de autenticidade, com disponibili-
zagdo de link para validagao publica.
12.5.19 Permitir a consulta e visualizagdo dos papéis de trabalho emitidos, contendo no minimo: coédigo
identificador; data de geracdo; tipo de documento; status (gerado, impresso, cancelado, encerrado, etc.).
12.5.20 Permitir a visualizacdo dos contribuintes vinculados a lotes de papéis de trabalho, possibilitando

acoes individualizadas, tais como: visualizag@o; impressdo; envio por e-mail; suspensdo; cancelamento; encer-
ramento.

12.5.21 Permitir a emissao de informagdes das correspondéncias e dos contribuintes dos lotes de papéis de
trabalho, contendo no minimo:

* Dados do lote (descrigao, tipo, status);

* Base legal aplicada;

¢ Dados dos contribuintes;

* Informagdes dos documentos emitidos;

e Dados de envio, ciéncia e atendimento.

12.6 Moédulo — Termo de Inicio de Acao Fiscal

12.6.1 Permitir a gera¢do do Termo de Inicio de Acédo Fiscal.

12.6.2 Permitir o carregamento automatico dos parametros previamente definidos, incluindo prazo e texto
padrdo, com possibilidade de edicao pelo fiscal no momento da emissdo.

12.6.3 Permitir a inclusdo de solicitacdo de documentos a serem apresentados pelo contribuinte, contendo
no minimo, a descri¢do dos documentos solicitados e complemento/observagoes.

12.6.4 O Termo de Inicio de Ac¢do Fiscal devera conter, além das informagdes obrigatorias aplicaveis a

todos os papéis de trabalho, no minimo, texto de notificagdo ao contribuinte; prazo para atendimento; relacao
detalhada dos documentos solicitados; identificagdo do agente fiscal responsavel pela emissao; dados de ciéncia
da notificac@o pelo contribuinte.

12.7 Moédulo — Notificacao Fiscal

12.7.1 Permitir a geragdo de Notifica¢do Fiscal.

12.7.2 Permitir o carregamento automatico dos textos previamente parametrizados, com possibilidade de
edicao conforme a necessidade do fiscal.

12.7.3 A Notificagdo Fiscal devera conter todas as informagdes basicas e obrigatorias definidas para os
papéis de trabalho.

12.8 Moédulo — Intimacéo Fiscal

12.8.1 Permitir a geracdo de Intimagao.

12.8.2 Permitir o carregamento automatico do prazo e texto padrdo, com possibilidade de edigdo pelo fis-
cal no momento da emissao.

12.8.3 Permitir a inclusdo de solicitagdo de documentos a serem apresentados pelo contribuinte, contendo
no minimo, a descrigdo dos documentos solicitados € complemento/observagdes.

12.84 A Intimagdo devera conter, além das informagdes obrigatorias aplicaveis a todos os papéis de tra-

balho, no minimo, texto de notificagdo; prazo para atendimento; relagdo de documentos solicitados; identifica-
cdo do agente fiscal responséavel; dados de ciéncia da intimagao pelo contribuinte.
12.9 Modulo — Notificacdo de Débitos

12.9.1 Permitir a geragdo de Notificacdo de Débitos.

12.9.2 Permitir o carregamento automatico do prazo e texto padrdo, com possibilidade de edigdo confor-
me necessidade.

12.9.3 Permitir a identificacdo e selecdo de contribuintes com débitos a serem notificados, mediante apli-

cacdo de filtros de valor minimo do débito; periodo de vencimento; conta e subconta.
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12.94 A Notificacdo de Débitos devera conter, além das informagoes obrigatdrias aplicaveis a todos os
papéis de trabalho, no minimo: texto de notificagdo; relagdo dos débitos vinculados; guia(s) de recolhimento in-
corporada(s) ao documento para pagamento.

12.10 Moédulo — Auto de Infracio

12.10.1 Permitir a geragdo de Auto de Infracao.

12.10.2 Permitir o carregamento automatico do prazo e texto padrao, com possibilidade de edigdo pelo fis-
cal no momento da emissao.

12.10.3 Permitir a vinculagdo de uma ou mais bases legais infringidas pelo contribuinte, para fins de calcu-
lo das penalidades aplicaveis.

12.10.4 O Auto de Infragdo devera conter, além das informagdes obrigatdrias aplicaveis a todos os papéis

de trabalho, no minimo: texto de notifica¢do; prazo para impugnacdo; fundamentagdo legal de cada infracdo e
penalidade aplicada; memoria de célculo da penalidade; guia de recolhimento do valor da penalidade incorpo-
rada ao documento.

12.10.5 Permitir o cancelamento manual de descontos eventualmente concedidos.

12.11 Moédulo — Auto de Lancamento e Imposicio de Multa

12.11.1 Permitir a geragdo de Auto de Langamento e Imposi¢do de Multa.

12.11.2 Permitir o carregamento automatico do prazo e texto padrdo, com possibilidade de edigdo confor-
me necessidade.

12.11.3 Permitir a inclusdo de textos detalhando as irregularidades constatadas e as orientagdes e determi-
nagdes ao contribuinte.

12.114 Permitir a selecdo da base legal infringida para calculo da penalidade aplicavel.

12.11.5 Permitir a identificagdo de contribuintes com débitos, para serem notificados, mediante filtros, no
minimo, valores minimos; periodo de vencimento; conta e subconta.

12.11.6 O Auto de Langamento ¢ Imposicdo de Multa devera conter, além das informagdes obrigatorias

dos papéis de trabalho, no minimo, o texto de notificacdo do langamento; prazo para impugnag¢ao; fundamenta-
cdo legal da infracdo e da penalidade aplicada; fundamentagdo legal dos encargos (juros, multa e correcdo mo-
netaria); descrigdo detalhada do crédito tributario constituido; resumo consolidado do crédito tributario e da pe-
nalidade; memoria de calculo dos valores apurados; guia de recolhimento do valor total do crédito tributario e
penalidades, incorporada ao documento.

12.11.7 Permitir o cancelamento manual de descontos eventualmente concedidos.

12.12 Médulo — Apuracio de ISSQN de Servicos Prestados

12.12.1 Permitir a apuragdo do ISSQN incidente sobre servigos prestados, considerando periodos previa-
mente definidos pelo fiscal.

12.12.2 Permitir o carregamento automatico dos documentos fiscais escriturados pelo prestador no periodo
selecionado, com possibilidade de inclusdo de todos os documentos; ou filtragem por tomador especifico.
12.12.3 Apresentar as informagdes dos documentos, com validagdo automatica dos seguintes valores devi-
dos, recolhidos e a recolher.

12.124 Permitir a exclusdo de documentos da apuragdo, quando ndo aplicaveis ao procedimento fiscal.
12.12.5 Permitir a edicdo das seguintes informagdes dos documentos fiscais: valor do documento; valor
tributavel; natureza da operacao; atividade (aliquota); indicacdo de retengdo; valor recebido.

12.12.6 Permitir a inclusdo manual de documentos fiscais ndo escriturados pelo prestador.

12.12.7 Permitir a inclusdo em lote de documentos ndo escriturados, mediante importagao de planilha em
layout padronizado definido pelo sistema.

12.12.8 Apresentar resumo consolidado da auditoria, contendo no minimo: total do imposto devido; total
do imposto recolhido; total do imposto a recolher.

12.12.9 Permitir a geracdo automatica dos langamentos decorrentes da apuracdo, com agrupamento por

competéncia; calculo automatico do valor principal; aplicacao de multas, juros e corre¢do monetaria; observan -
cia das datas originais de vencimento dos créditos tributarios.
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12.12.10 Permitir integragdo com o modulo de papéis de trabalho, possibilitando a geragao facilitada do Au-
to de Lancamento e Imposicao de Multa correspondente aos créditos apurados.

12.12.11 Permitir a emissdo de demonstrativo detalhado da apuragdo, contendo no minimo: dados do contri-
buinte; dados dos langamentos gerados; relagdo dos documentos fiscais vinculados a cada langamento; resumo
consolidado dos valores apurados, incluindo multas punitivas.

12.12.12 Permitir a anulag¢do da apuracdo realizada, com cancelamento automatico dos langamentos gerados
e do respectivo Auto de Langamento e Imposi¢do de Multa, quando existente.

12.13 Modulo — Apuraciao de ISSQN Retido

12.13.1 Permitir a apuracao do ISSQN retido na fonte, referente a servigos tomados, considerando perio-
dos previamente definidos pelo fiscal.
12.13.2 Permitir o carregamento automatico dos documentos fiscais escriturados pelo tomador de servigos

no periodo selecionado, com possibilidade de inclusdo de todos os documentos; filtragem por documentos reti-
dos e ndo declarados; filtragem por prestador especifico.

12.13.3 Apresentar os dados dos documentos fiscais, com validagdo automatica dos valores devidos, reco-
lhidos e a recolher, relacionados aos documentos a serem auditados.

12.13.4 Permitir a exclusdo de documentos da apuragdo, quando nao aplicaveis ao procedimento fiscal.
12.13.5 Permitir a edi¢do das seguintes informacdes dos documentos fiscais: data de emissdo; valor do do-
cumento; valor tributavel; aliquota; indicagdo de retengdo; valor recolhido; natureza da operagdo.

12.13.6 Permitir a inclusao manual de documentos fiscais de servigos tomados nao escriturados.

12.13.7 Apresentar resumo consolidado da auditoria, contendo no minimo, total do imposto devido; total
do imposto recolhido; total do imposto a recolher.

12.13.8 Permitir a geracdo automatica dos langamentos decorrentes da apuracdo, com agrupamento por

competéncia; calculo automatico do valor principal; aplicacao de multas, juros e corre¢do monetaria; observan -
cia das datas originais de vencimento dos créditos tributarios.

12.13.9 Permitir a emissao de relatorio contendo todos os dados da apuracdo, incluindo no minimo, dados
do contribuinte; dados dos documentos fiscais; dados dos langamentos gerados.

12.13.10 Permitir a emissdao de demonstrativo detalhado da apuragdo, contendo no minimo, dados do contri-
buinte; dados dos langamentos gerados; dados dos documentos vinculados a cada langamento; resumo consoli-
dado dos valores apurados, incluindo multas punitivas.

12.13.11 Permitir integracdo com o modulo de papéis de trabalho, possibilitando a geragdo facilitada do Au-
to de Langamento ¢ Imposi¢do de Multa correspondente aos créditos apurados.
12.13.12 Permitir a anulacdo da apuragdo realizada, com cancelamento automatico dos langamentos gera-

dos; e do respectivo Auto de Langamento e Imposi¢do de Multa, quando existente.
12.14 Médulo — Arbitramento de ISSQN (servicos prestados e retidos)

12.14.1 Permitir a apuragdo do ISSQN por arbitramento, tanto para servigos prestados quanto para servigos
tomados com reteng¢do, considerando periodos previamente definidos pelo fiscal.
12.14.2 Permitir a inclusdo manual dos valores apurados por arbitramento, mediante o preenchimento, no

minimo, dos seguintes dados: més e ano de referéncia; valor total apurado; base de calculo apurada; atividade
(aliquota); valor recolhido; observagoes.

12.14.3 Permitir a inclusdo em lote dos valores apurados por arbitramento, mediante importacao de plani-
lha em layout padronizado disponibilizado pelo sistema.

12.144 Apresentar resumo da auditoria, contendo no minimo: total do imposto devido; total do imposto
recolhido; total do imposto a recolher.

12.14.5 Permitir a geragdo automatica dos langamentos decorrentes do arbitramento, com agrupamento por
competéncia; calculo automatico do valor principal; aplicacdo de multas, juros e corregdo monetaria; observan -
cia das datas originais de vencimento dos créditos tributarios.

12.14.6 Permitir integracdo com o modulo de papéis de trabalho, possibilitando a geragdo facilitada do Au-
to de Lancamento ¢ Imposicdo de Multa correspondente aos créditos apurados por arbitramento.
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12.14.7 Permitir a emiss@o de demonstrativo detalhado da apurag@o por arbitramento, contendo no mini-
mo: dados do contribuinte; dados dos langamentos gerados; resumo consolidado dos valores apurados, incluin-
do multas punitivas.

12.14.8 Permitir a anulagdo da apuragdo por arbitramento, com cancelamento automatico dos langamentos
gerados; e do respectivo Auto de Langamento e Imposi¢do de Multa, quando existente.

12.15 Moédulo — Enquadramento em Regime de Estimativa

12.15.1 Permitir o enquadramento do contribuinte no regime de estimativa, mediante o registro, no mini-
mo, das seguintes informagdes: ano-base; numero do processo administrativo; data de inicio e término do en-
quadramento; capital registrado; numero de sécios; quantidade de empregados; valor estimado das instalagdes
12.15.2 Permitir a inclusdo das despesas do contribuinte no ano-base, contendo no minimo, honorarios
contabeis; saldrios e encargos; despesas com agua; despesas com energia elétrica; despesas com telefonia; ou-
tras despesas.

12.15.3 Permitir a importagdo automatica das receitas mensais de prestagdo de servigos, com base nas
NFS-e emitidas em cada competéncia.

12.15.4 Permitir a inclusdo manual das receitas mensais do contribuinte no ano-base, contendo no minimo,
receita de prestacao de servicos; receita de venda de mercadorias; outras receitas.

12.15.5 Apresentar resumo do enquadramento, contendo no minimo, total da receita apurada; total das des-
pesas apuradas; lucro estimado; total da receita de prestacdo de servigos; nimero de meses considerados; base
de calculo mensal do ISS; atividade enquadrada; aliquota aplicavel; valor do imposto mensal estimado.

12.15.6 Permitir a efetivagdo do enquadramento, com atualizagdo automatica dos dados no cadastro do
contribuinte.

12.15.7 Permitir a emissdo do Termo de Enquadramento em Regime de Estimativa, com integrag@o ao mo-
dulo de papéis de trabalho.

12.15.8 O Termo de Enquadramento devera conter, além das informagdes obrigatorias aplicaveis aos pa-
péis de trabalho, no minimo, base de calculo do ISS (receita de servigos); atividade econdmica enquadrada; tri-
buto aplicavel; periodo de vigéncia do enquadramento; data de vencimento das obrigagdes; prazo para impug-
nacdo; valor mensal estimado do imposto.

12.15.9 Permitir a consulta e impressdao dos enquadramentos realizados, contendo no minimo, niimero do
enquadramento; ano-base; fiscal responsavel; nimero do processo administrativo; nimero da agao fiscal; na-
mero da ordem de servigo; data de inclusdo e de conclusdo; identificagdo do contribuinte; dados completos uti-
lizados no levantamento (receitas, despesas, resumo e termo gerado).

12.16 Moédulo — Termo de Retificacio de Auto de Lan¢camento

12.16.1 Permitir a geragdo de Termo de Retificacdo de Auto de Langamento e Imposi¢do de Multa, para
revisdo de langamentos previamente constituidos.

12.16.2 Permitir o registro das informagdes do processo que fundamenta a retificagdo, contendo nimero do
processo administrativo, ano do processo e data do processo.

12.16.3 Permitir o carregamento automatico dos parametros previamente definidos, incluindo prazo e texto
padrdo, com possibilidade de edicdo pelo fiscal.

12.16.4 Permitir a vinculagdo da ordem de servigo originaria do procedimento fiscal.

12.16.5 Permitir a sele¢do do Auto de Langamento e Imposi¢ao de Multa que sera objeto da retificacao.
12.16.6 Permitir a selecdo da base legal infringida pelo contribuinte, para fins de calculo de penalidades.
12.16.7 Permitir a defini¢do de data limite para calculo de encargos moratdrios (juros ¢ multas).

12.16.8 Permitir a identificacdo de contribuintes com débitos a serem notificados, mediante filtros, como
valor minimo, data de vencimento e conta e subconta.

12.16.9 Permitir a edicdo dos langamentos vinculados ao auto original, possibilitando a revisdo, no mini-

mo, dos seguintes campos: data de vencimento; valor; desconto; observagoes.
12.16.10 Permitir a exclusdo de langamentos vinculados ao Auto de Langamento objeto da retificagao.
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12.16.11 Garantir o registro completo das alteracdes realizadas, disponibilizando histérico contendo, no
minimo: data da alteracdo; usudrio responsavel; valor anterior; valor atualizado; justificativa da alteragdo.
12.16.12 Permitir a emissdo do Termo de Retificagdo, seguindo o mesmo leiaute do Auto de Langamento ¢
Imposi¢ao de Multa original.

12.17 Moédulo — Termo de Conclusio de Acao Fiscal

12.17.1 Permitir a geragdo do Termo de Conclusdo de Acdo Fiscal, para formalizagdo do encerramento do
procedimento fiscal.

12.17.2 Permitir o carregamento automatico dos parametros previamente definidos, incluindo prazo e texto
padrdo, com possibilidade de edicao pelo fiscal no momento da emissdo.

12.17.3 O Termo de Conclusdo de Acao Fiscal devera conter, além das informagdes obrigatdrias aplicaveis
a todos os papéis de trabalho, no minimo: texto de notificagéo; relacdo de todos os papéis de trabalho emitidos
durante a agdo fiscal, contendo no minimo: nimero do documento; tipo de papel de trabalho; data de geragdo;
data de ciéncia; data de vencimento; data de atendimento; status.

12.18 Modulo — Domicilio Tributario Eletronico (DT-e)

12.18.1 Possuir funcionalidade de Domicilio Tributério Eletronico (DT-e) para comunicagdo oficial entre a
Administracdo Tributaria e o contribuinte.

12.18.2 Permitir a parametriza¢do da obrigatoriedade de credenciamento ao DT-e para usudrios externos
(contribuintes).

12.18.3 Permitir que o credenciamento seja realizado exclusivamente por usuarios com poderes de repre-
sentacdo legal do contribuinte (s6cios, contadores ou equivalentes) e vinculados ao cadastro.

12.184 Permitir que o credenciamento seja realizado mediante autenticagdo por senha ou certificado digi-
tal no padrao ICP-Brasil.

12.18.5 Permitir que o acesso aos menus do sistema seja disponibilizado apds o credenciamento no DT-e.
12.18.6 Permitir a emissdo do Termo de Credenciamento ao DT-e, com possibilidade de impressdao com
assinatura eletronica.

12.18.7 Garantir o registro das informagdes de credenciamento no cadastro do contribuinte, contendo no

minimo: usuario responsavel pelo credenciamento; data da realizacdo; permitindo ainda a reimpressao do termo
por usuarios internos.

12.18.8 Permitir que o usuario externo com poderes legais atribua permissdes aos demais usudrios vincula-
dos, quanto as funcionalidades disponiveis na caixa de entrada do DT-e, incluindo visualizagao de documentos
e realizacdo de ciéncia.

12.18.9 Permitir o envio de papéis de trabalho por meio do DT-e.

12.18.10 Permitir a anexag¢do de documentos em formato PDF as comunica¢des enviadas, possibilitando
posterior visualizagdo e download pelo contribuinte.

12.18.11 Permitir o envio automatico de notificagdo por e-mail ao contribuinte, informando a existéncia de
novos documentos em sua caixa postal do DT-e.

12.18.12 Permitir a parametrizacao para bloqueio de funcionalidades do sistema enquanto houver documen-
tos pendentes de ciéncia na caixa de entrada do DT-e.

12.18.13 Permitir a parametrizagdo para que a emiss@o de guias de recolhimento vinculadas a papéis de tra-
balho ocorra apenas apos a ciéncia do contribuinte.

12.18.14 Permitir que o contribuinte registre a ciéncia das comunicagdes por meio de autenticacdo via senha
ou certificado digital no padrao ICP-Brasil.

12.18.15 Permitir a gerac¢do e impressdo de comprovante (recibo) de ciéncia da comunicagao.

12.18.16 Permitir ao contribuinte: visualizar o contetido das comunicagdes recebidas; realizar a impressao;
efetuar o download dos documentos anexados.

12.18.17 Permitir que os campos de ciéncia do contribuinte nos documentos (papéis de trabalho) sejam au-
tomaticamente preenchidos com: assinatura digital; dados do usudrio; data da ciéncia.
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12.18.18 Permitir a liberagdo automatica dos menus do sistema apos a ciéncia de todos os documentos pen-
dentes na caixa de entrada do DT-e.
12.18.19 Permitir que todas as correspondéncias de fiscalizagdo sejam impressas, enviadas por e-mail ou

encaminhadas por meio de notifica¢des eletronicas via DT-e aos contribuintes.

12.18.20 Possuir relatério de acompanhamento contendo, no minimo, as seguintes informagoes: data da
ciéncia, nome do contribuinte, CNPJ/CPF e inscri¢do municipal.

12.18.21 Permitir que a fiscalizag@o consulte e acompanhe o recebimento das correspondéncias por meio de
tela especifica, com opgoes de visualizagdo das agdes dos contribuintes no DT-e, incluindo: data da postagem,
data da ciéncia, data de atendimento, guia relacionada e status.

12.18.22 Permitir o recebimento de notificagdes via DT-e contendo guia de recolhimento para visualizagdo
e impressdo pelo contribuinte.
12.18.23 Possuir controle de caixa de entrada com todas as correspondéncias recebidas via DT-e, contendo,

no minimo, as seguintes informagdes: codigo, natureza, assunto, data de inclusao, data da ciéncia, tipo de cién-
cia, recibo de ciéncia, visualizag@o da correspondéncia, anexos e guia de recolhimento.

12.19 Moédulo — Relatorios Gerenciais de Fiscalizacao

12.19.1 Possuir relatorio detalhado das Ordens de Servigo emitidas, com filtros por fiscal; periodo de in-
clusdo; periodo de conclusdo; contendo no minimo:

*  Numero da ordem de servigo;

e Data de inclusao;

* Inscricdo municipal;

* Razio social;

* Data de atribuigao;

* Nome do fiscal;

* Status da ordem de servico;

* Data de conclusio.

12.19.2 Possuir relatorio sintético das Ordens de Servigo emitidas via sistema, apresentando quantitativos
por fiscal, status e tipo de ordem de servico, com filtros por fiscal (especifico ou todos), status, tipo, contendo
no minimo:

*  Nome do fiscal;

» Status da ordem de servico;

* Tipo;
* Totalizador.
12.19.3 Possuir relatorio resumido de correspondéncias emitidas em determinado periodo, agrupadas por

status (emitida, cancelada, impressa, etc.), contendo no minimo, natureza da correspondéncia e quantidade por
status.

12.19.4 Possuir relatorio com quadro geral da situagdo da fiscalizagdo no municipio, apresentando: quanti-
dade de ordens de servigo; quantidade de agdes fiscais; quantidade de correspondéncias; todos agrupados por
status e por fiscal.

12.19.5 Possuir relatorio resumido das agdes fiscais realizadas, contendo, quantidade de agdes fiscais (ini-
ciadas, anuladas, concluidas e total) e quantidade de correspondéncias (emitidas, recebidas, devolvidas, atendi-
das, canceladas e total), por fiscal, contendo:

*  Numero da ordem de servigo;

* Tipo da ordem de servigo;

*  Numero do processo;

* Data de atribuigdo e prazo;

e Data de inclusao;

e CPF e nome do fiscal;

* Inscrigdo municipal e nome do contribuinte;
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12.19.6 Permitir a geragdo de relatorio das agdes fiscais realizadas, com filtro por tipo de acéo fiscal, inde-
pendentemente do fiscal responsavel.
12.19.7 Possuir relatério com quadro resumido fiscalizagdo, demonstrando a situagdo geral das ordens de

servico geradas, acdes fiscais vinculadas e papéis de trabalho emitidos, permitindo analise integrada do fluxo
de fiscalizacao.

12.19.8 Possuir relatorio geral dos Autos de Infragdo emitidos, agrupados por tipo de infracdo, contendo
no minimo: quantidade de autos por tipo de infragdo; valor unitario da base legal aplicada; somatorio das mul -
tas aplicadas; situacdo dos créditos (quitado, em aberto, parcelado, etc.).

12.19.9 Permitir a geracao de relatorio detalhado das correspondéncias emitidas (papéis de trabalho) e seus
reflexos financeiros, contendo no minimo:

¢ Nuamero do documento;

* Tipo de correspondéncia;

* Data de emissao;

* Fiscal responsavel;

* Contribuinte (inscri¢gdo municipal e nome);

* Nome do responsavel pela ciéncia;

* Data de ciéncia;

* Data de vencimento;

e Status;

* Valor do langamento;

¢ Valor da multa;

* Valor total (langamento + multa);

* Total pago;

* Total parcelado;

* Total cancelado;

* Total em recurso;

* Total protestado;

* Total em aberto.

12.20 Modulo — Relatérios Diversos

12.20.1 Possuir relatorio de arrecadagdo das contas tributarias, por periodo informado, apresentando: valo-
res totais langados; valores vencidos; valores pagos.

12.20.2 Possuir relatorio comparativo de valores quitados por contribuinte, com detalhamento mensal no
ano informado e comparag@o com a média de pagamentos do exercicio anterior (janeiro a dezembro).

12.20.3 Possuir relatorio dos valores apurados pelo contribuinte, considerando sua atua¢do como prestador
ou tomador, contendo no minimo:

* Auséncia de movimento;

* Valor apurado proprio;

* Retencdo sofrida;

* Retencdo efetuada;

e Total de NFS-e emitidas;

* Parcelamentos;

e Penalidades;

e Taxas;
*  Multas;
e Juros;

* Corregdo monetaria;
* Total apurado;
* Total recolhido;
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* Notas fiscais em atraso;

* Total devido.

12.20.4 Possuir relatorio de contribuintes que nao realizaram a declaracdo de servigos prestados ou toma-
dos em determinada competéncia, contendo no minimo:
* Auséncia de movimento;

* Valor apurado proprio;

* Retencdo sofrida;

* Retencdo efetuada;

¢ Total de NFS-e emitidas;

* Parcelamentos;

e Penalidades;

e Taxas;
*  Multas;
e Juros;

* Correcdo monetaria;

* Total apurado;

* Total recolhido;

* Notas fiscais em atraso;
e Total devido.

12.20.5 Possuir relatorio de contribuintes que apresentaram declaragdo de ndo movimento em determinada
competéncia.
12.20.6 Possuir relatério dos contribuintes com maiores valores em aberto no municipio, por periodo in-

formado, com filtros por: conta/subconta; grupo fiscal; tipo de contribuinte; contendo no minimo:

* Inscricdo municipal;

* Nome/razdo social;

¢  Nome fantasia;

* Atividade principal;

* Data do ultimo pagamento;

* Total em aberto.

12.20.7 Possuir relatorio dos contribuintes com maiores valores pagos ao municipio, com filtros por: con-
ta/subconta; grupo fiscal; tipo de contribuinte; contendo no minimo:

* Inscricdo municipal;

* Nome/razdo social;

¢ Nome fantasia;

* Atividade principal;

* Data do ultimo pagamento;

* Total quitado.

12.20.8 Possuir relatorio de valores totais dos documentos fiscais emitidos, agrupados por: grupo fiscal,
atividade econdmica; aliquota aplicada; contendo no minimo:

*  Grupo fiscal e aliquota;

e Atividade;

* Total de documentos emitidos;

e Valor total dos documentos;

*  Valor total tributavel,

* Valor total do imposto.

12.20.9 Possuir relatorio consolidado por contribuinte com a somatéria dos valores dos documentos fiscais
emitidos, contendo no minimo:

* CPF/CNPJ;
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* Inscri¢do municipal;

* Razdo social;

* Nome fantasia;

* Total da receita bruta (tributada no municipio);

* Total tributavel (tributada no municipio);

* Total do imposto apurado (tributada no municipio);

* Total do imposto retido na fonte (tributada no municipio);

* Total geral do imposto (proprio + retido).

12.20.10 Possuir relatério de movimentacdo da empresa, com quadros comparativos mensais e total geral,
declarados como servigos prestados ou tomados, por periodo, contendo no minimo:

* Natureza da operagdo;

e Valor total dos documentos;

* Base de calculo tributavel (com e sem retencao), por local de tributacdo (dentro e fora do municipio);

* ISSQN (com e sem retengao), por local de tributagdo (dentro e fora do municipio).

12.20.11 Possuir relatorio que apresente quadro resumo dos valores apurados a partir das declaragdes e dos
recolhimentos realizados pelo contribuinte, segregados por tipo de declaragdo (Servigos Prestados e Servigos
Contratados), contendo no minimo:

* Inscricdo municipal;

* CPF/CNPJ;

*  Nome/razio social;

* Tipo de declaragao;

e  Meés/ano;

* Quantidade de notas;

e Total faturado;

* Quantidade de notas por tipo de tomador (pessoa fisica/juridica);

* Faturamento retido (no municipio e fora);

* ISSQN devido (retido e nao retido);

* ISSQN retido e recolhido;

* Faturamento sem retengdo (no municipio e fora);

* ISSQN sem retencao e respectivos valores recolhidos e devidos.

13 CAMPANHA DE PREMIACAO PARA INCENTIVO A EMISSAO DE NOTA FISCAL ELE-
TRONICA

13.1 Médulo — Gestao da Campanha de Incentivo

13.1.1 Possuir solugdo para gerenciamento de campanhas de incentivo a emissdo de Notas Fiscais de Ser-
vicos Eletronicas (NFS-e), contemplando: participagdo de tomadores de servigos; realizacdo de sorteios; con-
cessao de premiagdes; possibilidade de indicagdo de entidades filantropicas e educacionais beneficiarias.

13.2 Médulo — Administracio da Campanha — Usuarios Internos

13.2.1 Permitir o cadastramento de usuarios internos, com autenticacdo por CPF e senha, contendo no
minimo: nome; CPF; endereco; e-mail.

13.2.2 Permitir ao usuario a atualizagdo de seus dados cadastrais, incluindo: nome; endereco; telefone/ce -
lular; e-mail; senha de acesso.

13.2.3 Permitir a recuperacdo de senha mediante envio de lembrete de senha ao e-mail cadastrado.

13.2.4 Permitir a vinculagdo dos usuarios a grupos de acesso, conforme perfis previamente definidos.
13.2.5 Permitir que um mesmo usuario possa ser vinculado a multiplos grupos de acesso.

13.2.6 Permitir o acesso as funcionalidades do sistema de acordo com o perfil/grupo selecionado.

13.2.7 Permitir a troca de perfil de acesso pelo usuario durante a mesma sessao, sem necessidade de novo
login.
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13.2.8 Permitir ao administrador a configuragdo das permissdes de acesso dos grupos de usuarios aos me-
nus e funcionalidades do sistema.
13.2.9 Permitir ao administrador alterar dados cadastrais e vinculos de acesso dos usuarios.
13.2.10 Permitir ao administrador o cadastro dos membros da comissdo organizadora e julgadora dos sor-
teios, independentemente de serem usuarios do sistema.
13.2.11 Permitir ao administrador o cadastro de pessoas fisicas ou juridicas impedidas de participar dos

sorteios e/ou receber créditos de ISSQN para abatimento no IPTU, independentemente de estarem cadastradas
como usuarias do sistema.

13.2.12 Permitir o cadastro e manutencdo de logradouros municipais, contendo no minimo: CEP; tipo de
logradouro; nome do logradouro; bairro; cidade; Estado.

13.3 Moédulo — Gestao de Premiacgdes e Sorteios

13.3.1 Permitir o cadastro dos prémios a serem sorteados, contendo no minimo, a descri¢ao do prémio e o
valor correspondente.

13.3.2 Permitir a parametriza¢do dos sorteios, contemplando no minimo, a data de realiza¢do do sorteio;
data limite para participagdo; quantidade de cupons contemplados; vinculagdo dos prémios a serem sorteados.
13.3.3 Possuir rotina automatica de importacao das Notas Fiscais de Servicos Eletronicas (NFS-¢) emiti-
das.

13.34 Possuir rotina automatica de vinculagdo das NFS-e importadas aos usuarios cadastrados no siste-
ma.

13.3.5 Garantir que cada NFS-e valida gere apenas um cupom de participagdo, com numeracao unica e
sequencial.

13.3.6 Possuir rotina automatica de geracao de cupons de forma randomica.

13.3.7 Permitir o armazenamento dos dados das NFS-e utilizadas para geragdo dos cupons.

13.3.8 Permitir a inser¢do dos dados oficiais da Loteria Federal, contendo data da extragdo e nimeros dos
5 (cinco) bilhetes sorteados, para utilizagdo como base no algoritmo de apuragido dos cupons vencedores.

13.3.9 Apresentar a quantidade total de cupons validos aptos a participar do sorteio.

13.3.10 Possuir rotina de sorteio que identifique automaticamente os cupons premiados e seus respectivos
ganhadores, contendo no minimo: nimero do cupom; prémio vinculado; CPF do ganhador; nome do ganhador.
13.3.11 Permitir a consulta dos sorteios realizados, com detalhamento das informagdes dos ganhadores e
respectivos prémios.

13.3.12 Permitir o gerenciamento da entrega dos prémios, contendo no minimo: dados bancarios do ganha-

dor (banco, agéncia, conta e tipo de conta); dados do responsavel pela retirada, quando aplicavel (CPF, nome
completo, RG e data da retirada).

13.3.13 Permitir a doagdo do prémio a terceiros pelo ganhador, bem como a destinacdo nos casos de nao
retirada dentro do prazo ou impedimento legal ou regulamentar do beneficiario.
13.3.14 Registrar as doagdes realizadas, contendo no minimo: motivo da doagdo; CNPJ do beneficiario;

nome/razao social do terceiro.

13.4 Moédulo — Concessiio de Créditos

13.4.1 Permitir a parametrizacdo dos percentuais de créditos fiscais a serem gerados sobre o valor do
ISSQN, de forma diferenciada conforme o tipo de tomador de servigos, contemplando no minimo: pessoas fisi-
cas; pessoas juridicas; condominios.

13.4.2 Permitir a parametriza¢ao do percentual de desconto a ser aplicado sobre o valor do IPTU para fins
de abatimento dos créditos gerados.

13.4.3 Possuir rotina de integragcdo com a base cadastral imobiliaria e com o sistema de IPTU, permitindo
a vinculagdo dos créditos gerados aos imodveis indicados para abatimento.

13.4.4 Permitir que os créditos fiscais acumulados sejam utilizados em um ou mais imoveis, conforme in-
dicagdo do usudrio/tomador, respeitando as regras de utilizagdo definidas.
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13.4.5 Possuir rotina automatica de aplicagdo dos créditos no calculo do IPTU, considerando os créditos
disponiveis; os imoveis indicados pelo contribuinte; os limites e percentuais definidos na parametrizagao.
13.5 Médulo — Interacio entre Municipio e Usuarios
13.5.1 Permitir ao administrador o cadastro e manutencdo dos tipos de intera¢do disponiveis no sistema,
contemplando no minimo:
* Reclamacoes;
¢ Dentncias;
*  Sugestoes.
13.5.2 Permitir ao administrador o cadastro e gestdo das situacdes/status das interagdes, para acompanha-
mento do andamento das solicitacdes.
13.5.3 Permitir a consulta das interagdes (reclamagdes, dentincias e sugestdes) registradas por usuario.
13.5.4 Permitir a consulta do historico das interagdes registradas no sistema, contendo no minimo: data
do registro; tipo de interagdo; situagao/status; CPF/CNPJ do reclamado; nome/razao social do reclamado.
13.5.5 Permitir a visualizag¢do detalhada das interagdes registradas, contendo no minimo:
* Data de incluséo;
* Tipo de interagao;
* Situagao/status;
* Identificagdo do usuario reclamante (nome ¢ CPF);
* Historico completo das mensagens trocadas.
13.5.6 Permitir a troca de mensagens entre o usudrio reclamante e o reclamado, mediante mediacdo do
municipio, com possibilidade de aprovacao ou bloqueio da visualizacdo das mensagens.
13.5.7 Permitir ao mediador (usuario interno) responder as mensagens, intervir nas interacdes ¢ atualizar
a situagdo/status da reclamagdo, dentincia ou sugestao.
13.6 Moédulo — Relatérios Gerenciais da Campanha
13.6.1 Possuir funcionalidade de exportagdo de todos os relatérios gerados pelo sistema, nos formatos
PDF ou planilha (ex.: XLS).
13.6.2 Permitir a geragdo de relatorio com a listagem de todos os usuérios cadastrados, contendo no mini-
mo: nome/razdo social; CPF/CNPJ; data de cadastro.
13.6.3 Permitir a geracdo de relatorio de usuarios agrupados por grupos de acesso, contendo no minimo:
grupo de usuario; nome; CPF.
13.6.4 Permitir a geracdo de relatorio das permissdes de acesso por grupo de usudrios, contendo no mini-
mo: grupo de usudrio; menu; acdes permitidas
13.6.5 Permitir a geragdo de relatério de pessoas fisicas e juridicas impedidas de participar dos sorteios

e/ou obter créditos para abatimento no IPTU, contendo no minimo: nome/razdo social; CPF/CNP]J; tipo de blo-
queio.

13.6.6 Permitir a geracdo de relatorio dos sorteios realizados, contendo no minimo:
* Data e hora do sorteio;

* Data da extracdo da Loteria Federal,

¢ Numeros dos bilhetes sorteados;

* Descri¢do do prémio;

* Numero sorteado pelo algoritmo;

*  Numero do cupom contemplado;

* CPF e nome do ganhador;

* Inscri¢do municipal do prestador;

* Numero da Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e).

13.6.7 Permitir a geragdo de relatdrio dos prémios sorteados, contendo no minimo:
¢ Data do sorteio;

* Descricao do prémio;
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*  Cupom contemplado;
*  Nome do ganhador;
* Data da retirada;
* Data de expiragdo do prémio.
13.6.8 Permitir a geracdo de relatério dos ganhadores, contendo no minimo: CPF; nome; endereco; tele-
fones; e-mail; prémio recebido.
13.6.9 Permitir a geragdo de relatorio das notas fiscais tomadas e dos créditos gerados, com filtros por

usuario e periodo, contendo no minimo: situacdo do crédito; nome/razdo social; CPF/CNPJ; inscricdo munici-
pal; nimero da NFS-e; data de emissdo; valor da nota fiscal; valor do ISSQN; valor do crédito gerado.

13.6.10 Permitir a geracao de relatdrio dos imdveis indicados pelos usuarios, contendo no minimo: nimero
da inscrigdo imobiliaria; endereco do imovel; nome do proprietario; CPF do proprietario; nome do usuario que
realizou a indica¢do; data da indicagao.

13.6.11 Permitir a geracao de relatorio dos créditos e imoveis indicados, contendo no minimo: numero da
inscri¢do imobiliaria; endereg¢o; nome do proprietario; valor do IPTU; valor do crédito indicado.

13.6.12 Permitir a geragdo de relatorio de créditos e imovel indicado por usuario, contendo no minimo: nu-
mero da inscri¢do imobiliria; valor do crédito indicado; dados do IPTU (ano-base e valor).

13.6.13 Permitir a geracdo de relatorio de créditos por inscricdo imobilidria, contendo no minimo: nome do
proprietario; dados do IPTU (ano-base e valor); identificagdo dos usuarios que indicaram créditos (CPF/CNPJ e
nome); valor individual dos créditos indicados; valor total de créditos vinculados ao imével.

13.7 Moédulo — Portal do Municipe

13.7.1 Permitir que o usudrio municipe realize seu auto cadastro para acesso ao sistema, mediante criagdo
de login com CPF e senha personalizada, contendo no minimo nome; CPF; enderego; e-mail.

13.7.2 Permitir a recuperacdo de senha mediante envio de lembrete de senha ao e-mail cadastrado.

13.7.3 Permitir que o usuario, apds autenticacao, altere seus dados cadastrais, incluindo: nome; endereco;
telefone/celular; e-mail; senha de acesso.

13.7.4 Permitir que o usuario informe seus dados bancarios para recebimento de premiagio, contendo no
minimo: banco; agéncia; conta; tipo de conta.

13.7.5 Permitir que o usuario indique uma instituigdo filantropica e uma institui¢do de ensino para serem
beneficiadas em caso de premiagéo.

13.7.6 Permitir a indicacdo de um ou mais iméveis para utilizagcdo dos créditos gerados, mediante busca
por: inscrigdo imobiliaria; ou CPF/CNPJ do proprietario do imovel.

13.7.7 Permitir a consulta das Notas Fiscais de Servigos Eletronicas (NFS-¢) vinculadas ao CPF do usua-
rio, com filtros por: nimero da NFS-e; periodo de emissdo.

13.7.8 Apresentar resumo detalhado das NFS-e relacionadas ao usuario, contendo no minimo: niumero da

NFS-e; dados do prestador (CPF/CNPJ e nome/razdo social); valor e data de emissdo; demonstrativo de crédi-
tos (valor do ISSQN, valor do crédito gerado e situagdo do crédito); dados do cupom (niimero e validade).

13.7.9 Permitir o registro de reclamagdes, dentincias ou sugestdes pelo usuario, contendo no minimo:
CPF/CNPJ do reclamado; tipo de manifestacdo; mensagem.

13.7.10 Permitir a consulta dos sorteios realizados e previstos, com filtros por ano e més.

13.7.11 Permitir a visualizagdo dos vencedores por sorteio, contendo no minimo: prémio; nome do ganha-
dor; instituigdo filantropica indicada; instituicdo de ensino indicada; nimero do cupom contemplado.

13.7.12 Permitir a visualiza¢do das instituicdes beneficiadas, contendo no minimo: nome da instituigao;
CNPJ; quantidade de indicagdes recebidas.

13.7.13 Disponibilizar secao de perguntas frequentes (FAQ), com conteudo informativo sobre a campanha.
13.7.14 Permitir o envio de mensagens ao administrador da campanha, inclusive sem necessidade de au-
tenticag@o, contendo no minimo: nome; CPF/CNPJ; e-mail; assunto; mensagem.

13.7.15 Permitir o download da legislagdo aplicavel a campanha.
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13.7.16 Disponibilizar links e atalhos uteis relacionados & campanha e a servigos de interesse do contribu-
inte e do municipio.
13.8 Aplicativo Nota Premiada — Usuario Municipe
13.8.1 Possuir aplicativo mobile compativel com smartphones e tablets, com disponibiliza¢do para down-
load gratuito nas lojas oficiais (Android e iOS), destinado a utilizagdo da campanha de premiacao.
13.8.2 Permitir a consulta da legislacdo da campanha sem necessidade de autenticacao.
13.8.3 Permitir a comunicagdo do usuario por meio dos canais disponibilizados pelo municipio.
13.8.4 Permitir a consulta dos sorteios realizados, com ou sem autentica¢do, contendo no minimo os se-
guintes filtros: ano; més; ganhador.
13.8.5 Permitir a visualizacdo das informagdes dos sorteios realizados, bem como daqueles previstos para
0 ano corrente e anos anteriores da campanha.
13.8.6 Permitir a realizag@o de login mediante CPF e senha.
13.8.7 Permitir a recuperagdo de senha.
13.8.8 Permitir o cadastro de novo usuario diretamente pelo aplicativo.
13.8.9 Disponibilizar painel (dashboard) na area autenticada, contendo no minimo: quantidade de notas

fiscais vinculadas; quantidade de cupons validos; quantidade de iméveis indicados; valor total de créditos dis-
poniveis.

13.8.10 Permitir a consulta das Notas Fiscais de Servigos Eletronicas (NFS-¢), na area autenticada, com
filtros por: status da nota; numero da nota; CPF/CNPJ do prestador; periodo inicial e final.
13.8.11 Permitir a visualizacao das notas fiscais vinculadas ao usuario, contendo no minimo, razio social

do prestador; numero da NFS-e; valor da nota; valor do imposto; valor do crédito gerado; data de emissao; data

de inclusdo; status do crédito; nimero do cupom.

13.8.12 Permitir a visualiza¢do detalhada da nota fiscal selecionada, contendo no minimo:

* Dados da nota: data de emissdo; nome/razdo social do prestador; CPF/CNPJ; nimero da NFS-e; valor da
nota; valor do imposto.

* Informagdes do cupom: niimero do cupom; status do cupom.

* Informacdes dos créditos: status do crédito; motivo do status.

13.8.13 Possibilidade de visualizagdo do documento da nota fiscal.

13.8.14 Permitir a consulta das interacdo registradas pelo usuario, contendo no minimo: tipo de interagio;
status; periodo de inclusdo; detalhamento.

13.8.15 Permitir a visualiza¢ao do contetdo das interagdes registradas.

13.8.16 Permitir a visualizacdo detalhada da interagdo selecionada, contendo no minimo: data e hora; tipo

da interacdo; status; documento da interagdo (CPF/CNPJ); nome do reclamado; quantidade de mensagens vin-
culadas; descricao detalhada.

13.8.17 Permitir a inclusdo de imdveis para recebimento dos créditos gerados na campanha.

13.8.18 Permitir a busca de imoveis por critérios cadastrais.

13.8.19 Permitir a visualizacdo dos imoveis indicados pelo usudrio autenticado, contendo no minimo: ins-
cricdo imobiliaria; data da indica¢do; nome do proprietario; endereco do imoével.

13.8.20 Permitir a alteragdo da senha de acesso a qualquer tempo.

13.8.21 Permitir a atualiza¢do dos dados cadastrais do usuario, incluindo: nome/razdo social; e-mail; tele-
fone; endereco

13.8.22 Disponibilizar acesso ao manual de utilizagdo do sistema diretamente no aplicativo.

14 GESTAO DOS ARQUIVOS DO SIMPLES NACIONAL

14.1 Permitir o gerenciamento de forma simples, intuitiva e eficiente dos arquivos disponibilizados pela
Receita Federal do Brasil relativos ao Simples Nacional, incluindo funcionalidades de importac¢ao, processa-
mento, consulta ¢ organizagdo dos dados.
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14.2 Possuir painel gerencial (dashboard) contendo informagdes sobre a arrecadag@o de ISSQN provenien-
te de empresas optantes pelo Simples Nacional no municipio, contemplando, no minimo:
14.2.1 Apresentacdo da média mensal de arrecadagao de ISSQN;
14.2.2 Permitir a exportagdo da arrecadagdo por contribuinte, contendo, no minimo, os seguintes dados:
Razao Social, CNPJ, arrecadacao discriminada més a més e arrecadagao total por contribuinte;
14.2.3 Indicagdo do niimero total de contribuintes declarantes no municipio;
1424 Demonstragdo da arrecadagdo total segmentada por tipo de receita sujeita ao ISSQN;
14.2.5 Permitir a exportagdo dos dados de arrecadagdo por tipo de receita sujeita ao ISSQN, contendo, no
minimo: ano, tipo de receita, arrecadacao discriminada més a més e arrecadagao total por atividade;
14.2.6 Apresentacdo de grafico da arrecadagao total, com evolugdo més a més.
14.3 Moédulo — Relatorios Gerenciais
14.3.1 Apresentar, em tela tnica, todos os valores declarados pelo contribuinte em determinado periodo,
contendo, no minimo: Razdo Social, CNPJ, valores declarados més a més e valor total.
14.3.2 Permitir a ordenagdo de todos os campos apresentados, a critério do usuario.
14.3.3 Possuir indicagao visual das seguintes situagdes das declaragdes:
* Periodo declarado e pago;
*  Periodo declarado e ndo pago;
*  Periodo declarado e parcelado;
* Periodo sem declaragao.
14.3.4 Permitir a busca de um ou mais contribuintes, contendo, no minimo, os seguintes filtros: Razao
Social, CNPJ, ano, valores ¢ situa¢ao da declaracao.
14.3.5 Permitir a exportacdo dos dados gerais em formato de planilha.
14.3.6 Permitir o detalhamento das declaragdes do contribuinte, apresentando, no minimo: periodo de

apuragdo, tipo de operagdo, numero da apuracdo, numero do DAS, situagdo, data de pagamento, valor declara-
do no periodo de apuragdo, valor do DAS, receita bruta dos ultimos 12 meses e a partilha dos tributos constan-
tes no DAS (COFINS, CSLL, ICMS, INSS, IPI, IRPJ, ISSQN, PIS, IBS e CBS).

14.3.7 Permitir a exportagdo dos dados especificos em formato de planilha

14.3.8 Possuir visualizagdo dos contribuintes que realizaram e que ndo realizaram a entrega de declara-
¢oes no periodo selecionado, contendo, no minimo: razao social, CNPJ e indicacdo dos meses com e sem entre-
ga.

14.3.9 Permitir a busca de um ou mais contribuintes, contendo, no minimo, os filtros: razdo social, CNPJ
e ano.

14.3.10 Permitir a exportacdo dos dados de entrega de declaragdes em formato de planilha.

14.3.11 Permitir a visualizacdo de contribuintes devedores de ISSQN, contendo, no minimo: razao social,
CNP]J, valores devidos més a més e valor total devido.

14.3.12 Permitir a busca de um ou mais contribuintes contendo, no minimo, os filtros: razdo social, CNPJ,
ano e valores.

14.3.13 Permitir a exportagdo dos dados gerais em formato de planilha.

14.3.14 Permitir o detalhamento dos periodos em aberto por contribuinte, contendo, no minimo: Periodo

de Apuragdo, tipo de operacao, nimero da apuragdo, nuimero do DAS, situacdo, data de pagamento, valor de-
clarado no periodo e partilha dos tributos constantes no DAS (COFINS, CSLL, ICMS, INSS, IPI, IRPJ,
ISSQN, PIS, IBS ¢ CBS).

14.3.15 Permitir a exportagdo dos dados detalhados em formato de planilha.

14.3.16 Apresentar os dados das receitas por atividade, contendo, no minimo: Razao Social, CNPJ, perio-
do de apuragdo, niimero da declaragdo, operacdo, atividade, valor da atividade, valor estimado, valor fixo,
aliquota de ISSQN e valor de ISSQN.

14.3.17 Permitir busca de um ou mais contribuintes, contendo, no minimo, os filtros: CNPJ, ano, més e
imposto incidente.
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14.3.18 Permitir a filtragem por tipo de cobranga, permitindo a selecdo de uma ou mais opgdes:

* Antecipacdo com encerramento de tributacao;

* Exigibilidade suspensa;

¢ Imunidade;

* Retengdo tributaria;

*  Substituicdo tributaria;

* Tributagdo monofasica;

* Isengdo e/ou reducio;

* Lancamento de oficio;

* Isencdo e/ou reducdo de cesta basica;

* Retencdo e/ou substituicdo tributaria.

14.3.19 Possibilitar a filtragem por tipo de atividade declarada, permitindo a selecdo de uma ou mais op-
¢oes disponiveis no sistema, conforme classificacdo oficial do Simples Nacional, incluindo operagdes de co-
mércio, industria e servigos, com suas respectivas variagdes (substituicdo tributaria, fator “r”, anexos, retengoes
e operagdes para o exterior).

14.3.20 Permitir a filtragem para visualizagdo de todas as declaragdes do contribuinte ou apenas da ltima
declaracdo entregue.

14.3.21 Permitir a exportacdo dos dados de receitas por atividade em formato de planilha.

14.3.22 Apresentar os dados gerais dos parcelamentos, contendo, no minimo: razao social, CNPJ, nimero
do parcelamento, data do pedido e situacdo do parcelamento.

14.3.23 Permitir a exportagdo dos dados gerais dos parcelamentos em formato de planilha.

14.3.24 Permitir o detalhamento dos parcelamentos dos contribuintes, contendo, no minimo:

* Dados da consolidagdo original (valor total consolidado, quantidade de parcelas, valor da parcela basica e
data da consolidacdo);

* Detalhamento das parcelas (periodo de apuragdo, vencimento, nimero do processo, saldo devedor original
e valor atualizado).

14.3.25 Possibilitar a exportagdo dos dados gerais e da consolida¢do em formato de planilha.

14.4 Moédulo — Gréficos

14.4.1 Possibilitar a geragdo de graficos comparativos entre os valores declarados e os valores arrecada-
dos, por exercicio selecionado, contemplando, no minimo, os seguintes tributos:

* ISSQN;

« IRPJ;

* CSLL;

* COFINS;

* PIS/PASEP;

* INSS/CPP;

e ICMS;

 IPL

14.4.2 Possibilitar a geracdo de graficos de arrecadagdo por periodo, permitindo a selecdo de intervalo

temporal e a visualizagdo da evolucdo dos tributos de forma individualizada.
14.5 Modulo — Mapa de Tributacio Fora

14.5.1 Permitir a geracdo de mapa digital e interativo que demonstre os municipios que estdo recebendo
ISSQN provenientes de declaragdes tributadas em outros municipios, realizadas por empresas sediadas no mu-
nicipio.

14.5.2 Permitir a aplicagdo de filtros sobre os dados exibidos no mapa, contendo, no minimo: CNPJ, més
€ ano.

14.5.3 Permitir a exportacdo dos dados apresentados no mapa em formato de planilha, contendo, no mini-
mo:
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* Razio social e CNPJ do prestador;

* Validagdo se a atividade permite a tributagdo em outro municipio;

* Periodo de apuragao;

e Valor declarado;

* Valor do ISSQN;

*  Municipio e Unidade da Federagao que receberam o ISSQN.
14.6 Moédulo — Notificacoes
14.6.1 Permitir a geragdo de notificagdes por meio do sistema, com parametrizacdo do titulo e do conteti-
do, bem como a utilizagdo das seguintes tags:

e Data atual;

* Identificagdo do usudrio responsavel pela assinatura;

*  Nome do municipio;

* Nome do contribuinte;

* CNPJ do contribuinte;

* Endereco do contribuinte;

* Numero do documento.

14.6.2 Permitir a emissao de correspondéncias para contribuintes sem declaracdes no PGDAS-D, com
texto parametrizavel e emissdo individual ou em lote, contendo, no minimo, os seguintes filtros: razdo social
e/ou CNPIJ.

14.6.3 Permitir a emissdo de correspondéncias para contribuintes com declaragdes no PGDAS-D e sem
recolhimento do DAS, com texto parametrizavel e emissao individual ou em lote, contendo, no minimo, os se-
guintes filtros: razéo social, CNPJ ou ano.

14.6.4 Permitir a emissdo de Carta de Notificagdo de exclusdo do Simples Nacional para contribuintes
com débitos no regime, contendo, no minimo, os seguintes filtros: ano e intervalo de valores de débito.

14.7 Moédulo — Cruzamento Cadastral

14.7.1 Permitir o cruzamento das informacgdes entre os cadastros da Receita Federal do Brasil e o cadas-
tro mobiliario do municipio, contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

* Razdo Social;

* CNPJ;

* Indicacdo quanto a condi¢do de optante no sistema municipal;

* Indicagdo quanto a condi¢do de optante na Receita Federal do Brasil;

* Validagao da condicdo de prestador de servigos.

14.7.2 Permitir o cruzamento das informagdes mediante a aplicagdo de filtros, contendo, no minimo: ra-
730 social, CNPJ e condicao de prestador de servigos (sim, ndo ou todos), permitindo a identificagdo das se-
guintes situacgoes:

* Contribuintes constantes em ambos os cadastros (Receita Federal do Brasil e cadastro mobilidrio munici-

pal);
* Contribuintes constantes apenas no cadastro mobiliario municipal;
* Contribuintes constantes apenas no cadastro da Receita Federal do Brasil.

14.7.3 Permitir a exportagdo dos dados resultantes do cruzamento cadastral.

14.8 Médulo — Cruzamento de Receitas

14.8.1 Permitir o cruzamento entre as receitas declaradas por periodo de apuracdo por meio do PGDAS e
os valores totais declarados pelo contribuinte na mesma competéncia.

14.8.2 Apresentar informagdes do contribuinte, da declaragdo no PGDAS e das declaracdes no sistema

municipal, contendo, no minimo:
* Razdo social;

« CNPJ;

*  Periodo de apuragao;
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* Receita bruta acumulada (RBA);
* Receita bruta dos tltimos 12 meses (RBT12);
* Receita bruta declarada no sistema municipal;
¢ Receita bruta declarada no PGDAS;
* Receita bruta de servigos;
* Receita bruta de comércio;
* Indicagdo quanto a condigdo de prestador de servigos.
14.8.3 Permitir a aplicacdo de filtros para busca, contendo, no minimo: razio social, CNPJ, ano e indica-
¢do quanto a condicao de prestador de servigos (sim, ndo ou ambos).
14.8.4 Permitir a realizacdo de cruzamentos especificos, contemplando, no minimo, as seguintes situa-
¢oes:

* Contribuintes com declarag@o no sistema municipal e na Receita Federal do Brasil;
* Contribuintes com declaragdo somente no sistema municipal;
* Contribuintes com declaracdo somente na Receita Federal do Brasil.

14.8.5 Permitir a identificacdo de contribuintes por proximidade ou ultrapassagem de limites, em percen-
tuais.

14.8.6 Permitir a exportacao dos dados resultantes dos cruzamentos de receitas em formato de planilha.
14.9 Médulo — Cruzamento de Regimes de Tributacao

14.9.1 Permitir o cruzamento das tributagdes utilizadas nas declaragdes efetuadas no PGDAS com as ope-
racdes utilizadas na emissdo das NFS-e pelo contribuinte no sistema municipal, por competéncia.

149.2 Apresentar informagdes do contribuinte, das tributagdes e das NFS-e emitidas no sistema munici-

pal, contendo, no minimo:

¢ Razio social,;

* CNPJ;

* Periodo de apuragao;

* Receita bruta acumulada (RBA);

* Receita bruta dos ultimos 12 meses (RBT12);

* Identificacdo de pagamento;

* Identificagdo da tributagao;

* Receita bruta declarada no sistema municipal para o tipo de tributagéo;

* Total do ISSQN apurado no sistema municipal para o tipo de tributagio;
* Aliquota média de ISSQN apurada no sistema municipal para o tipo de tributagao;
* Receita bruta declarada no PGDAS para o tipo de tributacdo;

* Total do ISSQN apurado no PGDAS para o tipo de tributacao;

* Aliquota de ISSQN apurada no PGDAS para o tipo de tributagao;

* Diferengas de receita apuradas;

* Diferencas de ISSQN apuradas;

* Diferengas de aliquota apuradas.

14.9.3 Permitir a aplicag@o de filtros, contendo, no minimo: razao social, CNPJ, ano e regime (caixa ou
competéncia).
14.9.4 Permitir a filtragem por tipo de tributag@o, contendo, no minimo, as seguintes opgoes:

* Tributagdo no municipio sem retengao;
* Tributagdo no municipio com retencao;
* Tributagao fora do municipio sem retengio;
* Tributagao fora do municipio com retengao;

e Isencao;
¢ Imunidade;
e Todos.
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14.9.5 Permitir a realizacdo de cruzamentos especificos, contemplando, no minimo:
* Diferengas a maior declaradas no sistema municipal;
* Diferencas a maior declaradas no PGDAS;
* Todas as declaragoes.
14.9.6 Permitir a impressao dos resultados dos cruzamentos de tributagao.
14.9.7 Permitir a exportacao dos dados dos cruzamentos de tributagdo em formato de planilha.
15 FERRAMENTA DE BUSINESS INTELLIGENCE (BI)
15.1 Possuir solugdo de Business Intelligence (BI) para analise de informagdes gerenciais tributarias, com
disponibilizacdo de dashboards interativos e indicadores de desempenho, de forma intuitiva, agil e de facil utili-
zagao.
15.2 Permitir a conexao com multiplas fontes de dados, tais como paginas web, planilhas Excel e bancos
de dados.
15.3 Possuir biblioteca de componentes graficos para visualizagdo de dados e ferramenta para criagdo e
personalizagcdo de dashboards.
15.4 Possuir ambiente local (desktop) para manipulagdo das visdes, com possibilidade de publicagdo e
acesso em ambiente web (nuvem).
15.5 Possuir ferramenta para criagdo de relatorios de forma facilitada, com funcionalidade de arrastar e
soltar (drag and drop).
15.6 Permitir o acesso via web, bem como disponibilizar versdo mobile (acessivel por aplicativo).
15.7 Permitir a visualizacdo de dashboards e relatorios por meio de dispositivos moveis, incluindo celula-
res e tablets.
15.8 Permitir a exportacdo dos dados resultantes dos relatorios em formato de planilha.
16 RELATORIOS GERENCIAIS E PAINEIS GRAFICOS
16.1 Possuir geragdo de relatorios com graficos que permitam a expansdo das informagdes conforme o
contexto do relatério, incluindo:
16.1.1 Sele¢des dindmicas para alteragdo do comportamento de exibigdo dos resultados;
16.1.2 Expansao de visualizagdes em drill-down;
16.1.3 Ampliagdo da visualiza¢ao dos dados por meio de zoom,;
16.1.4 Exportacdo nos formatos PNG, JPG, PDF ¢ SVG.
16.2 Permitir a geracdo de grafico em coluna contendo, no minimo, informagdes sobre arrecadag@o versus

inadimpléncia no periodo selecionado, com possibilidade de detalhamento diario, apresentando também totali-
zador e grafico em pizza com a proporcionalidade.

16.3 Permitir a geracdo de grafico em coluna contendo, no minimo, informagdes sobre a arrecadagido por
contas do municipio no periodo selecionado, com indicagdo percentual de representagdo de cada conta.
16.4 Permitir a geracao de grafico em barra, com possibilidade de filtro por nimero de registros e periodo,

contendo, no minimo, informagdes sobre arrecadagdo por atividade, com drill-down até o nivel de contribuin-
tes, competéncias € pagamentos por conta/subconta.

16.5 Permitir a geragdo de grafico em barra, com possibilidade de filtro por nimero de registros e periodo,
contendo, no minimo, informacdes sobre inadimpléncia por atividade, com drill-down até o nivel de contribuin-
tes, competéncias e valores por conta/subconta.

16.6 Permitir a geracdo de grafico em coluna apresentando comparativo da arrecadag@o entre dois anos,
contendo, no minimo, linha de média mensal e grafico em pizza com a proporcionalidade entre os anos.
16.7 Permitir a gerac¢do de graficos em coluna comparando o incremento da arrecadacdo em intervalos de

anos, com apresentagdo em tabela contendo os valores arrecadados e o percentual de crescimento més a més,
em relagdo ao més anterior, a média e aos periodos equivalentes dos anos selecionados, com op¢ao de exporta-
¢do em planilha.
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16.8 Permitir a geragdo de grafico em barra contendo, no minimo, informagdes sobre arrecadagdo por ati-
vidades com substitui¢do tributaria, com drill-down até o nivel de pagamentos por competéncia.
16.9 Permitir a geragdo de grafico em barra contendo, no minimo, informacgdes sobre a quantidade de con-

tribuintes por grupo fiscal.

16.10  Permitir a gera¢do de grafico em coluna contendo, no minimo, informagdes sobre a quantidade de
contribuintes por regime de tributacao.

16.11 Permitir a geragdo de grafico em barra com os maiores contribuintes pagadores do municipio, apre-
sentando os valores pagos por cada contribuinte, com drill-down até o nivel de pagamentos por competéncia e
por conta/subconta, bem como grafico em pizza com a proporcionalidade em relacdo a arrecadagao total.

16.12 Permitir a geracdao de grafico em barra com os maiores contribuintes devedores do municipio, apre-
sentando os valores devidos por contribuinte, com drill-down até o nivel de débitos por competéncia e por con-
ta/subconta, bem como grafico em pizza com a proporcionalidade em relacdo a inadimpléncia total.

16.13 Permitir a geracao de grafico em barra com os maiores contribuintes emissores de notas fiscais, con-
tendo a quantidade de notas emitidas por contribuinte, com drill-down por competéncia e detalhamento por na-
tureza de operagao, incluindo grafico em pizza com a proporcionalidade em relagdo ao total de emissdes.

16.14 Permitir a geragdo de grafico em barra contendo, no minimo, informagdes sobre os maiores substitu-
tos tributarios do municipio, com drill-down e detalhamento mensal dos seguintes dados:

16.14.1 Numero de notas declaradas;

16.14.2 Numero de notas declaradas e incluidas em guia;
16.14.3 Numero de notas declaradas e ndo incluidas em guia;
16.14.4 Numero de notas ndo declaradas;

16.14.5 Valor arrecadado;

16.14.6 Valor de notas ndo declaradas;

16.14.7 Valor de notas ndo incluidas em guia;

16.14.8 Valor inadimplente.

16.15 Permitir a geragdo de grafico em coluna apresentando comparativo da quantidade de notas emitidas
entre dois anos, contendo linha de média mensal e grafico em pizza com a proporcionalidade entre os periodos.
16.16 Permitir a gerag@o de grafico em coluna ou linha apresentando a comparagdo entre a quantidade de
notas fiscais eletronicas validas e canceladas, emitidas por contribuintes optantes e ndo optantes do Simples
Nacional.

16.17 Permitir a geragdo de grafico em barra com a quantidade de notas emitidas por contribuinte, com de-
talhamento mensal e drill-down até o nivel diario, incluindo detalhamento por modelo e natureza de operacao.
16.18 Permitir a geracao de grafico em barra com a quantidade de notas emitidas por atividade, com drill-
down mensal e diario, incluindo detalhamento por modelo e natureza de operagao.

16.19 Permitir a geragdo de grafico em coluna com a quantidade de notas emitidas por natureza de opera-
¢do, com drill-down diério.

16.20 Permitir a geragdo de grafico em coluna com o valor das notas emitidas por natureza de operacao,
com drill-down até os maiores contribuintes.

16.21 Permitir a geragdo de grafico em coluna comparando a quantidade de solicitagdes de cancelamento e
cancelamentos efetivados, com grafico em pizza demonstrando a proporcionalidade.

16.22 Permitir a geracdo de grafico em coluna com os contribuintes que mais realizam cancelamentos, com
drill-down mensal, apresentando base de calculo e valor de ISSQN dos documentos cancelados.

16.23 Permitir a geragdo de graficos em coluna comparando o incremento do faturamento por intervalos de
anos, com possibilidade de filtro por contribuinte, apresentacdo em tabela comparativa e op¢ao de exportagao
em planilha.

16.24  Permitir a geragdo de grafico em barra com a quantidade de contribuintes optantes do Simples Nacio-
nal, MEI e demais contribuintes por més, incluindo grafico em pizza com proporcionalidade.
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16.25 Permitir a geracdo de grafico em barra com os maiores contribuintes pagadores do Simples Nacional,
com drill-down até o nivel de pagamentos por competéncia e por conta/subconta, bem como grafico em pizza
com a proporcionalidade em relacdo a arrecadagao total.

16.26 Permitir a geracdo de grafico em coluna comparando contribuintes optantes do Simples Nacional sem
declaragdo de DAS entre dois anos, linha de média mensal da arrecadacdo e grafico em pizza com a proporcio-
nalidade da arrecada¢do entre os anos.

16.27 Permitir a geragdo de grafico em barra apresentando a evolug¢do da quantidade de contribuintes do
Simples Nacional, MEI e demais contribuintes, com grafico em pizza de proporcionalidade.

16.28 Permitir a gera¢do de grafico em barra com o comparativo de arrecadacgdo entre optantes do Simples
Nacional, MEI e demais contribuintes, com grafico em pizza de proporcionalidade.

16.29 Permitir a geragdo de grafico em coluna comparando a arrecadagéo total do Simples Nacional entre
dois anos, com linha de média mensal da arrecadagdo e grafico em pizza com a proporcionalidade da arrecada-
¢do entre 0s anos.

16.30 Permitir a geragdo de grafico em barra comparando o ISSQN declarado e a arrecadagédo efetiva dos
contribuintes do Simples Nacional, com grafico em pizza de proporcionalidade.

16.31 Permitir a geracao de grafico em barra comparando a arrecadagdo de instituigdes financeiras com as
demais arrecadagdes, com grafico em pizza de proporcionalidade.

16.32 Permitir a geragdo de grafico em barra com os maiores contribuintes pagadores entre instituigdes fi-
nanceiras, com drill-down até o nivel de pagamentos por competéncia e por conta/subconta, bem como grafico
em pizza com a proporcionalidade em relacdo a arrecadacao total.

16.33 Permitir a geracdo de grafico em coluna contendo informagdes sobre a quantidade de ordens de servi-
¢o por situagdo, com detalhamento por fiscal.

16.34 Permitir a geracao de grafico em barra contendo informagdes sobre a quantidade de ordens de servigo
atribuidas por fiscal, com identificagdo de prazos (em atraso ou ndo).

16.35 Permitir a geragdo de grafico em coluna contendo informagdes sobre valores parcelados por tipo de
divida (corrente, ativa e ajuizada), com detalhamento e totalizadores.

16.36 Permitir a geracdo de grafico em coluna contendo informagdes sobre valores parcelados por tipo de
divida (corrente, ativa e ajuizada), com detalhamento por situagdo (quitado, a vencer, inadimplente e cancela-
do).

16.37 Permitir a geracdo de mapa digital com a indicagdo dos maiores contribuintes arrecadadores do muni-
cipio, contendo nome, endereco ¢ faturamento.

16.38 Permitir a geragao de mapa digital com a indicag@o dos maiores contribuintes por atividade, contendo
nome, endereco ¢ faturamento.

16.39 Permitir a geracdo de mapa digital com a indicagdo das maiores prestacdes de servigos realizadas fora
do municipio, contendo nome do contribuinte, localizagdo, atividade, codigo NBS, codigo indicador das opera-
¢oes de consumo, codigo de classificagdo das operagdes de consumo, valor da NFS-e e valor do ISSQN.

16.40 Permitir a geragdo de mapa digital com a indicacdo dos tomadores de servigos com maiores valores
contratados, contendo nome, enderego, atividade, cédigo NBS, codigo indicador das operagdes de consumo,
codigo de classificacdo das operagdes de consumo, valor da NFS-e e valor do ISSQN.

Permitir a geracdo de mapa digital com a indicagdo de prestadores de servigos de fora do municipio com maiores valores,
contendo nome, endereco, atividade, codigo NBS, codigo indicador das operagdes de consumo, codigo de classificagdo das
operagodes de consumo, valor da NFS-¢ e valor.
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ANEXO 11 DO TERMO DE REFERENCIA
PROVA CONCEITO

Apds a fase julgamento a empresa vencedora dos lances, a licitante classificada como 1* (primeira)
colocada devera efetuar a demonstragdo do seu sistema ao Municipio por meio da Prova de Conceito (POC),
que permitird a averiguacdo pratica das funcionalidades do sistema e sua real compatibilidade com os requisitos
descritos na Tabela de Avaliagdao da Prova de Conceito (POC) e caracteristicas técnicas descritas no Anexo II —
Funcionalidades.

Por ocasido da declaracdo da 1* (primeira) colocada, ao final da sessdo de classificacdo, sera definida
pela Comissdo com os servidores designados, a data e hordrio para a apresentagdo técnica do sistema que
devera ser iniciada em até 05 (cinco) dias Uteis ap6s a Licitante ser declarada habilitada.

Os testes serdo realizados pelos servidores municipais designados e ocorrerdo presencialmente nas
dependéncias da sede do Municipio, que disponibilizard local apropriado com energia e conexdo com a
internet, ficando a cargo da Licitante arcar com todos os custos (deslocamento, hospedagem, alimentacdo da
sua equipe técnica, entre outros), equipamentos (computadores, projetor multimidia, celulares, extensdo, entre
outros) e os dados necessarios para a realizacdo da apresentacdo do sistema, sem qualquer Onus para o
Municipio.

Todos os hardwares e os softwares necessarios, incluindo potenciais certificados de seguranca e
licencas, para a realizagdo da POC sdo de inteira responsabilidade da licitante.

Nao serdo aceitas demonstragcdes com emuladores, simuladores, apresentagdes de slides, imagens ou
qualquer outro método que ndo permita a visualiza¢do do funcionamento real do sistema. Em hipdtese alguma
sera permitida customizacdo direta no codigo-fonte do sistema durante a Prova de Conceito, assim como
consultas diretas ao banco de dados (ex.: SQL), sob pena de exclusdo e desclassificacdo imediata. A Comissdo
podera verificar o acesso a qualquer momento durante a prova de conceito, a fim de constatar a incidéncia ou
ndo em tais vedagoes.

A apresentacdo devera ser concluida em até 05 (cinco) dias tteis, conforme expediente do Municipio,
podendo ser prorrogada a critério dos servidores designados.

Participardo da realizagdo da POC os representantes credenciados da licitante classificada como 1?
(primeira) colocada, demais licitantes e interessados, além dos membros da equipe técnica da Contratante.

Durante a POC poderdo ser feitos questionamentos a licitante, exclusivamente pela equipe técnica da
Contratante, sendo permitido o fornecimento de explicagdes dos requisitos descritos na Tabela de Avaliagdo da
Prova de Conceito (POC), entretanto, os servidores ndo se manifestardo em relagdo ao atendimento ou nao das
funcionalidades exigidas, com o intuito de garantir a continuidade da apresentacao.

As demais licitantes poderdo acompanhar a apresentagdo, manifestando-se apenas ao final da
demonstracdo por meio da ata lavrada ao término da sessdo. Caso ocorra perturbagdo da ordem por parte das
demais licitantes, o Agente de Contratacdo ¢ a Equipe de Apoio poderdo exercer seu poder de policia,
garantindo a continuidade da apresentagdo e, se necessario, determinando a retirada dos envolvidos,
registrando-se tal decisdo em ata.

A avaliagio da demonstragdo sera realizada com base em critérios objetivos (ATENDE ou NAO
ATENDE), sendo exigido que a Licitante cumpra, no minimo, 90% (noventa por cento) das funcionalidades
deste Termo de Referéncia, sob pena de desclassificagdo. O percentual residual de 10% (dez por cento),
referente a funcionalidades ndo atendidas no momento da apresentacdo, devera ser obrigatoriamente atendido
durante a fase de implantag@o do sistema, sob pena de desclassificacao.

A exigéncia de atendimento minimo de 90% (noventa por cento) dos requisitos avaliados na Prova de
Conceito ndo representa a aprovacdo de 90% da totalidade das caracteristicas técnicas exigidas para a
contratagdo. A Tabela de Avaliagdo da Prova de Conceito foi elaborada com base em critérios de objetividade,
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razoabilidade e eficiéncia procedimental, contemplando 122 (cento e vinte e dois) requisitos considerados
essenciais para a validacao pratica da solug@o, dentre um universo superior a 1.100 (mil e cem) caracteristicas
técnicas e funcionais levantadas pela equipe técnica municipal e detalhadas nos documentos da contratagao.
Assim, a POC nao tem por finalidade reproduzir integralmente todas as funcionalidades exigidas, mas sim
verificar, por amostragem qualificada, a efetiva maturidade, aderéncia e operacionalidade da solugdo ofertada.

Nesse contexto, o percentual minimo de 90% (noventa por cento) incide exclusivamente sobre o
conjunto restrito de funcionalidades consideradas criticas para o funcionamento da solugdo, representando
requisito indispensavel para assegurar que o sistema apresentado possua aderéncia substancial as necessidades
da Administragdo. A reducdo desse percentual poderia permitir a aprovagdo de solugdes que deixassem de
demonstrar funcionalidades essenciais ao objeto contratado, comprometendo a finalidade da Prova de Conceito.
Ademais, a margem residual de 10% (dez por cento) foi prevista justamente para acomodar eventuais ajustes de
baixa complexidade durante a implantacdo, preservando a competitividade do certame sem afastar a
necessidade de comprovagdo prévia dos requisitos considerados imprescindiveis pela equipe técnica
responsavel pelo planejamento da contratagao.

Os requisitos da Tabela de Avaliagdo da Prova de Conceito (POC) serdo avaliados sequencialmente em
ordem crescente de numeracao.

Apds o procedimento descrito no paragrafo anterior, sera emitido parecer final pelo(s) servidor(es)
designado(s), no prazo de até 03 (trés) dias uteis, contados a partir da realizagdo da demonstragdo o sistema, o
qual servird de subsidio para o prosseguimento do certame, com a fase de habilitacdo ou convocagao da
licitante classificada em 2° (segundo) lugar na fase de lances, e assim sucessivamente, até que seja selecionada
a solugdo que atenda integralmente as exigéncias da Tabela de Avaliagdo da Prova de Conceito (POC).

O ndo comparecimento da Licitante para a apresentacdo do sistema, ensejard a sua imediata
desclassificacao, possuindo o limite de tolerancia de atraso, de no maximo 30 (trinta) minutos.

TABELA DE AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO

NAO

ITEM FUNCIONALIDADE ATENDE ATENDE

CARACTERISTICAS GERAIS

Operar exclusivamente em ambiente web, utilizando protocolo seguro
HTTPS (Hypertext Transfer Protocol Secure) para transmissdo de dados
com acesso mediante conexdo criptografada por protocolo SSL/TLS,
utilizando chaves de criptografia de, no minimo, 256 bits e protocolo
TLS versdo 1.2 ou superior, por meio de certificado digital valido e
reconhecido pelos principais navegadores de internet.

Possuir regras de integridade de dados implementadas diretamente pelo

2 sistema gerenciador de banco de dados (SGBD).
Permitir a criacdo e gerenciamento de usuarios, com possibilidade de
definicdo e alteragdo de senha, liberacdo e bloqueio de acessos, criagdo
3 e administra¢do de grupos de usuarios, vinculagdo de usudrios a um ou

mais grupos de acesso, bem como parametrizacdo de permissdes de
acesso gerais ¢ especificas.

Permitir a realizacdo do cadastro imobiliario e a atualizagdo de suas
caracteristicas cadastrais, contemplando, no minimo, o registro
4 individualizado das informagdes do terreno e das edificagbes vinculadas
ao imovel. O cadastro devera possibilitar a especificacdo das
caracteristicas do terreno (fra¢do ideal, valor venal, area, metragem de
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frente e fundo, situagdo, pedologia e topografia do terreno) das
construgdes vinculadas ao imodvel (valor venal, area construida, tipo de
edificacdo, data de construcdo, data de demolicdo, padrao de
acabamento interno e externo, estado de conservagdo, instala¢des
elétricas e hidraulicas) permitindo a vinculagdo de uma ou mais
edificagbes ao mesmo cadastro imobiliario, de forma individualizada,
do proprietario ou responsavel pelo imével (nome, CPF/CNPJ,
percentual de participacdo, data de inicio e término da participacdo e
campo para observagoes), possibilitando o cadastramento de multiplos
proprietarios ou responsaveis vinculados ao mesmo imével. O sistema
devera possibilitar a identificacdo do imovel (predial ou territorial), o
cadastramento completo de sua localizacdo (logradouro, nimero, lote,
quadra, bairro, setor, regido, unidade e trecho), o registro da informacao
do loteamento ao qual o imodvel pertence, quando houver, bem como a
defini¢do do tipo de condominio (horizontal ou vertical), a anexag@o de
croquis e demais documentos em formato PDF vinculados ao cadastro
imobiliario, a definicdo da situacdo cadastral do imovel (status ativo,
inativo e outros), o cadastramento e gerenciamento de isengdes,
imunidades ou beneficios fiscais vinculados ao imoével e o
cadastramento e classificacdo do tipo de acessibilidade do imével.

Permitir a duplicacdo do cadastro imobiliario, com replicagdo integral
dos dados do cadastro original e geracdo automatica de novas inscrigdes
imobiliarias para os registros copiados, possibilitando posterior edicao
individualizada das informagdes duplicadas.

Permitir a consulta das caracteristicas do imoével no exercicio atual e
anteriores, bem como a pesquisa de iméveis por nome, CPF/CNPJ,
inscri¢do imobiliaria, localiza¢do, parcelamento, guia, crédito tributario,
codigo e responsavel e permitir a consulta do historico de alteragdes
cadastrais do imovel, contendo data da alteragdo, data e identifica¢do do
processo vinculado e usudrio responsdvel e permitir a emissdo e
impressdo de certidoes, alvaras e ficha cadastral do imével do exercicio
atual ou anteriores.

Permitir a consulta, visualizagdo, impressdo, calculo, recalculo,
langamento, quitacdo, parcelamento, bloqueio, desbloqueio, revisdo,
movimentacdo e transferéncia de todos os créditos tributarios
vinculados ao cadastro imobiliario (IPTU, ITBI e Taxas), de forma
individualizada, independentemente da situacdo do crédito (quitado,
aberto, divida ativa, ajuizado, suspenso, entre outros), com emissdao de
carnés, guias, extratos (completo ou individualizado), meméria de
calculo e documentos de arrecadagdo, incluindo calculo automatico dos
acréscimos legais, registro dos parcelamentos realizados e historico
completo das alteragdes efetuadas, contendo usudrio responsavel, data
da alterac¢do e nimero do langamento.

Permitir a realizagdo do calculo, validagdo, lancamento e geracdo em
lote do IPTU, com base na planta genérica de valores e nas
caracteristicas dos imdveis, por rotina de banco de dados ou em tela do
sistema, possibilitando filtros por bairro ou intervalo de inscrigdo
imobiliaria, emissdo de relatorios de inconsisténcias (PDF ou Excel),
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geracdo de carnés em PDF e exportagdo de arquivos TXT para
impressao grafica.

Permitir a realizagdo do cadastro de pessoa fisica e pessoa juridica, para
vinculo com imovel urbano ou rural.

Permitir a abertura, calculo, lancamento, emissdo, averbagdo, consulta,
acompanhamento e cancelamento (com justificativa) de ITBI via
plataforma web, inclusive por cartdrios, com identificagdo automatica
do imovel por meio da inscricdo cadastral (urbano/rural), transmitentes
com base na consulta do proprietario cadastrado, com identificagdo do
transmitente principal e secundarios e a participagdo que possui e
adquirentes, caso possua cadastro e, ndo havendo, seu registro (CPF ou
CNPJ, nome, enderego completo), validagdo de débitos imobiliarios e
bloqueio em caso de existirem, definicdo automatica da incidéncia
tributaria (ndo incidente, isento, imune) conforme a natureza da
transmissdo, calculo automatico da base de calculo a partir da obtencdo
do maior valor entre o valor informado pelo cartorio ou institui¢ao
financeira, valor venal ou valor de avaliagdo da prefeitura, com
aplicagdo da fragdo ideal e faixa por aliquotas, devendo permitir a
utilizacdo dos valores historicos, e dos acréscimos legais, emissdo de
guias, certiddes (ITBI Imune, Isento ou Nao Incidente, Averbacio),
protocolos e termos de langamento, anexagdo de documentos em PDF,
registro de observacdes na propria tela e controle de averbagdo e
consulta completa do historico e status das guias e transmissdes
realizadas.

10

Permitir a apresentacdo do resumo da transmissdo em tela para
conferéncia e confirmagdo prévia a geragdo do protocolo, emissdo de
protocolo de atendimentos para consultas e acompanhamentos e guias
com codigo de barras padrio FEBRABAN contendo informagdes do
imével (inscricdo municipal, enderego, area do lote, area construida,
area legal), transmitentes (nome, CPF, endereco, telefone e e-mail),
adquirentes (nome, CPF, endereco, telefone e e-mail) e da transacdo
imobiliaria (data da aquisi¢do, cartorio, valor venal, valor da venda,
valor financiado, valor do ITBI, valor da taxa de averbagdo), controle e
averbagdo da transmissdo com atualizagdo cadastral e baixa automatica
da guia de ITBI, consulta do status das guias e do responséavel pela
emissdo, bem como emissdo do Termo de Lancamento de ITBI.

11

Permitir a emissdo de Certiddo de Averbagao, Termo de Langamento e
guia de recolhimento do ITBI, inclusive com envio por e-mail ao
12 adquirente, bem como consultas online do processo de ITBI pelo
contribuinte, impressdo dos documentos anexados, verificagdo de
pendéncias e acompanhamento completo do andamento do processo.

Permitir a parametrizagdo, calculo, langamento, recalculo, consulta e
movimentacdo das taxas municipais para cadastros imobiliarios,
mobiliarios, CPF e CNPJ, de forma individual ou em lote, com
definicdo de regras de calculo e vencimentos por tipo de taxa, emissao
de documentos de arrecadagdo, alvaras e certiddes, bem como
movimentacdo vinculada a processos administrativos ou judiciais,

13
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contendo as informac¢des cadastrais utilizadas no calculo.

Permitir a geragdo de notificagdes preliminares de forma individual ou
em lote, com carregamento automdtico de textos e prazos
parametrizados, impressdo de formularios contendo dados do
contribuinte, texto, prazo, documentos solicitados, agente fiscal e
ciéncia da notificagdo, bem como consulta das notificacdes emitidas,
atendidas e ndo atendidas.

14

Permitir a emissdo de relatorios e consultas gerenciais em tela, PDF e
planilha Excel, contemplando informagdes gerais, estatisticas,
comparativas, quantitativas, arrecadatorias, lancamentos, inclusive
cancelados, inadimpléncia, faixa de valores, maiores arrecadadores,
maiores devedores, maiores valores langados e relatorio dinamico de
imoveis do IPTU, grafico contendo arrecadacdo x inadimpléncia dos
tributos imobiliarios (IPTU, ITBI e taxas), de janeiro a dezembro do ano
selecionado, com detalhamento por bairro, grafico contendo
informacdes sobre a arrecadagdo do IPTU, quantidade de cadastros
imobiliarios e da Prefeitura (patrimdnio imobilidrio municipal) exibidos
por setor ¢ bairro em que estdo localizados, grafico da quantidade de
cadastros classificados pelo tipo de uso e bairros em que estdo
localizados, bem como visualizacdo em mapa do Municipio, em modo
satélite e terreno, contendo a localizacdo dos iméveis por tipo de uso e
suas respectivas informagodes, imdveis isentos, patrimonio municipal e
informacdes dos langamentos de IPTU.

15

Permitir ao municipe a consulta dos créditos tributarios do imodvel,
inscritos ou ndo em divida ativa ou execugao fiscal, emissdo de guias de
recolhimento individuais ou agrupadas com calculo automatico de
multa e juros, consulta de langamentos, pagamentos e saldos, emissao
16 de segunda via, consulta completa do cadastro imobilidrio, geragdo e
validagdo de certiddes (positiva, positiva com efeito de negativa e
negativa) e alvaras, emissdo de guias de taxas vinculadas ao imovel,
impressdo da ficha cadastral e acompanhamento da solicitagdo de ITBI
por meio do codigo do termo.

Possuir aplicativo mobile para Android e I0S, com download gratuito
nas lojas oficiais, permitindo consultas do cadastro imobiliario, créditos
17 tributarios em aberto, autenticidade de alvaras, emissdo de certidoes e
geracdo de guias de recolhimento de IPTU, ITBI e taxas, com calculo
automatico de juros, multa e corre¢do monetaria dos débitos em aberto.

Permitir o cadastramento, alteracdes e gerenciamento de usudrios,
grupos e permissdes de acesso, com recuperacao de senha por e-mail,
troca de perfil sem novo login e parametriza¢do de acesso aos menus do
sistema, bem como o cadastro e gerenciamento de campanhas e
sorteios, incluindo membros das comissdes, impedidos de participagdo,
parametrizagdo dos sorteios (data do sorteio, data limite para
participagdo, quais e quantos prémios concorrerdo), cadastro de
prémios, geracdo automatica e randdmica de cupons vinculados aos
imoveis importados, permitir a inser¢do da informagdo dos 5 (cinco)
bilhetes sorteados pela Loteria Federal para serem utilizados pelo

18
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algoritmo de geragdo do cupom e definicdo dos ganhadores,
gerenciamento da entrega dos prémios e emissdo/exportagdo de
relatorios e listagens em PDF, especialmente dos usuarios por grupos de
acesso, permissdes de acesso € menus por grupos de usudrios, pessoas
impedidas, informagdes dos sorteios e da campanha.

19

Permitir ao contribuinte o envio de duvidas, sugestdes, elogios e
reclamacgdes por meio do sistema, com encaminhamento e resposta via
e-mail.

20

Permitir a consulta de cupons por inscri¢do imobiliaria ou CPF/CNPJ
do participante, bem como das regras de participacdo, legislacdo,
perguntas e respostas do sistema, informagdes sobre sorteios realizados
e futuros com filtros por ano e més, além de disponibilizar link para
download do regulamento.

21

Permitir acesso aos modulos do sistema exclusivamente mediante
autenticacdo por CPF e senha pessoal ou certificado digital ICP-Brasil,
com utilizacdo de teclado virtual randdémico para inser¢do da senha e
possibilidade de alteracdo da senha pessoal pelo usuario.

22

Permitir a criacdo, parametrizacdo de permissdes a nivel de menu,
definicdo de permissdes especiais de modulos e funcionalidades
especificas e gerenciamento de grupos de acesso e departamentos, com
vinculacdo de usuarios internos a um ou mais grupos e acumulo de
permissdes dos grupos ao qual esteja vinculado, bem como emissdo de
relatorios de grupos, permissdes, histérico de vinculos, usuarios
autorizados e registros de acessos ao sistema.

23

Permitir que apenas usuarios previamente cadastrados e vinculados
como pessoa autorizada possam realizar a comprovacdo cadastral para
acesso ao sistema, mediante upload de documentos em PDF sujeitos a
analise e liberagdo por usudrio interno ou por certificagcdo digital ICP-
Brasil com liberagdo automatica, utilizando autenticagdo por senha com
teclado virtual randémico, possibilidade de alteragdo de senha e aceite
obrigatorio do termo de solicitacdo de cadastro para conclusdo do
acesso.

24

Disponibilizar alerta ou atalho ao usuario interno com a quantidade de
solicitagdes de primeiro acesso pendentes de analise, permitindo filtros
por status e CPF, visualizacdo e edi¢do dos dados informados pelo
usudrio externo, consulta dos documentos anexados, registro de
observagoes e deferimento ou indeferimento da solicitagao.

25

Permitir que, em caso de deferimento da solicitacdo de primeiro acesso,
o0 usuario seja automaticamente habilitado no sistema, com envio de e-
mail contendo instru¢des de acesso e observagdes registradas pelo
usuario interno, e, em caso de indeferimento, envio automatico de e-
mail ao contribuinte com texto parametrizavel pelo Municipio e
observagdes registradas durante a andlise.

26

Permitir que os contadores solicitem o vinculo de seu acesso como
pessoa autorizada dos seus clientes através da indicagdo da inscri¢do
municipal, mediante carregamento automatico dos dados do contador no
sistema e ndo permitido a altera¢do dessas informagdes no momento da
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solicitagdo de vinculo

27

Possuir validagdo que impeca a vinculagdo simultanea de mais de um
contador ao mesmo cadastro, permitindo ao contador acessar todas as
funcionalidades dos contribuintes aos quais esteja vinculado, bem como
visualizar e selecionar a relagdo de contribuintes vinculados para acesso
as respectivas funcionalidades.

28

Disponibilizar alerta ou atalho ao usudrio interno com a quantidade de
solicitagdes de vinculo de contadores pendentes de analise, permitindo o
deferimento ou indeferimento total ou parcial das solicitacdes de
vinculo de cada contador.

29

Possuir cadastro unico de pessoas fisicas e juridicas identificado por
CPF ou CNPJ, permitindo defini¢do completa do enderego de
correspondéncia, tipo de usuario (interno/externo), senha de acesso,
visualizagdo das empresas (com possibilidade de visualizagao resumida
dos dados) e inscrigdes municipais vinculadas, emissdo de ficha
cadastral e formulario em branco para preenchimento manual, sendo as
alteragdes cadastrais permitidas exclusivamente a usuarios internos com
permissdo especifica.

30

Cadastro e Parametrizacdo Mobiliaria

Possuir cadastro mobiliario identificado pela inscricdo municipal,
permitindo parametrizagdo de atividades econOmicas municipais
(coédigo da atividade, descrigdo da atividade e grupo fiscal vinculado),
CNAEs conforme CONCLA, grupos fiscais (com relacionamento da
natureza juridica, regime de ISSQN, aliquota aplicavel e documentos
fiscais permitidos), aliquotas, regimes de ISSQN, natureza juridica,
porte da empresa, tipos de cadastro ¢ demais informagdes relativas a
situacdo cadastral do contribuinte e classificagdes fiscais e tributarias
aplicaveis ao contribuinte, possibilitando, a partir das atividades
cadastradas, a defini¢do automatica da classificagdo fiscal e juridica do
contribuinte, incluindo grupo fiscal, regime de ISSQN, aliquota
aplicavel, tipo de natureza juridica, natureza juridica e porte da empresa.

31

Atividades Economicas e Classificacoes

Permitir defini¢do de apenas um CNAE principal e varios secundarios,
apenas uma atividade municipal principal e outras secundarias, com
controle de vigéncia, ativagdo e desativacao das atividades vinculadas
ao cadastro, inclusive de forma alternada, bem como classificagdo do
contribuinte quanto a situacdo cadastral (estabelecido ou nao
estabelecido), substituicao tributaria, Simples Nacional e MEI.

32

Informagoes Cadastrais e Complementares

Permitir cadastro de enderecos da atividade e correspondéncia, usuarios
externos autorizados, beneficios tributarios, oOrgdos de registro,
observagdes gerais, histérico de alteragdes cadastrais, upload de
documentos em PDF (para armazenamento no cadastro) e inclusdo de
logomarca da empresa.

33

Gestao de Usuarios Vinculados
Possuir atalhos para visualizacdo, edigdo, exclusdo e desativagdo de
vinculos de usuarios externos ao cadastro, com controle de fungao
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ocupada e data de inicio e término do vinculo.

34

Consultas, Impressoes e Controle de Alteragdes

Permitir emissdo da ficha cadastral completa da empresa, formulario em
branco para preenchimento manual e garantir que alteracdes cadastrais
sejam realizadas exclusivamente por usudrios internos com permissao
especifica.

35

Permitir a parametrizacdo dos campos disponiveis para alteragdo no
recadastramento, mensagens de orientagcdo, documentos obrigatorios,
termo de aceite e prazo limite para realizagdo do recadastramento,
facultativo ou obrigatdrio conforme definicdo do Municipio, bem como
habilitagdo do moédulo para contribuintes autorizados, alteracdo dos
dados parametrizados, upload e consulta de documentos comprobatérios
e emissao de protocolo de recadastramento.

36

Permitir que, em caso de recadastramento obrigatério, o usuario externo
fique impedido de acessar o sistema sem concluir o recadastramento.

37

Disponibilizar ao usuario interno alerta ou atalho com as solicitagdes
pendentes de analise, visualizagdo comparativa das alteracdes realizadas
(“antes e depois”), consulta e download dos documentos anexados,
edi¢do dos dados informados, registro de observagdes e deferimento ou
indeferimento da solicitacdo, descartando os dados enviados em caso de
indeferimento ou atualizando automaticamente o cadastro do
contribuinte em caso de deferimento.

38

Permitir a emissdo de NFS-e pelos prestadores de servigos via aplicagao
web, Web Service, API de integracdo, remessa de arquivos TXT para
emissdo em lote (offline) e aplicativo mobile para Android e i0OS, com
processamento em tempo real on-line observando integralmente os
layouts, manuais e especificagdes técnicas da Plataforma Nacional da
NFS-e, mediante assinatura digital padrao ICP-Brasil ou por credenciais
de acesso (login e senha), conforme as regras de seguranga e
autenticacdo definidas pelo sistema e pelas especificagdes da Plataforma
Nacional da NFS-e.

39

Possuir integracdo com a Plataforma Nacional da NFS-e para emissao,
recepgdo, consulta e gerenciamento das NFS-e, por meio dos servigos
disponibilizados pelo ambiente nacional, em conformidade com os
layouts e especificacdes técnicas vigentes.

40

Possuir defini¢do automatica do tipo de tributacdo e das regras de
emissdo da NFS-e conforme o cadastro do contribuinte, permitindo
parametrizagdo de autorizagdo de emissdo, periodo de vigéncia,
utilizagdo de descontos (condicionados e incondicionados), deducdes e
respectivos percentuais, emissdo sem identificacio do tomador,
classificagdo automatica das NFS-e como ndo retidas, defini¢do das
naturezas de operagao e inclusdo de logomarca para exibi¢ao nas notas
emitidas.

41

A NFS-e devera ser emitida em conformidade com a Nota Técnica
vigente da SE/NFS-e e demais adequacdes da Reforma Tributaria do
Consumo, permitindo emissdo retroativa ou progressiva, reutilizacao
automatica de dados cadastrais do tomador mediante CPF/CNPJ e
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cadastro preliminar do tomador quando ndo localizado na base de
dados.

42

Permitir selecdo apenas de codigos NBS, codigos de tributagdo nacional
e municipal e atividades municipais vinculadas ao cadastro do prestador
e com vigéncia valida, com vinculagdo automatica e parametrizavel
entre NBS, indicadores de operacdes de consumo, classificacdo das
operagdes e atividade municipal, bem como reten¢do automatica do
ISSQN para tomadores substitutos tributarios, sem possibilidade de
alteragdo pelo prestador, vedando retengdo para pessoa fisica sem
cadastro municipal.

43

Permitir visualizagdo prévia da NFS-¢ em tela antes da gravacdo
definitiva, com marca d’agua e sem possibilidade de impressdo,
disponibilizacio do DANFSe com QRCode para validacdo de
autenticidade, envio automdatico da NFS-e por e-mail ao tomador e
carregamento de dados de notas anteriormente emitidas para facilitar
novas emissoes.

44

Permitir a indicagdo de tributagdo em outro municipio apenas para
servicos parametrizados e contribuintes autorizados, geragao automatica
dos langamentos de ISSQN relacionados as NFS-e com exigibilidade
suspensa, mantendo registro e justificativa padronizada de suspensdo,
impedir cobranca de imposto em NFS-¢ classificadas como isentas ou
imunes e aplicar automaticamente as regras de calculo e apuragdo do
ISSQN conforme o regime tributario do contribuinte.

45

Permitir defini¢do automatica da aliquota do ISSQN na emissdo da
NFS-e, sem possibilidade de alteracdo pelo prestador, emissdo de
relatéorio prévio de conferéncia contendo os documentos fiscais
vinculados a competéncia e emissdo de guia de recolhimento com
apuragdo automatica do imposto devido com base nos documentos
fiscais validos da competéncia, considerando apenas operagdes
tributadas no municipio e sem retencdo pelo tomador, vinculando
automaticamente todos os documentos fiscais ainda ndo relacionados a
guia anterior, com bloqueio de sele¢do parcial.

46

Permitir defini¢do automatica da data de vencimento da guia, alteracdo
apenas em casos de emissdo em atraso com recalculo automatico dos
acréscimos legais, emissdo de relatorio prévio de conferéncia dos
documentos fiscais vinculados a guia e condicionamento da emissdo a
leitura e concordancia do termo de ciéncia.

47

Permitir consulta, reimpressdo e emissdo de relatério dos documentos
fiscais vinculados a guia, atualizacdo de vencimento e cancelamento de
guias ndo pagas emitidas pelo proprio contribuinte, com emissdo de
nova guia, manuten¢do do histérico das guias canceladas e consulta das
informagdes e documentos fiscais originalmente vinculados, vedando
cancelamento pelo contribuinte de guias emitidas por usuario interno da
Prefeitura.

48

Permitir geragdo das guias considerando a data de tributagdo das NFS-e
retroativas ou progressivas, emissdo automatica de protocolo de
fechamento da competéncia quando ndo houver ISSQN devido pelo
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prestador e emissdo de Declaragdo de Ndo Movimento quando ndo
houver emissdo de documentos fiscais no periodo.

49

Permitir a emissdo de guia de recolhimento do ISSQN para
contribuintes enquadrados no regime de estimativa, com base no valor
previamente cadastrado e eventual diferenca apurada automaticamente
pelo sistema conforme as informagdes declaradas, de forma individual
ou em lote, por competéncia, com defini¢do automatica da data de
vencimento ¢ aplicagdo de multa, juros e atualizagdo monetaria nos
casos de competéncias vencidas.

50

Permitir que, na emissdo da NFS-e por contribuinte enquadrado no
regime de tributagdo fixa, a aliquota do ISSQN seja automaticamente
definida como zero, vedando alteracdo pelo prestador e retengdo do
ISSQN pelo tomador, bem como emissao de protocolo de encerramento
da competéncia, langamento do ISSQN fixo anual para profissionais
auténomos, parametriza¢do do lancamento, geragdo individual ou em
lote das guias de recolhimento e impressdo das guias em ambiente
autenticado ou por link publico sem necessidade de autenticacdo.

51

Permitir que, na emissdo da NFS-e por contribuinte optante pelo
Simples Nacional, o prestador informe a aliquota do ISSQN dentro dos
limites legais aplicaveis, com inclusdo automatica no DANFSe das
expressodes obrigatorias (“documento emitido por ME ou EPP optante
pelo Simples Nacional” e “ndo gera direito a crédito fiscal de IPI”), bem
como permitir a declaragdo dos DAS, indica¢do dos documentos fiscais
que compdem sua base de calculo, declaracao de ndo movimentagao por
competéncia e¢ emissdo de protocolo da declaragdo com numero
identificador e texto parametrizavel.

52

Permitir que, na emissdo da NFS-e por contribuinte enquadrado como
MEI, a aliquota do ISSQN seja automaticamente definida como zero,
vedando alteragdo pelo prestador e retengdo do ISSQN pelo tomador,
bem como permitir a declaracdo dos DAS, identificacdo dos
documentos fiscais que compdem sua base de calculo, declaragdo de
ndo movimentagdo por competéncia e emissdo de protocolo da
declaragdo com numero identificador e texto parametrizavel pela
administracdo tributaria.

53

Permitir a criacdo e gerenciamento de agendamentos para emissao
automatica de NFS-e, com defini¢do de periodicidade (Unico ou
recorrente), data inicial e final, data e hora da emissdo e opcdo de
execucdo apenas em dias uteis, realizando a geracdo automatica das
notas sem interven¢do do usudrio, bem como consulta, visualizacao,
desativagdo, cancelamento e exclusdo dos agendamentos (diretamente
na tela de visualizagdo e somente quando nao houver NFS-¢ ja emitida e
vinculada) e, mantendo histérico completo das emissdes automaticas,
agendamentos cancelados e desativados.

54

Permitir que o usudrio interno defina a autorizagdo de utilizacdo dos
ambientes de producdo e homologacdo do Web Service da NFS-e, bem
como a solicitagdo de DPS com informagdo de série e quantidade,
emissdo de comprovantes e protocolos, consulta do histérico das
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solicitagdes e disponibilizagdo de alerta ou atalho com as solicitagdes
pendentes de liberacdo, permitindo a autorizagdo dos DPS com
possibilidade de alteracdo da quantidade solicitada.

55

Disponibilizar Web Service de integragdo da NFS-e¢ acessivel via
internet, permitindo recepg@o e processamento sincrono e assincrono de
DPS e NFS-e, incluindo geracdo, cancelamento, substitui¢do, consulta
de lotes, consulta de NFS-e prestadas, tomadas ou intermediadas,
consulta por DPS ou faixa de numeragao, consulta cadastral, consulta de
RPS disponiveis e consulta da URL de acesso a NFS-e em modo
sincrono.

56

Disponibilizar ferramenta para importagdo e transmissdo de arquivos
TXT destinados a conversdao em NFS-e, permitindo visualizagdo dos
detalhes do arquivo e dos registros a serem convertidos, condicionando
a transmissao a assinatura digital com certificado ICP-Brasil, bem como
consulta do retorno do processamento, erros identificados, lotes
enviados e ultimos arquivos transmitidos, disponibilizando em tempo
real as NFS-e geradas para consulta, reimpressio do DANFSe,
exportagdo do XML e utilizagcdo nas demais funcionalidades de gestdo
da NFS-e e apurac¢do do ISSQN.

57

Disponibilizar aplicativo multiplataforma para emissdo e gerenciamento
de DPS, com download pelo portal do contribuinte, permitindo cadastro
do prestador, emissdao, impressdao, consulta, cancelamento e filtragem
dos DPS, geracdo de arquivos XML em conformidade com o padrio
nacional da NFS-e, geracdo e transmissdo de lotes de DPS e
processamento automatico via Web Service para conversdo em NFS-e.

58

Disponibilizar aplicativo mobile para Android e iOS, com emissdo,
consulta e compartilhamento de NFS-e, consulta do resumo das
operagdes do contribuinte, avisos e manuais de utilizagdo, permitindo
preenchimento simplificado da NFS-e, cadastro preliminar de
tomadores ndo localizados e registro em tempo real das NFS-e emitidas
no banco de dados do sistema para consulta, reimpressao do DANFSe e
exportacdo do XML.

59

Disponibilizar aplicativo mobile para Android e i0S, destinado a
prestadores de servigos de estacionamento previamente autorizados pela
Administragdo Municipal, mediante autenticagdo no sistema, para
controle de entrada e saida de wveiculos, totalizacdo didria da
movimentacdo, cadastro e configuragdo de campos obrigatorios e
opcionais, preenchimento automatico do horario de entrada,
identificagdo do tipo, categoria e placa do veiculo, gerenciamento de
empresas conveniadas e mensalistas, parametrizagdo de vigéncia
contratual e valores cobrados, configuragdo de tabela de pregos por
categoria e tipo de veiculo, consulta dos veiculos em patio para registro
da saida com calculo automatico do valor devido, emissdo de segunda
via de ticket, geragdo automatica da NFS-e no momento da saida, envio
da NFS-e por e-mail ou aplicativos de mensagens, emissdo de relatorios
de veiculos presentes no patio, histérico de atendimentos e fechamento
de caixa, com registro em tempo real das NFS-e no banco de dados do
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sistema para consulta e reimpressao.

60

Permitir a parametrizacdo de motivos, valores, prazos e limites para
cancelamento automatico de NFS-e, condicionando a analise de usuario
interno os cancelamentos fora dos pardmetros definidos ou vinculados a
situacdes especificas, vedando solicitacdo de cancelamento para NFS-e
vinculadas ao fechamento de competéncia, disponibilizando ao usuario
interno alerta de solicitagdes pendentes, consulta ao historico de
solicitagdes de cancelamento, registro de justificativas, assim como a
troca de mensagens entre Prefeitura e contribuinte e cancelamento de
NFS-e com ISSQN recolhido exclusivamente por usudrio interno, com
registro automatico do imposto pago, devendo a reimpressdao da NFS-¢
cancelada apresentar tarja d’agua indicativa de cancelamento e a
justificativa da solicita¢ao.

61

Permitir a parametrizagdo para deferimento automatico das solicitagdes
de substituicdo de NFS-e quando o documento ndo estiver vinculado ao
fechamento de competéncia, condicionando a substitui¢do a emissdo de
nova NFS-e substituta, com sele¢do obrigatoria de motivo padronizado
e justificativa pelo prestador, pré-preenchimento automatico dos dados
da nota original para edi¢do, geracdo automatica da NFS-e substituta,
cancelamento automatico da NFS-e substituida e registro do vinculo
entre os documentos, devendo a reimpressdo da NFS-e cancelada
indicar o cancelamento por substituigdo, a justificativa informada e o
numero da NFS-e substituta, e a NFS-e substituta conter referéncia ao
documento fiscal original substituido.

62

Permitir que o cancelamento ou substituicio da NFS-e seja
condicionado ao aceite do tomador do servico, mediante envio
automatico de mensagem eletronica com link para visualizagdo da nota
fiscal e manifestacdo direta de aceite ou recusa, sem necessidade de
acesso autenticado ao sistema, com parametrizagdo de motivos
especificos, possibilitando registro de justificativa da decisdo e
validagdo da manifestacdo do tomador por certificado digital ICP-
Brasil.

63

Permitir ao usudrio interno da Prefeitura a emissdo de relatorios
detalhados e consolidados das NFS-e emitidas, com aplicagdo de filtros
diversos e informagdes completas dos documentos fiscais, incluindo
descrigdo dos servicos, codigos de servico, grupos fiscais, atividades
vinculadas, aliquotas aplicadas, movimentagdo dos contribuintes,
quadros comparativos mensais, totalizacdo por contribuinte e por
periodo, bem como relatdrios especificos de analise de cancelamentos,
substitui¢des e notas fiscais canceladas no sistema.

64

Permitir a realizagdo de declaragdes fiscais especificas (servigos
prestados, faturamento por atividade, sociedades uni profissionais,
operadoras de planos de satude, cooperativas, transporte publico, pracas
de pedagio, diversdes publicas e eventos, saldo parceiro e instituigoes de
ensino) por tipo de atividade econdmica ou regime tributario, com
parametrizagdo das atividades sujeitas a cada modalidade declaratoria,
validagdo automatica da consisténcia das informa¢des declaradas,
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importagdo de dados por arquivo eletronico, escrituragdo de documentos
fiscais, integragdo com emissdo de NFS-e, calculo automaético do
ISSQN, geragdo de guias de recolhimento, protocolos e fechamento de
competéncia, bem como funcionalidades de consulta, retificacdo,
controle operacional, abatimentos, deducgdes, vinculos cadastrais e
emissdo de relatorios e documentos relacionados as declaragdes.

65

Permitir a parametrizagdo das atividades econdmicas sujeitas a DESIF,
importagdo e processamento dos arquivos conforme o Modelo
Conceitual ABRASF versdo 3.1 ou posteriores, contemplando os
modulos de Informag¢des Comuns aos Municipios, Apuragdo Mensal,
Demonstrativo Contabil ¢ Demonstrativo das Partidas dos Langamentos
Contabeis, exigindo validacdo do vinculo entre o plano de contas
interno e o plano COSIF e entrega da declaracdo mediante assinatura
digital ICP-Brasil, com acompanhamento do processamento, com
indicacdo de status (em processamento, processado com sucesso ou com
erro) e apresentacdo de inconsisténcias (codigo e descricao de erros,
motivo da inconsisténcia, orientagdes para correcdo e localizagao do
€ITO NO arquivo).

66

Permitir visualizagdo e exportagdo (em planilha) do plano de contas
importado por ano-base, consulta e download dos arquivos enviados no
formato original (TXT), emissdo de protocolos, geracdo de guia de
recolhimento do ISSQN com base na Apuragdo Mensal, consulta e
reimpressdo dos relatérios de apuragdo, importacdo de apuragdo
retificadora com geracdo automatica de guia complementar,
classificagdo das receitas declaradas e emissdo de relatorios
contemplando os dados dos mddulos da DESIF.

67

Permitir ao usudrio interno a emissdo de relatorios gerenciais,
comparativos e analiticos da DESIF, contemplando o comparativo entre
as declaragdes mensais ¢ os demonstrativos contabeis anuais das
institui¢des financeiras, identificacdo de divergéncias, detalhamento da
composi¢cdo do fechamento da DESIF, relacionamento entre contas
internas ¢ contas COSIF, inclusive com identificacdo de multiplas
vinculagdes, cruzamento entre contas, base de calculo e imposto
apurado por competéncia, comparativos mensais das contas declaradas,
plano de contas por COSIF, controle de entrega dos moédulos e
apuragdes mensais pelas instituicdes financeiras, demonstrativos
contabeis, servicos classificados como remuneracdo variavel, tabela de
tarifas bancarias, partidas contabeis e declaragdes excluidas, com filtros
por inscri¢do municipal, competéncia e exercicio.

68

Permitir que tomadores de servigos, estabelecimentos credenciados,
operadoras de cartdo, subadquirentes e intermediadores de pagamento
realizem a declaragdo eletronica das operacdes efetuadas por meio de
cartdes de crédito, débito e meios de pagamento congéneres, bem como
disponibilizar funcionalidade de autocadastro para empresas nao
estabelecidas no municipio, realizar o vinculo das administradoras com
empresas autorizadas pelo Banco Central do Brasil.

69

Permitir o cadastro e gerenciamento das maquinas e dispositivos
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utilizados nas operagdes efetuadas por meio de cartdes de crédito,
débito e meios de pagamento congéneres, incluindo operadoras
vinculadas, equipamentos, bandeiras aceitas, tipos de operagdo e
percentuais cobrados, possibilitando multiplos vinculos entre
operadoras, equipamentos e bandeiras, controle de ativacao e inativagao
dos equipamentos, declaragcio das operagdes realizadas por
equipamento ¢ calculo automatico da base estimada e do ISSQN
correspondente, disponibilizando & Administracdo Tributaria consulta e
acompanhamento dos valores apurados.

Permitir a parametrizagdo das atividades econémicas sujeitas ao regime
de abatimento de materiais na construgdo civil, possibilitando ao
contribuinte autorizado solicitar cadastro de obra e realizar declaracdo
de abatimento vinculada as NFS-e emitidas na competéncia, impedindo
a declaragdo quando inexistirem documentos fiscais vinculados ao
70 processo da obra e emitindo alerta, bem como permitir a vinculagdo do
processo da obra na NFS-e, deducdo da base de calculo apenas nos
casos de tributagdo em outro municipio e declaracdo das NF-e de
aquisi¢do de materiais, com validag@o obrigatdria da chave de acesso de
44 caracteres, consulta das solicitacdes de abatimento e emissao da guia
de recolhimento considerando apenas os abatimentos deferidos.

Permitir ao usuario interno analisar, editar, deferir ou indeferir
solicitagdes de cadastro de obra e abatimento de materiais,
disponibilizando alerta de solicitagdes pendentes, possibilidade de
redu¢do do valor dedutivel informado pelo contribuinte, vedado o
aumento, e exigindo justificativa obrigatéria para deferimento ou
indeferimento de cada item analisado.

71

Permitir a parametrizagdo para disponibilizagdo automatica ao tomador
das NFS-e emitidas com ISSQN retido, apresentando os documentos
pendentes de declaragdo com opgdes de consulta, filtros, impressdo e
exportagdo, bem como declaracdo automatica sem possibilidade de
edicdo e declaracdo manual de servicos contratados. O sistema devera
preencher automaticamente informagdes tributarias, enquadramento no
72 Simples Nacional, retencdo do ISSQN e aliquotas aplicaveis,
permitindo alteracdo da aliquota apenas para prestadores optantes do
Simples Nacional, dentro dos limites legais, e definindo
automaticamente aliquota zero para MEIL Permitir importagdo da
escrituracdo por arquivo eletronico, consulta, edi¢do e retificacdo dos
dados declarados, vedando retificacdo de documentos vinculados a guia
de recolhimento.

Permitir emissdo de recibo de retencdo do ISSQN, emissdo de guias de
recolhimento por lote, documento ou sele¢ao, com apuragdo automatica
dos documentos retidos, defini¢do automatica do vencimento, calculo
de encargos em atraso, emissdo de relatdrio prévio para conferéncia dos
73 documentos vinculados e aceite obrigatorio de termo de ciéncia para
geracdo da guia. Permitir consulta, reimpressao e cancelamento de guias
ndo pagas emitidas pelo contribuinte, vedando cancelamento de guias
emitidas pela administracdo, mantendo histdrico das guias canceladas e
dos documentos vinculados, bem como emissdo automatica de
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protocolo de fechamento da competéncia ou Declaragdo de Nao
Movimento, além de emissao de relatérios de fechamento por periodo e
restrigdo de alteragdes em declaragdes quitadas exclusivamente ao
usuario interno.

Permitir que o tomador solicite a recusa do recolhimento do ISSQN
relativo as NFS-e emitidas para si, desde que ndo vinculadas a guia de
recolhimento, possibilitando busca, visualizagdo, impressao e selecao da
NFS-e¢ objeto da solicitagdo ¢ de um ou mais documentos para
formalizacdo da solicitagdo, com justificativa e aceite de termo de
responsabilidade obrigatdrios, consulta das solicitacdes realizadas e
envio automatico de comunicagdo eletronica ao prestador, deixando o
74 documento de constar como pendéncia de recolhimento para o tomador
apos a solicitagdo. Possuir alerta ao usuario interno quanto as
solicitagdes pendentes de analise e permitir a ele analisar as solicitagdes,
com acesso completo a NFS-e e justificativas apresentadas, deferir ou
indeferir os pedidos e enviar automaticamente o resultado por e-mail,
transferindo ao prestador a responsabilidade pelo recolhimento do
ISSQN em caso de deferimento, com possibilidade de geragdo da
respectiva guia.

Permitir que o tomador de servicos de construcdo civil, quando
responsavel pelo recolhimento do ISSQN e previamente autorizado em
seu cadastro, realize solicitagdo de cadastro de obra e declaragdo de
abatimento de materiais vinculada as declaragcdes de servigos
contratados relacionadas ao processo da obra na competéncia,
75 impedindo o prosseguimento da declaracio quando inexistirem
documentos vinculados. Permitir o vinculo dos documentos declarados
as obras cadastradas, inclusdo de NF-e de aquisi¢do de materiais com
validacdo obrigatdria da chave de acesso de 44 caracteres e emissao da
guia de recolhimento considerando exclusivamente os abatimentos
deferidos pela administragdo.

Permitir ao usuario interno analisar, editar, deferir ou indeferir
solicitagdes de cadastro de obra e abatimento de materiais,
disponibilizando alerta das solicitagdes pendentes, possibilidade de
76 reducdo do valor dedutivel informado pelo contribuinte, vedado o
aumento, exigéncia de justificativa obrigatoria para a decisdo
administrativa e consulta pelo contribuinte do status das solicitagdes e
respectivas justificativas.

Permitir a geracao automatica dos Livros Fiscais de servigos prestados e
contratados com base nas NFS-e emitidas € documentos escriturados,
possibilitando indicagdo do nimero do livro, folha inicial e filtros por
periodo, impressdo do corpo do livro, quadros-resumo consolidados e
77 mensais, exportagdo nos formatos PDF, XLS, CSV e TXT, geracdo e
impressdo dos termos de abertura e encerramento com selecdo dos
responsaveis pela assinatura entre as pessoas vinculadas ao contribuinte,
bem como emissao de relatorio dos fechamentos de servigos prestados
em periodo determinado.

78 Permitir que o sistema apresente automaticamente ao contribuinte, no
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momento do acesso, painel de pendéncias em destaque (pop-up)
contendo obrigagdes principais e acessorias ndo cumpridas, incluindo
débitos vencidos, parcelamentos em atraso, documentos declarados sem
vinculo a guia de servigos prestados ou contratados, competéncias nao
encerradas, documentos pendentes de declaracdo pelo tomador e NFS-e
com ISSQN retido ndo quitadas, possibilitando o detalhamento das
pendéncias, emissdo de relatdrios, guias de recolhimento e demais agdes
necessarias para regularizagdo conforme o tipo de ocorréncia.

Permitir que o sistema apresente ao contribuinte optante pelo Simples
Nacional demonstrativo detalhado das divergéncias identificadas entre
as informagdes declaradas no PGDAS-D e as apuragdes mensais
registradas no sistema municipal, possibilitando consulta dos valores
divergentes e das competéncias correspondentes para fins de
conferéncia e regularizacio.

79

Permitir a consulta on-line do extrato de lancamentos do contribuinte
por tipo de divida, status e periodo de vencimento, com impressdao dos
resultados, selecdo de lancamentos em aberto para emissdo de guia
atualizada com calculo automatico de multa, juros e corre¢do monetaria,
bem como realizagdo de compensacgao tributaria entre créditos e débitos,
80 mediante simulacdo prévia contendo valores atualizados, saldo
consolidado, definicdo de competéncia e vencimento do novo
langamento decorrente da compensagao, realizando automaticamente a
baixa dos créditos e débitos compensados e geracdo de saldo
remanescente quando aplicavel, condicionando a efetivacdo da
compensacdo ao deferimento por auditor fiscal.

Permitir a realizagdo on-line de parcelamento de débitos pelo usuario
externo, com parametrizacdo de orientagdes, tipos de dividas e
modalidades de parcelamento disponiveis, consulta e selecdo dos
débitos, apresentacdo resumida dos valores consolidados (principal,
multa, juros, corre¢do monetaria e total atualizado), simulacdo
automatica das parcelas conforme regras parametrizadas e valor minimo
81 de entrada, detalhamento dos planos disponiveis com parcelas e
vencimentos, impressdo da simulagdo, formalizagdo do parcelamento
mediante aceite do termo e autenticacdo por senha ou certificado digital
ICP-Brasil, emissdo do Termo de Parcelamento e das guias
correspondentes, reemissdo de guias vencidas com atualizagdo
automatica dos acréscimos legais e consulta da situagdo dos
parcelamentos realizados.

Permitir a parametrizagdo das taxas de expediente e a geracgdo
automatica, pelo usudrio externo, das taxas vinculadas ao seu cadastro
conforme regras previamente definidas, com emissdo automatica da
respectiva guia de recolhimento.

82

Permitir que usudrios externos realizem a inclusdo e vinculagdo de
novos usuarios ao cadastro econdmico, mediante parametrizagdo de
83 cargos e definicdo dos perfis classificados como “Representante Legal”,
restringindo a inclusdo de representantes legais apenas a usuarios
autorizados conforme regras parametrizadas, inclusive com defini¢do de
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excecdes para inclusdo de usudrios com o mesmo perfil, bem como
definicdo de senha provisoria para novos usudrios ainda nao
cadastrados, visualizagdo dos usudrios vinculados ao cadastro
econdmico ¢ edigdo das permissdes de acesso dos usudrios ndo
classificados como representantes legais.

Permitir o gerenciamento do CADIM municipal, com registro e
consulta de inadimpléncia tributaria e ndo tributaria perante o
Municipio, autarquias, fundagdes e demais o6rgdos da Administracdo
Direta, incluindo cadastro de pessoas fisicas e juridicas, controle das
84 pendéncias e naturezas de débitos, geracdo individual ou em lote de
notificagdes, controle de permissdes de acesso, cadastro de usuarios e
setores administrativos e emissdo de relatoérios de movimentagdo do
estoque de débitos por periodo, com impressdo e exportacdo em
formatos de planilha e texto.

Possuir funcionalidade para vinculagdo, ativacao e desativagdo de taxas
associadas ao cadastro do contribuinte, realizagdo de langamentos
individuais ou em lote, emissdo e reimpressdo das respectivas guias de
recolhimento com numeragdo sequencial para controle ¢ consulta, bem
como permitir o parcelamento das taxas lancadas, de forma individual
ou em lote.

85

Permitir a geragdo, impressdo, reimpressao e cancelamento do Cartao de
Alvara, com definicdo de validade, tipos de alvara, horario de
funcionamento, observagdes ¢ informagdes cadastrais que serdo
exibidas no documento, incluindo a secle¢do das atividades vinculadas
ao cadastro do contribuinte, bem como possibilitar a consulta publica de
autenticidade do Cartdo de Alvara sem necessidade de autenticagao.

86

Permitir a geragdo de certiddes de situagdo fiscal dos contribuintes,
incluindo Certiddo Negativa, Positiva e Positiva com Efeito de
Negativa, com parametrizagdo de textos ¢ prazos de validade, definigdo
automatica do tipo de certiddo conforme a situagdo fiscal do
contribuinte, apresentacdo detalhada das pendéncias que impecam a
87 emissdo de certiddo negativa, registro do responsavel pela solicitacdo,
consulta, impressdo e reimpressdo das certiddes por usudrios internos e
externos, emissdo de certiddo negativa de nada consta para pessoas nao
cadastradas em ambiente ptblico, consulta publica de autenticidade sem
necessidade de autenticacdo e emissdo de relatorios das certidoes
emitidas.

Permitir a parametrizacdo dos valores de mao de obra por metro
quadrado (m?) conforme os padrdes construtivos definidos na legislagdo
municipal, cadastro e gerenciamento de obras pelos usuarios internos,
com vinculagio da obra a inscricdo municipal do contribuinte
responsavel, inclusdo e atualizagdo de dados da obra, responsavel
técnico, endereco, padroes de construgdo, classificacdo da obra
conforme um ou mais padrdes previstos na legislagdo para defini¢do da
base de calculo do ISSQN, informagdes de GPS recolhidas e dedugdes
de empreitadas ja tributadas, condicionadas a comprova¢ao do
recolhimento do ISSQN. Permitir a vinculagdo manual ou em lote de

88
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declaracdes de servigos contratados a obra, inclusive por importagdo de
planilha, com validagdo do imposto recolhido, calculo automatico da
base de calculo e do ISSQN devido, visualizagdo do resumo da
apuragdo, efetivagdo do langcamento, emissdo de notificagdes, guias,
termos e certiddoes de quitagdo, parcelamento do imposto apurado,
consulta dos cadastros de obras ¢ emissdo de relatorios das
classificacdes das obras.

&9

Permitir a parametrizagdo das informagdes bancarias e dos layouts de
arquivos de retorno, importagdo e processamento de arquivos bancarios
provenientes das institui¢des financeiras, com identificagdo e baixa
automatica das guias emitidas pelo sistema, parametrizagdo de
identificadores para evitar conflitos com outros sistemas municipais,
langamento automatico de diferencas de pagamento a maior ou menor,
calculo automéatico de juros, multa e correcdo monetaria para
pagamentos em atraso ¢ emissao de relatdrio de leitura e processamento
dos arquivos de retorno bancario.

90

Permitir a importacdo e processamento de arquivos de retorno do
Tesouro Nacional enviados pelo Banco do Brasil, relativos as retengdes
de ISSQN realizadas por orgdos publicos federais (SIAFI), com
tratamento das informagdes recebidas, visualizagdo prévia do conteudo
dos arquivos, declaracdes e lancamentos a serem gerados,
parametrizagdo dos campos exibidos em tela e relatorios, escrituragdo
automatica dos documentos para os tomadores, geragdo automatica dos
lancamentos tributarios para os contribuintes e emissao e exportacao de
relatérios gerenciais.

91

Permitir a importagdo e processamento das informagdes do Simples
Nacional provenientes da Receita Federal, por meio de arquivos de
retorno bancario no padrdo DAF 607, com identificagdo e tratamento
automatico dos registros, detec¢do e corregdo de pendéncias
relacionadas a baixa bancaria e emissdo de relatdrios de pendéncias e
leitura dos arquivos processados.

92

Permitir o upload, valida¢do e processamento de arquivos .txt e .xls
contendo informagdes de operagdes de crédito e débito realizadas por
administradoras de cartdio no municipio, conforme layout
disponibilizado pela SEFAZ, com verificagdo automatica de
conformidade, identificagdo de inconsisténcias, rejei¢des e
incompatibilidades, consulta e download dos arquivos importados.
Possuir relatéorios resumidos, detalhados e totalizadores da
movimentacdo das administradoras, com filtros por periodo,
competéncia, operadora e contribuinte, demonstrando separadamente
operagdes de crédito e débito, bem como relatorios de cruzamento entre
movimentacdo de cartdes, emissao de notas fiscais e informacgoes
declaradas no PGDAS-D (Simples Nacional), permitindo identificacdo
de divergéncias fiscais de forma consolidada ¢ més a més.

93

Permitir a comunica¢do automatica com o Ambiente de Dados Nacional
(ADN) para coleta e integracdo de documentos fiscais, observando os
protocolos técnicos e padrdes de seguranca definidos pelo ambiente
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nacional, realizando o cruzamento entre as notas fiscais recebidas do
ADN e as informagdes escrituradas na base municipal, permitir ao
contribuinte visualizar detalhadamente as notas fiscais identificadas no
ADN, escrituragdo automatica das notas ndo declaradas no sistema
municipal, mediante confirmacdo prévia do contribuinte. Possuir
relatorios dos documentos fiscais coletados via ADN, inclusive com
detalhamento por municipio de origem, e relatorio especifico dos
documentos identificados no ADN e nao escriturados pelos tomadores
de servicos no sistema municipal.

Permitir a geracdo, consulta, manuten¢do e gestdo de langamentos
tributarios originados por usudrios internos ou externos, incluindo
criagdo manual de langamentos de débito e crédito, individuais ou em
lote, sem vinculo obrigatorio com documentos fiscais ou procedimentos
fiscais, disponibilizando automaticamente os lancamentos no extrato do
contribuinte para consulta e emissdo de guia de pagamento. Permitir
visualizagdo resumida e detalhada dos langamentos, emissdo de
relatorios gerenciais e individuais, consulta e exportagdo de documentos
vinculados, alteragdo de dados, cancelamento e baixa manual de
langamentos, individualmente ou em lote, mediante registro obrigatorio
de motivo e justificativa, bem como geragdo e envio automatico por e-
mail de guias de pagamento de um ou mais langamentos do mesmo
contribuinte, com parametrizagdo de vencimento e calculo de encargos
legais.

94

Permitir a transferéncia de titularidade de lancamentos entre inscrigoes
municipais distintas, com selecdo dos débitos a serem transferidos e
95 preenchimento obrigatdrio das informagdes da inscricdo municipal de
destino, nimero e data do processo administrativo, nimero e ano da
ordem de servico e justificativa da transferéncia.

Permitir a consulta e selecdo de lancamentos passiveis de inscrigdo em
divida ativa, de forma individual ou em lote, inclusive por notificacdes,
fiscais responsaveis ou ano inicial de vencimento, com definicdo de
data-base para inscri¢do, bloqueando automaticamente os langamentos
inscritos para alteragdes, cancelamentos, baixas manuais, geracdo de
guias e demais manipulagdes no sistema, além de oculta-los do extrato
do contribuinte. Permitir a gera¢do automatica ou manual do processo
administrativo de inscri¢ao, emissdo do Termo de Inscricdo em Divida
Ativa, Notificacdo de Inscrigdo, Certiddo de Divida Ativa (CDA) e
peticdes para ajuizamento, individualmente ou em lote, bem como o
registro do ajuizamento com vinculagdo ao processo judicial
correspondente, cancelamento da inscrigdo em divida ativa, emissdo do
Livro de Divida Ativa e geracdo de relatorios resumidos e detalhados
das CDAs emitidas por contribuinte e exercicio.

96

Permitir ao usuario com perfil de chefia da fiscalizagdo a geracdo e
gerenciamento de ordens de servigo para distribuicdo de atividades aos
fiscais, com condugdo integral do contencioso fiscal em meio
eletronico, acompanhamento de todas as etapas da acdo fiscal,
tramitagdo eletronica dos procedimentos, controle de sigilo fiscal e
vinculagdo das ordens de servigo a contribuintes, periodos de apuragdo e

97
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tipos de acéo fiscal.

Garantir que os atos e registros realizados por cada fiscal sejam
visualizados exclusivamente pelo proprio responsavel e por usudrios
com perfil de chefia ou supervisdo da fiscalizacdo, vedando o acesso
98 por outros fiscais, de forma a assegurar o sigilo fiscal das informagdes,
bem como permitir a parametrizagdo de permissdes de acesso conforme
perfis e niveis hierarquicos, definindo quais usuarios poderao visualizar
0s atos registrados no sistema.

Permitir a geragdo eletronica de Ordens de Servico de Fiscalizagdo, de
forma individual ou em lote, com parametrizag¢do dos tipos de ordens de
servico, vinculagdo aos departamentos competentes, contagem do prazo
de cumprimento a partir da ciéncia do fiscal designado e possibilidade
de designacdo de um ou multiplos fiscais para um ou multiplos
contribuintes. Permitir o preenchimento automatico da descricao
conforme o tipo selecionado, com possibilidade de edigdo, visualizagdo
99 e impressdo da ordem de servigo, efetivacdo da atribuicdo mediante
assinatura eletronica do chefe da fiscalizagdo por senha ou certificado
digital ICP-Brasil e registro de ciéncia pelo fiscal também por
autenticacdo via senha ou certificado digital. Possuir mecanismo de
notificagdo automatica de novas ordens de servigo atribuidas ao fiscal
por aviso em tela no login, bem como indicador com a quantidade de
ordens de servigo em andamento, permitindo acesso rapido para
consulta e detalhamento.

Permitir que o fiscal desenvolva A¢des Fiscais vinculadas as Ordens de
Servi¢o atribuidas, herdando automaticamente os dados do contribuinte
e o escopo da fiscalizacdo, bem como possibilitar a criacdo de agdes
fiscais independentes, com possibilidade de vinculagdo posterior a
ordem de servigo. Permitir a parametrizacdo dos tipos de Ag¢do Fiscal,
contendo tipo da agdo, textos padrdo e papéis de trabalho vinculados,
além da definicdo dos tipos permitidos por departamento. Permitir ao
fiscal definir o periodo fiscalizado, registrar atividades e observagdes
relacionadas a acdo fiscal, gerar e vincular papéis de trabalho e
levantamentos fiscais, inclusive previamente existentes, bem como
realizar o bloqueio de acesso do contribuinte a competéncias especificas
do sistema durante a fiscalizagdo, com possibilidade de desbloqueio
temporario mediante definicdo das competéncias liberadas e prazo para
regularizag@o ou envio de declaracdes.

100

Permitir a emissdo de papéis de trabalho vinculadas a acgdo fiscal,
herdando automaticamente os dados do contribuinte € o escopo da
fiscaliza¢do, bem como possibilitar a criagdo de papéis de trabalho
independentes, com possibilidade de vinculagdo posterior, de forma
individual ou em lote, com sele¢do inteligente de contribuintes baseada
101 em critérios parametrizados. Permitir a parametrizacdo dos tipos de
papéis de trabalho por departamento, contendo prazo para atendimento,
numeragdo sequencial, textos padrdo e bases legais autorizadas. Possuir
funcionalidade de grava¢do em rascunho, visualizacdo prévia com
indicacdo de minuta, assinatura digital pelo fiscal mediante senha ou
certificado digital ICP-Brasil e bloqueio de alteragdes apds a lavratura
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oficial. Permitir impressdo, envio postal ou eletrdnico via Domicilio
Tributario Eletronico, disponibilizando campos para assinatura do fiscal
e do contribuinte, bem como cddigo/hash de autenticidade com
validagdo publica. Permitir a consulta e visualizacdo dos papéis de
trabalho emitidos, inclusive dos contribuintes vinculados aos lotes,
possibilitando agdes individualizadas e emissdo de informagdes das
correspondéncias relacionadas.

102

Permitir a geragdo eletronica de Termo de Inicio de Acdo Fiscal,
Notificag¢do Fiscal, Intimagao, Notificagdo de Débitos, Auto de Infragao
e Auto de Lancamento e Imposi¢do de Multa, com carregamento
automatico de parametros previamente definidos e possibilidade de
edi¢do pelo fiscal no momento da emissdo. Permitir a inclusdo de
solicitagdes de documentos, contendo texto de notificacdo, prazo para
atendimento, relacdo detalhada dos documentos exigidos, identificagdo
do agente fiscal e dados de ciéncia do contribuinte. No caso de
Notificagdo de Débitos, permitir também a selecdo de contribuintes
mediante filtros por valor minimo, periodo de vencimento, conta e
subconta, com geragdo das respectivas guias de recolhimento
incorporadas ao documento. Nos Autos de Infragdo, permitir a
vinculacdo de bases legais infringidas, fundamentacdo das penalidades
aplicadas, memoria de calculo das multas, incorporagdo da guia de
recolhimento ao documento e cancelamento manual de descontos
eventualmente concedidos, bem como a identificagdo de contribuintes
sujeitos a notificacdo fiscal.

103

Permitir a apuragdo do ISSQN incidente sobre servigos prestados e do
ISSQN retido na fonte referente a servigos tomados, considerando
periodos previamente definidos pelo fiscal, com carregamento
automatico dos documentos fiscais escriturados no periodo selecionado,
inclusdo total ou filtrada por tomador, prestador, documentos retidos e
ndo declarados, validagdo dos valores devidos, recolhidos e a recolher,
exclusdo de documentos ndo aplicaveis, edicdo de dados cadastrais e
tributarios dos documentos, inclusdo manual ou em lote de documentos
ndo escriturados, apresentacdo de resumo consolidado da auditoria,
geracdo automdtica dos lancamentos decorrentes da apuragao,
integragdo com o modulo de papéis de trabalho para emissdo do Auto
de Langamento e Imposicdo de Multa, emissdo de demonstrativo
detalhado e possibilidade de anulacdo da apurac¢dao, com cancelamento
automatico dos lancamentos e do respectivo auto, quando existente.

104

Permitir a apuragdo do ISSQN por arbitramento, para servigos prestados
e tomados com retengdo, considerando periodos definidos pelo fiscal,
com inclusd@o manual ou em lote dos valores arbitrados, apresentagdo de
resumo consolidado da auditoria, geracdo automatica dos langamentos
tributarios decorrentes, integragdo com o modulo de papéis de trabalho
para emissao do respectivo Auto de Langamento e Imposi¢do de Multa,
emissdo de demonstrativo detalhado da apuragdo e possibilidade de
anulacdo do arbitramento, com cancelamento automatico dos
langamentos e autos vinculados, quando existentes.

105

Permitir o enquadramento do contribuinte no regime de estimativa, com
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inclusdo manual das despesas e receitas do ano-base, importagdao
automatica das receitas mensais com base nas NFS-¢ emitidas,
apresentagdo de resumo do enquadramento, efetivacdo do regime com
atualizagdo automatica do cadastro do contribuinte, integracdo com o
modulo de papéis de trabalho, emissdo do Termo de Enquadramento em
Regime de Estimativa, bem como consulta e impressdao dos
enquadramentos realizados.

Permitir a geracdo de Termo de Retificacdo de Auto de Lancamento e
Imposicdo de Multa para revisdo de lancamentos previamente
constituidos, com registro das informagdes do processo administrativo
que fundamenta a retificagdo, carregamento automatico dos pardmetros
previamente definidos e possibilidade de edig¢do pelo fiscal. Permitir a
vinculagdo da ordem de servico originaria, selecdo do Auto de
106 Lang¢amento objeto da retificagdo, definicdo das bases legais infringidas,
parametrizagdo da data limite para calculo de encargos moratdrios e
identificagdo de contribuintes mediante filtros de valor, vencimento,
conta e subconta. Permitir a revisao, edi¢do e exclusdo de lancamentos
vinculados ao auto original, mantendo historico completo das alteracdes
realizadas, bem como emissdo do Termo de Retificagdo seguindo o
mesmo leiaute do Auto de Langamento e Imposi¢do de Multa original.

Permitir a geragdo do Termo de Conclusdo de Acdo Fiscal para
formalizagdo do encerramento do procedimento fiscal, com
107 | carregamento automatico dos parametros previamente definidos,
possibilidade de edigdo pelo fiscal e vinculagdo a acdo fiscal
correspondente.

Possuir funcionalidade de Domicilio Tributario Eletronico (DT-¢) para
comunicacdo oficial entre a Administragdo Tributaria ¢ o contribuinte,
com parametrizagdo da obrigatoriedade de credenciamento, realizado
exclusivamente por representantes legais vinculados ao cadastro,
mediante autenticagdo por senha ou certificado digital ICP-Brasil,
permitindo a liberacdo dos menus do sistema apenas apos o
credenciamento e emissdo do respectivo Termo de Credenciamento com
assinatura eletronica. Garantir o registro das informagdes no cadastro do
contribuinte e permitir que usudrios com poderes legais atribuam
permissdes aos demais usudrios vinculados quanto ao acesso,
108 | visualizacdo e ciéncia de documentos no DT-e. Permitir o envio de
papéis de trabalho e documentos em PDF, notificagdes automaticas por
e-mail sobre novas correspondéncias, parametrizacdo de bloqueio de
funcionalidades enquanto houver pendéncias de ciéncia e
condicionamento da emissdo de guias vinculadas a papéis de trabalho a
ciéncia do contribuinte. Permitir ao contribuinte registrar ciéncia
mediante senha ou certificado digital ICP-Brasil, com emissdo de
comprovante de ciéncia, liberagdo automatica das funcionalidades apos
a regularizacdo das pendéncias, controle completo da caixa de entrada
das correspondéncias recebidas e relatorios de acompanhamento para
consulta e monitoramento pela fiscalizagao.

Possuir relatorios gerenciais, sintéticos, resumidos ¢ detalhados das

109 atividades de fiscalizagdo ¢ arrecadac¢do, contemplando Ordens de
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Servigo, agOes fiscais, papéis de trabalho, Autos de Infracdo,
correspondéncias emitidas e seus reflexos financeiros, arrecadagdo
tributaria, valores quitados por contribuinte, comparativos mensais e
anuais de pagamentos, valores apurados como prestador ou tomador de
servigos, contribuintes omissos de declaragdes, declaracdes de ndo
movimento, maiores devedores e maiores arrecadadores do municipio,
valores totais e consolidados dos documentos fiscais emitidos,
movimentacdo econdmica das empresas por periodo e demonstrativos
consolidados dos valores declarados e recolhidos, segregados por tipo
de declaracdo de servigos prestados e contratados.

Possuir solugdo para gerenciamento de campanhas de incentivo a
emissdo de NFS-e, contemplando o cadastro e gerenciamento de
campanhas, participacdo de tomadores de servigos, geragdo e controle
de cupons, realizacdo de sorteios, concessdo e controle de premiagdes,
possibilidade de indicacdo e vinculagdo de entidades filantropicas e
educacionais beneficidrias, recuperacdo de senha mediante envio de
lembrete ao e-mail cadastrado, hierarquizacao e troca de perfil de acesso
pelo usudrio durante a mesma sessdo, sem necessidade de novo login,
110 | cadastro dos membros da comissdao organizadora e julgadora dos
sorteios e cadastro de pessoas fisicas ou juridicas impedidas de
participar dos sorteios e/ou receber créditos de ISSQN para abatimento
no IPTU, independentemente de estarem cadastradas como usuarias do
sistema, bem como permitir a inser¢do dos dados oficiais da Loteria
Federal, contendo data da extracdo e ntimeros dos 5 (cinco) bilhetes
sorteados, para utilizagdo como base no algoritmo de apuragdo dos
cupons vencedores, com emissdo de relatorios € acompanhamento
completo das campanhas realizadas.

Apresentar a quantidade total de cupons validos aptos a participar dos
sorteios, permitir a consulta dos sorteios realizados com detalhamento
dos ganhadores e respectivos prémios, gerenciamento da entrega das
premiagdes, registro ¢ controle de doagdes de prémios a terceiros, bem
como definigdo da destinacdo dos prémios ndo retirados no prazo
estabelecido ou impossibilitados de serem recebidos em razdo de
impedimento legal ou regulamentar, mantendo historico completo das
movimentacdes e destinag¢des realizadas.

111

Permitir a parametriza¢do dos percentuais de créditos fiscais gerados
sobre o valor do ISSQN, de forma diferenciada conforme o tipo de
tomador de servigos, bem como a parametrizagdo dos percentuais e
limites de desconto aplicaveis ao IPTU para utilizagdo dos créditos
acumulados. Possuir rotina de integracdo com a base cadastral
112 | imobiliaria e com o sistema de IPTU, permitindo a vinculacdo dos
créditos fiscais aos imoveis indicados pelo contribuinte, inclusive com
possibilidade de utilizagdo dos créditos em um ou mais imoveis. Possuir
rotina automadtica de aplicacdo dos créditos no célculo do IPTU,
considerando os créditos disponiveis, os imdveis selecionados pelo
tomador e os limites definidos.

Permitir ao administrador o cadastro ¢ manutengdo dos tipos de

113 . ~ . . . ,
interacdo disponiveis no sistema, contemplando, no minimo,
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reclamagdes, denuncias e sugestdes, bem como o gerenciamento das
situacdes/status das interagdes para acompanhamento das solicitagdes.
Permitir a consulta das interagdes registradas por usuario, visualizacao
detalhada e acesso ao historico completo das interagdes, possibilitando
troca de mensagens entre reclamante e reclamado, mediante mediacao
do Municipio, com controle de aprovacdo ou bloqueio de visualizagdo
das mensagens. Permitir ao mediador responder manifesta¢des, intervir
nas interacdes ¢ atualizar o status das ocorréncias. Possuir
funcionalidade de exportagdo de relatorios nos formatos PDF e planilha
eletronica, incluindo relatorios de usuarios cadastrados e grupos de
acesso, permissdes por grupo, pessoas fisicas e juridicas impedidas de
participagdo, sorteios realizados, prémios distribuidos, notas fiscais
tomadas, créditos gerados, imoveis indicados pelos usudrios, créditos
vinculados aos imdveis, créditos por usuario e créditos por inscri¢dao
imobilidria.

114

Permitir autocadastro do municipe com CPF e senha, recuperagdo de
senha por e-mail, alteragdo de dados cadastrais e bancarios, indicacao
de imdveis e instituicdes beneficidrias para utilizagdo de créditos e
premiagdes, consulta de NFS-e vinculadas ao CPF, registro de
reclamagdes, dentincias e sugestdes, consulta de sorteios, vencedores e
institui¢des beneficiadas, acesso a FAQ, envio de mensagens ao
administrador, download da legislagdo da campanha e acesso a links e
servicos uteis relacionados ao programa.

115

Possuir aplicativo mobile para Android e i0S, com download gratuito
nas lojas oficiais, destinado a utilizagdo da campanha de premiagéo,
permitindo consulta da legislagdo e dos sorteios realizados, com ou sem
autenticacdo, login, recuperacdo de senha, cadastro de usuarios, painel
dashboard em ambiente autenticado, consulta detalhada de NFS-e e
interagdes registradas, inclusdo e consulta de imdveis para recebimento
de créditos, atualizacdo cadastral e acesso ao manual de utilizagdo
diretamente pelo aplicativo.

116

Permitir o gerenciamento simplificado dos arquivos do Simples
Nacionais disponibilizadas pela Receita Federal do Brasil, com
funcionalidades de importagdo, processamento, consulta e organizacao
das informacgdes. Possuir painel gerencial (dashboard) com dados da
arrecadagdo de ISSQN de contribuintes optantes pelo Simples Nacional,
visualizagdo consolidada das declara¢des por periodo, ordenagdo e
filtros dinamicos, identificacdo visual das situagdes das declaragoes,
busca de contribuintes, exportagdo de dados em planilha, detalhamento
das declaragdes e receitas por atividade, filtros por tipo de cobranga,
atividade declarada e ultima declaragdo entregue. Permitir a
visualizagdo de contribuintes declarantes, omissos ¢ devedores, com
detalhamento dos periodos em aberto, exportagdo das informagodes e
acompanhamento dos parcelamentos realizados, inclusive com
detalhamento individual por contribuinte.

117

Possibilitar a geracdo de graficos comparativos entre valores declarados
e arrecadados por exercicio e periodo selecionado, permitindo a
visualizagdo individualizada da evolug¢do dos tributos, bem como a
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geracdo de mapa digital interativo demonstrando os municipios
destinatarios do ISSQN proveniente de declaragdes tributadas fora do
municipio por empresas nele sediadas, com aplicagdo de filtros,
detalhamento das informagodes exibidas e exportacdo dos dados em
formato de planilha.

118

Permitir a geragdo de notificacdes e correspondéncias por meio do
sistema, com parametrizagao de titulos e contetidos, emissao individual
ou em lote para contribuintes sem entrega de PGDAS-D, contribuintes
com declaragdes sem recolhimento do DAS e emissdo de Carta de
Notificagdo de exclusdo do Simples Nacional para contribuintes com
débitos no regime, com textos parametrizaveis e controle das
notificagdes emitidas.

119

Permitir o cruzamento de informagdes entre os cadastros da Receita
Federal do Brasil e o cadastro mobiliario municipal, com aplicagao de
filtros, realizagdo de cruzamentos especificos e exportagdo dos
resultados em formato de planilha.

120

Permitir o cruzamento entre as receitas declaradas no PGDAS e os
valores declarados pelo contribuinte na mesma competéncia, bem como
entre as tributagdes informadas no PGDAS e as operagdes utilizadas na
emissdo de NFS-e no sistema municipal, por competéncia,
possibilitando filtros, impressao dos resultados e exportacdo dos dados
dos cruzamentos tributarios em formato de planilha.

121

Possuir solugdo de Business Intelligence (BI) para andlise gerencial
tributaria, com dashboards interativos, indicadores de desempenho e
visualizagdo intuitiva de dados, permitindo conexdo com multiplas
fontes de informacgdo, criagdo e personalizagdo de dashboards e
relatorios por meio de ferramenta com funcionalidade drag and drop.
Possuir ambiente desktop para manipulagdo das visdes, com publicagdo
e acesso em ambiente web (nuvem), acesso via navegador e aplicativo
mobile para visualizagdo em smartphones e tablets, além de permitir a
exportacdo dos dados e relatorios em formato de planilha.

122

Possuir relatdrios graficos interativos e mapas digitais, permitindo drill-
down, filtros, comparativos, detalhamento contextual e exportagdo em
planilha, contemplando indicadores de arrecadacdo, inadimpléncia,
faturamento, emissdo e cancelamento de notas fiscais, Simples
Nacional, parcelamentos, fiscalizacdo, substituicdo tributaria,
instituicdes  financeiras, maiores contribuintes arrecadadores e
devedores, ordens de servico, movimentagdo tributaria e analises
georreferenciadas de contribuintes, prestadores, tomadores e operacdes
realizadas dentro e fora do municipio.

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUNA

144/158
Avenida Boulevard, n® 153 — Bairro Boulevard Lago Sul — Itatina-MG, CEP 35.680-760/ CNPJ 18.309.724/0001-87
Fone: 37.3249-9500 / 3249-9553 — E-mail: compras(@itauna.mg.gov.br



mailto:compras@itauna.mg.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUNA
ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Fls. n°:

Pref. Mun. de Itadna

PREGAO N° 041/2026
ANEXO II
PROPOSTA COMERCIAL AJUSTADA

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

ENDERECO (Logradouro, Niumero, Bairro, Cidade, UF e CEP):

TELEFONE (S):

E-MAIL(S):

Apresentamos nossa proposta comercial a0 PREGAO N° 041/2026:

ITEM

QUANT.

UNID

DESCRICAO

Valor Unit. do
item

Valor total do
item

12

UND

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
FORNECIMENTO DE SOLUCAO TECNOLOGICA DE
GESTAO TRIBUTARIA MUNICIPAL, DESTINADA A
ADMINISTRACAO DOS TRIBUTOS MUNICIPAIS
(ISSQN, IPTU, ITBI E TAXAS), INCLUINDO
LICENCIAMENTO DE  USO, IMPLANTACAO,
PARAMETRIZACAO, SUPORTE TECNICO,
MANUTENCAO CORRETIVA, ADAPTATIVA E
EVOLUTIVA E  HOSPEDAGEM, CONFORME
ESPECIFICACOES DO TERMO DE REFERENCIA.

A licitante declara:
1 ter pleno conhecimento e concorda com todas as normas do Edital;
2 que os precos contidos na proposta incluem todos os custos e despesas, e outros necessarios a0 cumprimento
integral do objeto deste Edital e seus Anexos.

Validade da Proposta:

Local e Data:

(minimo de 90 — NOVENTA - dias).

Nome e Assinatura do Representante Legal da Empresa.

Nome da Empresa
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PREGAO N° 041/2026
ANEXO III

DECLARACAO A SER APRESENTADA PELA PESSOA JURIDICA CONSTANTE DO INCISO III
DO ART. 4° DA INSTRUCAO NORMATIVA 1234/2012 (REDACAO DADA PELA INSTRUCAO
NORMATIVA RFB N° 1244, DE 30 DE JANEIRO DE 2012)

(a ser apresentada, conforme item 13 do Edital, caso se enquadre e no momento da contratagao)

Ilmo. Sr. Secretario Municipal de Finangas,

A (NOME DA EMPRESA) , com sede (endereco completo),
inscrita no CNPJ sob o n°....... DECLARA a PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUNA, que nio est4 sujeita a
retenc¢do, na fonte, do IRPJ, da CSLL, da Cofins e da Contribui¢@o para o PIS/Pasep, a que se refere o art. 64 da
Lei n® 9.430, de 27 de dezembro de 1996, por se enquadrar em uma das situagdes abaixo:

I - INSTITUICAO DE EDUCACAO:

1. () Entidade em gozo regular da imunidade prevista no art. 150, inciso VI, alinea "c" da Constitui¢do Federal,
por cumprir os requisitos previstos no art. 12 da Lei n°® 9.532, de 10 de dezembro de 1997.

2. () Entidade de ensino superior, em gozo regular da iseng@o prevista no art. 8° da Lei n® 11.096, de 13 de
janeiro de 2005, por ter aderido ao Programa Universidade para Todos (Prouni), instituido pela Lei n° 11.096,
de 13 de janeiro de 2005, conforme Termo de Adesdo vigente no periodo da prestagdo do servico ou do
fornecimento do bem (doc. Anexo).

I - ENTIDADE BENEFICENTE DE ASSISTENCIA SOCIAL:

1. () Instituicao educacional em gozo regular da imunidade prevista no art. 195, § 7° da Constitui¢do Federal,
por ter sido certificada como beneficente de assisténcia social pelo Ministério da Educagdo e por cumprir os
requisitos previstos no art. 29 da Lei n® 12.101, de 27 de novembro de 2009.

2. () Entidade em gozo regular da imunidade prevista no art. 195, § 7° da Constitui¢do Federal, por ter sido
certificada como beneficente de assisténcia social pelo Ministério de sua area de atuagdo e por cumprir os
requisitos previstos no art. 29 da Lei n°® 12.101, de 2009.

O signatario declara neste ato, sob as penas do art. 299 do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 -
Codigo Penal; do art. 1° da Lei n® 8.137, de 27 de dezembro de 1990, e para fins do art. 32 da Lei n°® 9.430, de
1996, que: a) ¢ representante legal da entidade e assume o compromisso de informar, imediatamente, a
Secretaria da Receita Federal do Brasil e ao orgdo ou a entidade contratante, qualquer alteragdo na situacdo
acima declarada; b) os valores recebidos referem-se a receitas relacionadas com as finalidades para as quais
foram instituidas.

Local edata.......coooeuvvvveiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee,

Assinatura do Responsavel
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PREGAO N° 041/2026
ANEXO IV

DECLARACAO A SER APRESENTADA PELA PESSOA JURIDICA CONSTANTE DO INCISO IV
DO ART. 4° DA INSTRUCAO NORMATIVA 1234/2012 (REDACAO DADA PELO(A) INSTRUCAO
NORMATIVA RFB N° 1244, DE 30 DE JANEIRO DE 2012) E pelo(a) Instrucdo Normativa RFB n°
1663, de 07 de outubro de 2016)

(a ser apresentada, conforme item 13 do Edital, caso se enquadre e no momento da contratagao)

Ilmo. Sr. Secretario de Finangas,

A (NOME DA EMPRESA) , com sede (endereco completo),
inscrita no CNPJ sob o n°....... DECLARA a PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUNA, para fins de ndo
incidéncia na fonte do IR, da CSLL, da Cofins, e da Contribui¢do para o PIS/Pasep, a que se refere o art. 64 da
Lei n® 9430, de 27 de dezembro de 1996, que ¢ entidade sem fins lucrativos de
CATALET e e , a que se refere o art 15 da Lei n°9.532, de 10 de dezembro de 1997. Para
esse efeito, a declarante informa que:

I - preenche os seguintes requisitos, cumulativamente:

a) ¢ entidade sem fins lucrativos;

b) presta servicos para os quais foi instituida e os coloca a disposi¢cdo do grupo de pessoas a que se destinam;

¢) ndo remunera, por qualquer forma, seus dirigentes por servicos prestados;

d) aplica integralmente seus recursos na manutengdo e desenvolvimento de seus objetivos sociais;

e) mantém escrituracdo completa de suas receitas e despesas em livros revestidos das formalidades que
assegurem a respectiva exatidao;

f) conserva em boa ordem, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado da data da emissdo, os documentos que
comprovam a origem de suas receitas e a efetivacdo de suas despesas, bem como a realizagdo de quaisquer
outros atos ou operacdes que venham a modificar sua situagao patrimonial;

g) apresenta anualmente a Escrituracdo Contabil Fiscal (ECF), quando se encontra na condigdo de obrigado e
em conformidade com o disposto em ato da Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB);

e h) os valores recebidos referem-se a receitas relacionadas com as finalidades para as quais foram instituidas.
II - o signatario € representante legal desta entidade, assumindo o compromisso de informar & RFB e a unidade
pagadora, imediatamente, eventual desenquadramento da presente situag@o e esta ciente de que a falsidade na
prestacdo dessas informagdes, sem prejuizo do disposto no art. 32 da Lei n® 9.430, de 1996, o sujeitara, com as
demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na legislacao criminal e tributaria, relativas a
falsidade ideologica (art. 299 do Decreto-Lei n® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 - Cddigo Penal) e ao crime
contra a ordem tributaria (art. 1° da Lei n® 8.137, de 27 de dezembro de 1990).

Local € data.......coeeeueeeeeeeeeeeeeeeeee e

Assinatura do Responsavel
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PREGAO N° 041/2026
ANEXO V

DECLARACAO A SER APRESENTADA PELA PESSOA JURIDICA CONSTANTE DO INCISO XI
DO ART. 42 (REDACAO DADA PELO(A) INSTRUCAO NORMATIVA RFB N° 1244, DE 30 DE
JANEIRO DE 2012)

(a ser apresentada, conforme item 13 do Edital, caso se enquadre e no momento da contratagao)

Ilmo. Sr. Secretario de Finangas,

A (NOME DA EMPRESA) , com sede (enderego
completo), inscrita no CNPJ sob o n°....... DECLARA a PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAUNA, para fins
de nao incidéncia na fonte do IRPJ, da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribuicao
para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins), e da Contribuigdo para o PIS/Pasep, a que se refere o art.
64 da Lei n° 9.430, de 27 de dezembro de 1996, que ¢é regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de
Arrecadacdo de Tributos e Contribui¢des devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte - Simples
Nacional, de que trata o art. 12 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:

I - preenche os seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado da data da emissdo, os documentos que
comprovam a origem de suas receitas ¢ a efetivacdo de suas despesas, bem como a realiza¢do de quaisquer
outros atos ou operagdes que venham a modificar sua situagdo patrimonial; e

b) cumpre as obrigagdes acessdrias a que esta sujeita, em conformidade com a legislacao pertinente;

II - o signatério ¢ representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de informar & Secretaria da
Receita Federal do Brasil e a pessoa juridica pagadora, imediatamente, eventual desenquadramento da presente
situacdo e esta ciente de que a falsidade na prestacdo dessas informagdes, sem prejuizo do disposto no art. 32 da
Lei n°® 9.430, de 1996, o sujeitard, com as demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na
legislagdo criminal e tributaria, relativas a falsidade ideologica (art. 299 do Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de
dezembro de 1940 - Codigo Penal) e ao crime contra a ordem tributdria (art. 1° da Lei n® 8.137, de 27 de
dezembro de 1990).

Local e data......ccccuvveeeeiiieiiiiiiiiieeciieeeeeea,

Assinatura do Responsavel
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ESTADO DE MINAS GERAIS

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO Fls. n%
PREGAO N° 041/2026
ANEXO VI
MINUTA CONTRATUAL
TERMO DE CONTRATO N° ., CELEBRADO ENTRE O

MUNICIPIO DE ITAUNA E A EMPRESA

O MUNICIPIO DE ITAUNA, com sede na Avenida Boulevard, n® 153,
Bairro Boulevard Lago Sul — Itaina/MG CEP 35.680-760, inscrito no CNPJ
sob o n° 18.309.724/0001-87, neste ato representado pelo Sr. Leandro Nogueira
Moreira Aratijo, Secretario Municipal de Finangas, Matricula 100.570-7
doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado a empresa .........
com sede na Rua/Awv. ...... n° ...., Bairro ...., na cidade de ....., inscrita no CNPJ,
sob o n° ....... , neste ato representada pelo(a) Senhor(a) ............ doravante
denominada CONTRATADA, tém, entre si, acordado os termos deste
contrato, objeto do Pregao n°® 041/2026 sujeitando-se as partes as disposigdes
da Lei Federal n°® 14.133/2021 e demais normas pertinentes, mediante as
Clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. Integram este contrato, naquilo que ndo contrariar as suas disposi¢des:
a) O Edital do Pregao n° 041/2026 os todos os seus Anexos;
b) A proposta comercial da CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO

2.1. Constitui objeto deste contrato a contratagdo de empresa para prestacdo de servicos de fornecimento de
solucdo tecnoldgica de gestao tributaria municipal, destinada a administragdo dos tributos municipais (ISSQN,
IPTU, ITBI e Taxas), incluindo licenciamento de uso, implantagdo, parametrizagdo, suporte técnico,
manutengdo corretiva, adaptativa e evolutiva e hospedagem, conforme Termo de Referéncia e demais Anexos,
partes integrantes e inseparaveis do Edital do Pregao n° 041/2026.

CLAUSULA TERCEIRA — DO FUNDAMENTO LEGAL

3.1 A contratacdo do objeto descrito na Clausula Segunda deste instrumento ¢ realizada por intermédio do
Pregao n° 041/2026, com fulcro na Lei Federal n® 14.133/2021, com as devidas altera¢des e demais normas
pertinentes, bem como pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-se supletivamente os principios da Teoria
Geral dos Contratos e as disposi¢des de Direito Privado.

CLAUSULA QUARTA - DOS PRAZOS E DA PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1. A prestagdo dos servigos devera ocorrer em conformidade com o disposto no Termo de Referéncia ¢ o
contrato tera vigéncia de 12 meses, podendo ser prorrogado e sofrer alteragdes conforme Titulo 111, capitulos V
e VII da Lei n°® 14.133/21, no que couber.

4.1.1. A vigéncia do contrato se iniciara na data da publicagdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas —
PNCP.

4.1.1 O servigo sera prestado na sede da Prefeitura Municipal de Itduna, localizada na Av. Boulevard, 153,
Bairro Boulevard Lago Sul — Itatina/MG.
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4.2. Todos os encargos ¢ despesas decorrentes da execugdo do objeto, ficardo a cargo da CONTRATADA e
serdo de sua inteira responsabilidade.

4.3. Se a CONTRATADA deixar de executar o objeto deste Contrato dentro do prazo estabelecido e nas
condigoes dispostas no Termo de Referéncia, sem justificativa por escrito e aceita pela Secretaria requisitante,
sujeitar-se-4 ao cancelamento do contrato e as penalidades impostas pela legislacdo vigente.

4.4. Devera ser garantido o fiel cumprimento das especificacdes e em caso de eventual divergéncia durante a
execu¢do do objeto descrito no Termo de Referéncia, devera a CONTRATADA proceder a
substituigdo/reposi¢do sem qualquer 6nus adicional a Administragdo, no prazo e condigdes definidos no Termo
de Referéncia.

CLAUSULA QUINTA — DA FISCALIZACAO, GESTAO E DO RECEBIMENTO DO OBJETO
CONTRATUAL.

5.1 A gestdo e a fiscalizagdo deste Contrato obedecerdo o disposto no Decreto 9.057/2025 ¢ demais normas
pertinentes.

5.2 A Gestao deste Contrato sera feita pela Secretaria Municipal de Finangas, através do servidor Leandro
Nogueira Moreira Aratjo, conforme disposto no Termo de Referéncia

5.3 A Fiscalizacdo da execucdo do objeto sera feita pela Secretaria Municipal de Finangas, através dos
servidores Larissa Alves Ribeiro dos Santos, lan Ibsen da Silveira Rabelo ¢ Eduardo Nogueira Mello, conforme
disposto no Termo de Referéncia.

5.4 As solicitagdes, reclamacgdes, exigéncias, observagdes e ocorréncias relacionadas com a execucdo do
objeto serdo registradas pela fiscalizagdo em relatorios apropriados e notificadas a CONTRATADA.

5.5 A execugdo do objeto deste Contrato sera conforme discriminado no Edital, no Termo de Referéncia e
demais Anexos e no Contrato.

5.6 A fiscaliza¢do verificara e inspecionara a execu¢do do objeto, verificando o cumprimento das
especificagdes, podendo rejeita-los, no todo ou em parte, quando estes ndo atenderem as especificacdes.

5.7 A ndo aceitagdo, no todo ou em parte, ndo implicara na dilatagdo do prazo de entrega/execucao, salvo
expressa concordancia da Secretaria requisitante.

5.8 O responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do objeto, tera poderes, dentre outros, para notificar a
CONTRATADA, por escrito, sobre as irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas no
decorrer da execugdo do objeto contratual, podendo exigir a corre¢do das irregularidades/falhas que julgar
inaceitaveis, sem aumento de despesas para o Municipio.

5.9 A auséncia de comunicagao por parte do(s) servidor(es) designado(s) para acompanhamento e fiscalizagao,
referente a irregularidades ou falhas, ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas neste
Contrato, no Edital e seus anexos.

5.10 Correrdo por conta da CONTRATADA todas as despesas e custos decorrentes da ndo aceitagdo do objeto,
no todo ou em parte.

5.11 Apds o fornecimento do objeto deste Contrato, sera efetuado o seu recebimento:

a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, em até 15(quinze) dias da
comunicacao escrita do término da execucao, pela CONTRATADA;

b) definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds o prazo de
observagdo ou vistoria, que ndo podera ser superior a 90 (noventa) dias, salvo em casos excepcionais,
devidamente justificados e previstos no edital ou no contrato.

5.12 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA
pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato.

5.13 O recebimento provisorio ndo isenta a CONTRATADA das responsabilidades decorrentes de falhas ou
defeitos na execugdo do objeto, tudo sem 6nus para o contratante.

5.14 O Municipio de Itauna/MG rejeitard no todo ou em parte servigo ou fornecimento, se em desacordo com
o contrato, podendo, entretanto, recebé-lo, com abatimento no prego que couber, desde que lhe convenha.
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5.15 A fiscalizagdo exercida pelo contratante ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades
administrativas, civeis ou criminais, em decorréncias da execu¢do do objeto, perante a Administragdo Publica
ou terceiros.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES

6.1. Além das obrigacdes legais, regulamentares e das demais constantes do Edital e seus anexos, obriga-
se, ainda, a CONTRATADA a:

6.1.1 Arcar com todas as despesas referentes a execugdo do objeto.

6.1.2 Assumir integralmente a responsabilidade pelas despesas relativas a encargos fiscais, trabalhistas,
previdenciarios e de ordem de classe, indenizacdes civis € quaisquer outras que forem devidas a funcionarios da
empresa, ficando o Municipio de Itaina/MG isento de qualquer vinculo empregaticio para com os funcionarios
da CONTRATADA.

6.1.3 Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas,
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz.

6.1.4 Assinar o Contrato no prazo de 05 (cinco) dias uteis a partir da convoca¢do da Administragdo, podendo
ser prorrogado uma vez por igual periodo, nos termos do artigo 90 da Lei n° 14.133/21.

6.1.5 Atender a legislacdo especifica vigente para todos os itens licitados.

6.1.6 No ato da assinatura do contrato, para efeito do disposto nos incisos III, IV e XI do caput do art. 42, da
Instrucdo Normativa 1234/12, a pessoa juridica devera, apresentar ao 6rgao ou a entidade declaracdo de acordo
com os modelos constantes dos Anexos II, III ou IV da referida IN, conforme o caso, em 2 (duas) vias, assinada
pelo seu representante legal.

6.1.7 Informar qualquer alteracdo das condi¢des de enquadramento legal.

6.1.8 Manter, durante todo o Contrato/prazo de fornecimento, compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
bem como todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

6.1.9 Comunicar ao Municipio, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos necessarios.

6.1.10 Conforme art. 48, paragrafo tinico da Lei 14.133/21, durante a vigéncia do contrato, ¢ vedado a
CONTRATADA contratar conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, de dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou de agente publico que desempenhe funcdo na
licitagdo ou atue na fiscalizag¢@o ou na gestdo do contrato.

6.1.11 A Contratada/o fornecedor sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de sua
execucao ou de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021, art. 119).

6.1.12 A Contratada/o fornecedor sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo, ou a
terceiros, em razdo da execugdo, e ndo excluirda nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

6.1.13 Somente a Contratada/o fornecedor sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios,
fiscais e comerciais resultantes da execugdo do objeto (Lei n® 14.133/2021, art. 121, caput).

6.1.14 A inadimpléncia da Contratada/ do fornecedor em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferirda 2 Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto
contratado (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §1°).

6.1.15 Obedecer integralmente o Termo de Referéncia.

6.1.16 Apresentar documentacao, conforme clausula 20.4. deste Contrato.

6.2. DO CONTRATANTE:

6.2.1 Fiscalizar a efetiva execucdo do objeto, objetivando a verificacdo das especificagdes exigidas no
certame e notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre a ocorréncia de eventuais falhas ou imperfeigdes, ou o
descumprimento de normas aqui fixadas, durante a vigéncia contratual, fixando prazo para sua corregao.
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6.2.2 Aplicar penalidades a Contratada, nos termos previstos na Clausula Décima e na Lei n° 14.133/21,
quando ocorrer descumprimento de quaisquer das condi¢des nele estabelecidas.

6.2.3 Efetuar os pagamentos nos termos do Edital.

6.2.4 Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢des, imperfei¢des, falhas ou
irregularidades verificadas na execucao do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado
ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam
as mais adequadas.

6.2.5 A auséncia de comunicagdo por parte da comissdo/servidor designado para acompanhamento e
fiscalizagdo dos servicos, referente a irregularidades ou falhas, ndo exime a CONTRATADA das
responsabilidades determinadas no contrato, no Edital e seus anexos.

CLAUSULA SETIMA - DOS PRECOS
7.1. A CONTRATADA sera remunerada pela prestagao dos servicos, de acordo o pre¢o da sua Proposta
Comercial, sendo:

Valor Unit. do Valor total do

ITEM | QUANT. | UNID DESCRICAO " 5
item item

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTACAO DE SERVICOS DE FORNECIMENTO DE
SOLUCAO TECNOLOGICA DE GESTAO TRIBUTARIA
MUNICIPAL, DESTINADA A ADMINISTRACAO DOS
TRIBUTOS MUNICIPAIS (ISSQN, IPTU, ITBI E TAXAS),
INCLUINDO LICENCIAMENTO DE USO,
IMPLANTACAO, PARAMETRIZACAO, SUPORTE
TECNICO, MANUTENCAO CORRETIVA, ADAPTATIVA
E EVOLUTIVA E HOSPEDAGEM, CONFORME
ESPECIFICACOES DO TERMO DE REFERENCIA.

1 12 UND

7.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo
contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacao.

CLAUSULA OITAVA — DA FORMA DE PAGAMENTO

8.1. Os pagamentos decorrentes do atendimento ao objeto deste Contrato serdo efetuados:

1.anos prazos e formas definidos no Termo de Referéncia;

1.bmediante o recebimento dos servigos/produtos/materiais pelo(s) fiscal(is) e em observancia ao Decreto
9.057/2025.

8.2Antes de atestar o recebimento dos produtos e/ou prestacdo dos servigos, o fiscal do contrato devera
obedecer ao disposto no Decreto 9.057/25 e verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada, quando for o caso,
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emissao;

¢) Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) O periodo de prestacao dos servigos/fornecimento;

e) O valor a pagar; e

f) Destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis, como ISSQN, INSS e IRRF.

8.3 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apos a prestagdo dos servigos ¢ emissdao de Nota Fiscal,
ACOMPANHADA DE CND’S FEDERAL, ESTADUAL e MUNICIPAL, FGTS E TRABALHISTA;
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8.4. Somente serdo aceitas Notas Fiscais Eletronicas emitidas pela CONTRATADA em seu Municipio sede ou
em outra localidade se a legislagdo assim exigir.

8.5. Caso o Municipio sede da empresa ndo disponha do Sistema de Emissdo de Notas Fiscais Eletronicas, a
CONTRATADA devera enviar Declaracdo propria informando esta condi¢@o, juntamente com a Nota Fiscal;
8.6. Esta condig@o podera ser verificada pela Contratante junto ao Municipio sede e caso seja verificado a ndo
veracidade da declaragdo a nota fiscal devera ser substituida pela Nota Eletronica.

8.7. Nio sera aceita a apresentacdo de Cupom Fiscal em substitui¢do a Nota Fiscal/boleto.

8.8. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista no inciso I do artigo 158 da Constitui¢do
Federal, que alcanca todos os rendimentos pagos a qualquer titulo pela Administragdo Publica Municipal,
Decreto Municipal n° 8.199/2023 e Instru¢do Normativa da Receita Federal do Brasil n® 1.234/2012 e
alteragoes.

8.9. Os prestadores de servicos e fornecedores de bens deverdo emitir os documentos fiscais/boletos indicando
a aliquota correspondente, em observancia das regras dispostas na Instru¢do Normativa n° 1.234/12 e suas
alteragoes, da Receita Federal do Brasil, sob pena de ndo aceitagdo por parte dos 6rgios e entidades do Poder
Executivo deste Municipio.

8.9.1. As notas fiscais emitidas em desacordo com o previsto no item anterior, caso ndo possam ser substituidas
ou retificadas, para fins exclusivos de indicar a reten¢do por meio de Carta de Correcdo, igualmente incorrerdo
na reteng@o do Imposto de Renda, na forma prevista no Decreto Municipal 8.199/2023.

8.10 . No caso do faturamento por meio de boleto, este deve discriminar os valores a serem retidos, bem como
constar o valor liquido, ou devem ter formato editavel.

8.11. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123/2006 ou nas demais hipoteses elencadas no art. 4° da IN 1234/12, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto
aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar, juntamente com a Nota Fiscal/boleto apresentado.

8.12. Para as hipoteses de ndo retencdo, no ato da assinatura do contrato ou da emissdo da nota fiscal, a
CONTRATADA devera apresentar a Contratante declaracdo de acordo com os modelos constantes dos Anexos
II, IIT ou IV da Instrugdo Normativa n® 1.234/2012, conforme o caso, em 2 (duas) vias, assinadas pelo seu
representante legal.

8.12.1 As pessoas juridicas amparadas por isengdo devem informar, por meio de observagdo, essa condigdo
nos documentos fiscais emitidos ao longo da execuc@o contratual, inclusive o enquadramento legal.

8.13 . Qualquer alteracdo das condi¢des de enquadramento legal ocorrida durante a execug@o contratual deve
ser informada pela CONTRATADA.

8.14. Os pagamentos somente serdo efetuados por processo legal, através de depdsito bancério, apds
recebimento definitivo do objeto licitado nas condigdes exigidas e apresentacdo dos documentos fiscais
devidos.

8.15 . Em caso de irregularidade na emissao dos documentos fiscais, o prazo para pagamento sera contado a
partir de sua reapresentagdo, desde que devidamente regularizados.

8.16 O pagamento feito pela Administragdo Publica obedecera, rigorosamente, a ordem cronoldgica nos
termos do art. 141 da Lei Federal 14.133/2021.

8.17 Para emissdo das notas fiscais/fatura, serdo tomadas como base, as ordens de servigos, medi¢des ou
outro documento aprovado pela CONTRATANTE apresentadas;

8.18 A CONTRATADA devera indicar no corpo da Nota Fiscal/fatura, descri¢do e quantitativo dos
Servigos;

8.19  Nos casos de eventuais atrasos de pagamentos de até 10 (dez) dias apos o prazo de 30 (trinta) dias, o
valor da nota fiscal ndo sofrera acréscimos a qualquer titulo;

8.20 Nos casos de eventuais atrasos de pagamentos, SUPERIORES a 10 (dez) dias apds o prazo de 30
(trinta) dias, o valor da fatura sofrerd acréscimos com base no indice estipulado em contrato (INPC — IBGE).
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821 Caso constatado alguma irregularidade nas Notas Fiscais/Faturas, estas serdo devolvidas a
CONTRATADA, para as necessarias corre¢des, com as informagdes que motivaram sua rejei¢do, contando-se
0 prazo para pagamento da data da sua reapresentagao;

8.22 A omissdo de qualquer despesa necessaria a entrega dos materiais sera interpretada como nao existente
ou ja incluida nos pregos, ndo podendo a licitante pleitear acréscimo apos a entrega das Propostas;

8.23 Nenhum pagamento isentara a CONTRATADA das suas responsabilidades e obrigacdes, nem
implicara aceitag@o definitiva do fornecimento;

8.24 O Contratante ndo efetuara pagamento de titulo descontado, ou por meio de cobranga em banco, bem
como, os que forem negociados com terceiros por intermédio da operacao de “factoring”;

8.25 As despesas bancarias decorrentes de transferéncia de valores para outras pragas serdo de
responsabilidade da CONTRATADA,;

8.26  Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo de obrigagdes,
em virtude de penalidades impostas 8 CONTRATADA, ou inadimpléncia contratual;

8.27 Durante o processo de liquidacdo da despesa, poderdo ser rejeitados os documentos fiscais em
desacordo com as exigéncias da Instru¢do Normativa RFB n® 1234/2012, alterada pela Instru¢do Normativa
RFB n°. 2.145/2023, devendo o fornecedor retificar o documento ou apresentar outro sem as impropriedades
identificadas ficando suspenso o processo de liquidacdo até o saneamento.

CLAUSULA NONA — DA GARANTIA CONTRATUAL
9.1. Nao ha exigéncia de apresentacdo de Garantia Contratual para este Contrato.

CLAUSULA DECIMA - DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

10.1  Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo Municipal de Itatina/MG
podera, garantida a prévia defesa, aplicar o que dispdem os art. 155 a 163 da Lei Federal n® 14.133/21.

10.2 A CONTRATADA podera também sofrer, pelo descumprimento das Clausulas do presente
instrumento, as seguintes sangoes:

10.2.1 NOTIFICACAO DE IRREGULARIDADES: Cada irregularidade apontada pela fiscalizagio da
Administracdo sera informada a CONTRATADA e devera conter o tipo de irregularidade e demais
informagdes pertinentes sendo convertidas em multas as notificagdes de irregularidades cujas justificativas nao
forem aceitas pelo Contratante.

10.2.2 ADVERTENCIA: serdo consideradas adverténcias os oficios expedidos pela Administragdo ainda
devendo ser assinados pelo Secretario Municipal da Secretaria Requisitante, com a identificacéo de tratar-se de
“ADVERTENCIA”. Pela recusa do recebimento, o protocolo sera suprido pela assinatura de duas testemunhas.
10.2.3 MULTA: A CONTRATADA sujeitar-se-a a multa nos seguintes casos, além das hipoteses previstas no
art. 155 da Lei Federal 14.133/21, calculada sobre o valor global do Contrato, conforme percentuais a seguir:

a) 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso na execugdo do objeto ou por dia de atraso no
cumprimento de obrigagdo contratual ou legal, até o 30° (trigésimo) dia, calculados sobre o valor estimado do
contrato, por ocorréncia.

b) 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do contrato, no caso de atraso superior a 30 (trinta) dias na
execucao do objeto ou no cumprimento de obrigacao contratual ou legal, com a possivel rescisdo contratual.

¢) 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado do contrato, na hipotese de a CONTRATADA,
injustificadamente, desistir do Contrato ou der causa a sua rescisdo, bem como nos demais casos de
descumprimento contratual, quando o Municipio, em face da menor gravidade do fato e mediante motivagdo da
autoridade superior, podera reduzir o percentual da multa a ser aplicada.

d) O valor das multas aplicadas, ap6s regular processo administrativo, sera descontado dos pagamentos devidos
pelo Municipio.

e) Se os valores ndo forem suficientes, a diferenga devera ser recolhida pela CONTRATADA no prazo maximo
de 03 (trés) dias uteis a contar da aplicagdo da sancdo.
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f) As sangdes previstas, em face da gravidade da infracdo, poderdo ser aplicadas cumulativamente, com a
penalidade de multa, apos regular processo administrativo em que se garantira a observancia dos principios do
contraditorio e da ampla defesa.

g) As multas e penalidades previstas neste contrato ndo tém carater compensatorio, sendo que o seu pagamento
ndo exime a CONTRATADA da responsabilidade pela reparacao de eventuais danos, perdas ou prejuizos
causados ao Municipio por atos comissivos ou omissivos de sua responsabilidade.

h) Serdo considerados motivos de forga maior para isengdo de multa devidamente comprovados ¢ comunicados
ao contratante:

h.1) greve generalizada dos empregados da CONTRATADA;

h.2) acidente que implique em retardamento na execucdo do objeto contratado sem culpa por parte da
CONTRATADA,;

h.3) calamidade publica.

10.2.4 Impedimento de licitar e contratar com a Administragao, por prazo nao superior a 03 (trés) anos;

10.2.5 DECLARACAO DE INIDONEIDADE para licitar ou contratar com a Administragio Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
Administra¢do pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da sancdo aplicada, nos termos do art. 163
da Lei Federal 14.133/21.

10.3 As penalidades serdo aplicadas apo6s regular processo administrativo em que seja assegurado a
CONTRATADA o contraditdrio e a ampla defesa, com os meios e recursos que lhes sdo inerentes.

10.4 As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso de
multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

10.5 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, caracterizara o descumprimento
total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades ¢ a imediata perda da garantia de proposta (quando
exigida) em favor do 6rgédo ou entidade promotora da licitacdo.

10.6 A aplicacdo das sangdes aqui previstas nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo
integral do dano causado a Administragdo Publica.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS RISCOS:

11.1. Fica a cargo da CONTRATADA todos os riscos de eventuais perdas e danos relativos a materiais,
propriedade fisica, acidentes pessoais e/ou morte que ocorrerem durante a execugdo do contrato e aditivos que
porventura vierem a ser firmados em consequéncia de tal execugao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

12.1. Constituirdo motivos para a extingdo do contrato:

12.1.1. O ndo cumprimento ou o cumprimento irregular de suas clausulas.

12.1.2. A decretagdo de faléncia da CONTRATADA.

12.1.3. A dissolucdo da sociedade juridica.

12.1.4. A alteragdo social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que prejudique a
execucao do contrato.

12.1.5. Razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento.

12.1.6. Demais hipoteses previstas nos artigos 137 e seguintes da Lei n° 14.133/2021, com as consequéncias
indicadas no art. 139 da mesma Lei, sem prejuizo das san¢des previstas neste contrato.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO REAJUSTAMENTO e/ou REPACTUACAO DE PRECOS:
13.1. Os precos somente poderdo ser reajustados apos o periodo de 01 (um ano), com data-base vinculada a
data do orcamento estimado, com base no INPC — Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor — vigente & época
do requerimento, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.
13.2 Os precos reajustados permanecerao inalterados pelo prazo de 01 (um) ano.

13.2.1. Nos reajustes subsequentes ao primeiro o interregno minimo de 01 (um) ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

13.3 O reajuste sera apostilado ao Contrato nos termos do art. 136 da Lei Federal n® 14.133/21.

13.4 O valor do reajuste sera analisado pela Administracdo que podera solicitar junto a outros setores da
Prefeitura Pareceres Técnicos e/ou Juridicos sobre os indices e reajustes solicitados pela CONTRATADA.

13.5 Nao podera haver interrupcdo da execugdo contratual durante o prazo de analise da solicitacdo de
reajuste.

13.6 Em caso de solicitacdo de reequilibrio/repactuacdo a CONTRATADA devera protocolar o requerimento
do reequilibrio, junto aos documentos comprobatdrios da imprevisibilidade que causou o desequilibrio,
planilhas de custos, notas fiscais e outros documentos que justifiquem o pedido.

13.7 O pedido de reajuste e/ou de reequilibrio devera ser enviado a Secretaria Municipal de Administracao,
através de um dos seguintes meios:

a) Ao e-mail compras@jitauna.mg.gov.br, devidamente instruido conforme este item 13;

b) Via protocolo web no seguinte endereco: https://betha.cloud, devidamente instruido conforme este item 13.
13.8 No caso de analise de reequilibrio se aplicard a mesma disposi¢do do item 13.4.

13.9 O prazo para analise ¢ resposta do pedido de reequilibrio/repactuagdo sera de até 30(trinta) dias, contados
da data de encaminhamento de toda documentagio necessaria e eventuais atualizagdes/diligéncias.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA ALTERACAO CONTRATUAL E / OU PRORROGACAO
14.1 O presente contrato podera sofrer alteragcdes na ocorréncia de algum dos motivos elencados no Titulo 11,
capitulos V e VII da Lei Federal n° 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO VALOR CONTRATUAL
15.1. Ao presente contrato é dado o valor global de R$ ( ).

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

16.1. As despesas decorrentes deste contrato correrdo a conta das seguintes dotagdes orgcamentarias:
06.004.04.129.0050.2097.3.3.90.40.00 (166/2026) ¢ 06.004.04.129.0050.2100.3.3.90.40.00 (158/2026),
especificas da Secretaria Municipal de Financas,.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA RESOLUCAQO DO CONTRATO:

17.1. As condig¢des resolutivas deste contrato sao:

a) O integral cumprimento de seu objeto pelas partes;

b) O acordo formal entre as partes, nos termos em que dispoe a Lei n.° 10.406/2002 — Codigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

18.1 Para finalidade da efetiva contratagdo, o Municipio de Itaina fard tratamento dos dados pessoais
definidos no certame e neste Contrato, dos representantes legais e outros, e, zelard e responsabilizar-se-a pela
protecdo de dados e privacidade.

18.2 A CONTRATADA obriga-se a atuar em conformidade com a Legislagdo vigente sobre Protecdo de
Dados Pessoais e dados pessoais sensiveis, em especial a regulamentos municipais e a Lei n° 13.709/2018,
empenhando-se em proceder a todo tratamento de dados pessoais que venha a mostrar-se necessario, em
conformidade com o Edital e esta Contratagao.
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18.3 O Municipio de Itatina e a CONTRATADA, quando do tratamento de dados pessoais, o fara de acordo
com as bases legais previstas nas hipoteses dos arts. 7°, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018, e para propositos
legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular.

18.4 A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e
devera garantir, por seu representante legal e/ou pelo seu procurador, a confidencialidade dos dados pessoais a
que tem acesso, devera zelar e responsabilizar-se pela prote¢do dos dados e privacidade, respondendo pelos
danos que possa causar.

18.5 E vedada 8 CONTRATADA a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia do
certame, para finalidade distinta da participacao deste. As Partes deverdo, nos termos deste instrumento,
cumprir com suas respectivas obrigagdes que lhes forem impostas de acordo com regulamentos e leis aplicaveis
a protegdo de dados pessoais.

18.6 A CONTRATADA fica obrigada a notificar o Municipio de Itatina, em até 24 (vinte e quatro) horas a
respeito de qualquer incidente de acessos nao autorizados aos dados pessoais, situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo, qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢des
legais relativas a protecao de Dados Pessoais ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, bem como
adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

18.7 As partes, em razdo das infracGes cometidas as normas previstas, ficam sujeitas as sancdes
administrativas, civeis e criminais aplicaveis, por qualquer agfo ilicita, que causar danos patrimoniais, morais,
individual ou coletivo, aos titulares de dados pessoais.

18.8 A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de ordem moral
e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou penalidade imposta ao Municipio
e/ou a terceiros, diretamente resultantes do descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das clausulas
previstas no Edital e no Contrato, quanto a prote¢ao ¢ uso dos dados pessoais.

18.9  As partes cooperardo entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos
Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no
atendimento de requisicdes e determina¢des do Poder Judicidrio, Ministério Publico, Tribunal de Contas e
Orgdos de controle administrativo.

18.10 As clausulas de protecdo de dados do Edital e deste Contrato, permanecem durante toda execugdo do
objeto contratado, sem prejuizo de novas clausulas na medida de abrangéncia dentro de seu escopo, e, ainda
que encerrada vigéncia do instrumento contratual, os deveres previstos devem ser observados pelas Partes, por
prazo indeterminado, sob pena de responsabilizagéo.

18.11 A CONTRATADA, devera seguir um conjunto de premissas, politicas, especificacdes técnicas,
devendo estar alinhadas com a legislacdo vigente e as melhores praticas de mercado, a fim de assegurarem
adequado nivel de seguranca em relagdo aos possiveis riscos gerados pelo tratamento de dados pessoais, na sua
estrutura organizacional.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO COMBATE A CORRUPCAO E A FRAUDE:

19.1 As partes deverdo adotar praticas de anticorrupgdo, devendo:

19.1.1. Observar e fazer observar, em todo o processo licitatorio e execugdo do contrato o mais alto padrdo de
ética, evitando praticas corruptas e fraudulentas;

19.1.2. Impor sang¢des sobre a empresa ou pessoa fisica, sob pena de inelegibilidade na forma da Lei,
indefinidamente ou por prazo determinado, para a outorga de contratos financiados pela gestdo municipal se,
em qualquer momento, constatar o envolvimento da empresa ou pessoa fisica, diretamente ou por meio de um
agente, em praticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas ou obstrutivas ao participar de licitacdo ou da
execucdo de contratos financiados com recursos proprios ou vinculados repassados ao Municipio de Itauna.
19.1.3. Para os propdsitos deste item, definem-se as seguintes praticas:

19.1.3.1 Pratica corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o
objetivo de influenciar a acdo de servidor publico no desempenho de suas atividades;
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19.1.3.2 Pratica fraudulenta: a falsificacdo ou omissao de fatos, com o objetivo de influenciar a execugdo dos
recursos;

19.1.3.3 Pratica colusiva: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem o
conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgao licitador, visando estabelecer pregos em niveis artificiais
e ndo competitivos;

19.1.3.4 Pratica coercitiva: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as pessoas ou sua
propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo licitatorio ou afetar a execucdo de um
contrato;

19.1.3.5 Pratica obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspe¢des ou fazer declaragdes
falsas, aos representantes da Prefeitura Municipal de Itatina, com o objetivo de impedir materialmente a
fiscalizag¢do da execugdo do recurso.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. Fica estabelecido que quaisquer débitos da CONTRATADA junto ao contratante serdo compensados com
0s pagamentos a serem feitos por este, caso os débitos estejam vencidos nos dias em que forem realizados tais
pagamentos.

20.2. A contratante providenciara a publicagdo deste instrumento nos termos e condi¢des previstos na Lei
Federal n°® 14.133/21.

20.3. Podera ser permitida a subcontrata¢ao parcial do objeto deste contrato, conforme item 5.5.1 do Termo de
Referéncia (Anexo I do Edital).

20.3.1. Quanto permitida a subcontratacio, a CONTRATADA apresentara a Administracdo documentagdo que
comprove a capacidade técnica do subcontratado, que sera avaliada pelo responsavel por autorizar a
subcontratagdo e juntada aos autos.

20.3.2. Sera vedada a subcontratagdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem
vinculo de natureza técnica, comercial, economica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgio ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fun¢ao na licitagdo ou atue na fiscalizagcdo ou na
gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por
afinidade, até o terceiro grau.

20.4. Conforme Lei Complementar 225/2026, art. 13, alinea c: o devedor contumaz fica impedido de
formalizagdo de vinculos, a qualquer titulo, com a administragdo publica, como autorizacdo, licenca,
habilitagdo, concessdo de exploragdo ou outorga de direitos.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO
21.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Itaina/MG para dirimir as eventuais dividas ou demandas que surgirem
na execugdo deste contrato, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes firmam o presente contrato, em 03 (trés) vias de igual teor,
para que produza os devidos fins juridicos.

Itatina/MG, __ de de

Leandro Nogueira Moreira Araijo
SECRETARIO MUNICIPAL DE FINANCAS

CONTRATADA
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